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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-3807/2023. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvet6 jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4)
bekezdése rogziti a hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsagomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbdl inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogd vizsgalatara irdnyulhat. Mindebbdl kovetkezéen — panasz €s ombudsmani elézmény
nélkiil is — kiemelten fontosnak tartom a bentlakasos intézményekben (a gyermekvédelmi
szakellatas intézményeiben, az id6sek otthonaiban, valamint a fogyatékosokat ellatd
intézményekben) €16k helyzetének, koriilményeinek monitorozasat.

Mindezek érdekében a felsézsolcai Szeged-Csanadi Egyhazmegye Szent Agota
Gyermekvédelmi Szolgaltatd Szent Benedek Lakasotthonaban (a tovabbiakban: Lakasotthon)
2023. oktober 5-én személyesen tettem latogatast.

A latogatas tapasztalatai alapjan, a gondozott gyermekekre, és az 6 jogaikra gyakorolt
hatas szempontjain alapul6 vizsgalatrol késziilt alabbi jelentés a latogatason jelen 1€v6 vezetok
altal elmondottakat, tovabbd gyermekotthonban élok koriilményeinek megtekintése alapjan
levont kovetkeztetéseket és megallapitasokat tartalmazza.

Az érintett alapvet6 jogok és alkotmanyos elvek

e Az oktatashoz valo jog: ,Minden magyar allampolgarnak joga van a miivelddéshez.
Magyarorszag e jogot a kozmiivelodés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes ¢s kotelezd alapfokll, az ingyenes és mindenki szamdra hozzaférhetd
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szdmara hozzaférheto felséfoku
oktatassal, tovabba az oktatisban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tdmogatisaval biztositja.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban:
Alaptorvény) XI. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo joga: ,Minden gyermeknek joga
van a megfeleld testi, szellemi és erkdlcsi fejlddéséhez sziikséges védelemhez é€s
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés]

Az alkalmazott jogszabalyok

e a Gyermek jogairdl szolo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérol szold 1991. évi LXIV. torvény (a tovabbiakban: Gyermekjogi
Egyezmény);

e anemzeti kdznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvény,
(a tovabbiakban: Gyvt.);

e agyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szo16 149/1997.

(IX. 10.) Korm. rendelet, (a tovabbiakban: Gyer.);

a személyes gondoskodast ny0jté gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,

valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz6lo 15/1998.

(V. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet)



A megallapitott tényallas

A latogatason a Szeged-Csanadi Egyhazmegye Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté (a
tovabbiakban: Szolgaltatd) Heves, Nograd ¢s Borsod-Abatj-Zemplén varmegyei Szakmai
egységének Vvezetdje (a tovabbiakban: gyermekotthon-vezetd), a Szolgaltaté két altalanos
foigazgato-helyettese, valamint a fenntarto Eszak-Magyarorszagi és Pest Varmegyei teriileti
igazgatdja fogadott munkatarsaimmal, és bemutattak az intézményben folyd munkat.

1. A Lakasotthonrol

A Lakasotthon kétszintes épiilete Fels6zsolcan, csaladi hazas kornyezetben helyezkedik el. Az
éptilet foldszinti részén talalhatd a neveldi szoba, egy WC, egy fiirdészoba és egy konyha,
amely ¢étkezoként is funkcional. A foldszint kézponti helyisége a tagas nappali, ahol a
Lakasotthon valamennyi gyermeke kényelmesen elfér. A nappaliban tévénézésre, kozos jatékra
(csocsd, pingpong asztal, tarsasjaték), valamint az iinnepi alkalmak lebonyolitdsara egyarant
lehetéség van. Az épiilet emeleti részén két kétagyas és két négyagyas haloszoban kiviil
1étesitettek egy zuhanyzot és attol kiilon helyiségben egy WC-t.

A Lakasotthon 2021 6ta miikodik a Szolgaltato fenntartasban. A gyermekotthon-vezetd
tajékoztatdsa szerint az épiilet atvételét kovetden belsd festés és ajtdcsere tortént, tovabbi
felujitasi munkara anyagi forrdsok hijan nem keriilt sor.

A Lakasotthon otthonos, vidam hangulatt, a falak szinesek, személyes targyak,
fényképek diszitik a szobakat és az egyéb helyiségeket, a haldoszobak és a nappali jo allapota
butorokkal van berendezve. A Lakasotthon vizesblokkjai felujitasra szorulnak. A foldszinten
1év6 nagy fiirdékadas flirdészobat jelen allapotaban nem lehet funkcionalisan kihasznalni. A
gyermekotthon-vezet6 tajékoztatasa szerint a fiirdékad helyett két zuhanyfiilkére lenne inkabb
szlikség, és szeretnének egy kiillon mosodkonyhat is kialakitani.

A belsé nyilaszarok cserére szorulnak, tobb helyen repedezik, mallik a vakolat a bels6
falakrol. Az épiilet fiitési rendszere korszerlisitésre keriilt, a Lakasotthon 10j kazannal
rendelkezik, azonban a gyermekotthon-vezet6 szerint sziikséges lenne a radiatorok cseréje,
amellyel gazdasagosabb, hdelosztas szempontjabol kiegyenlitettebb fiitést lehetne
megvalodsitani.

A konyhabol a teraszon keresztiil lehet kimenni a kertbe, ahol jelenleg egy kosarpalank
talalhato. A gyermekotthon-vezetd elmondta, hogy szeretnének betonozott kertrészt a
kosarazashoz. A szabadidd kinti eltdltését pedig eldsegithetné egy betonozott tlizrakohely,
valamint padok, asztalok elhelyezése a kertben, tovabba szeretnének magasagyasokat is
kialakitani. Ezekkel a fejlesztésekkel a szabadidd kellemes kozos eltdltéséhez sziikséges
kortilmények sokat javulnanak.

Az épiilet alatti pince az allapota miatt ugyancsak hasznalhatatlan.

A helyi renddrséggel jo a kapcsolat. Az egyik szomszéddal kordbban konfliktusos volt
a viszony, ami egy magas kerités felhtizasa utan rendez6dott.

2. Létszamadatok

A Lakasotthon 12 féréhelyen biztosit otthont nyujto- és teljes kort ellatast, és jelenleg 13
gyermek (fit, lany) gondozasi helyeként jelolték ki az illetékes gyamhivatalok. A 13
gvermekbdl 5 tartos szokésben van.

A Lakésotthonban a latogatas idején 1 {6 szakmai vezetd, 1 f6 gyermekvédelmi
asszisztens, 1 f6 gyermekvédelmi ligyintéz6 és 4 gyermekfeliigyeld all alkalmazasban. A
gyermekotthon-vezeté elmondédsa szerint a Lakasotthonban® is problémat jelent a dolgozoéi

1 Az NM rendelet 125. § (1) bekezdése szerint a lakdsotthon olyan gyermekotthon, ahol 6nallo lakisban vagy
csaladi hazban torténik a gondozott gyermek, fiatal felndtt elhelyezése.
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fluktuacié. 2023 jaliusaban mondott fel a Lakasotthon neveldje, azota keresnek ij embert a
helyére. A pszichologus és fejleszté pedagogus heti egy alkalommal 10-10 éraban dolgozik a
Lakésotthonban.

3. Oktatas, foglalkoztatas

A kisebb gyermekek a helyi altalanos iskolaba, a nagyobb gyermekek Miskolcra jarnak
kozépiskolaba. Az oktatasi intézményekbe majd onnan haza oOnalléan koézlekednek a
gyermekek. A gyermekotthon-vezet6 tajékoztatasa szerint nehéz ravenni a gyermekeket arra,
hogy rendszeresen jarjanak iskoldba. Két gyermek betoltotte a 16. életévét, tanuloi
jogviszonyuk megszilint, mindketten tartds szokésben vannak.

4. Kapcsolattartas

A gyermekek hozzatartozdikkal vald kapcsolattartdsa gyamhivatali hatarozatban szabalyozott,
de a sziilok nem ¢élnek a kapcsolattartas lehetdségével.

A gyermekvédelmi gyamok latogatdsa rendszeres az intézményben, a Lakésotthon
dolgozobi és a gyermekvédelmi gyamok kozotti egyiittmiikodés megfelelé mértékii. A korabbi
gyermekjogi képvisel6 is rendszeresen latogatta a gyermekeket, a nyar folyaman uj
gyermekjogi képviseldt jeloltek ki, akivel személyesen még nem talalkoztak, telefonszama, e-
mail cime a Lakasotthonban jol lathato helyen ki van fiiggesztve.

5. Etkezési koltségek

A Lakasotthonban a napi élelmezési koltség 1500 Ft/f6, amelybdl fedezni tudjak az étkezési
kiadasokat, a kapott tajékoztatas szerint valtozatos €s egészséges étkezést tudnak biztositani a
gyermek részére.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosdnak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatdsdhoz sziikséges
vizsgalati jogosultsdgokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja
értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran — kiilondsen hivatalbdl inditott
eljarasok lefolytatdsaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak
védelmére. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatdsagok
tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassag megsziintetése
érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek
pontosan meg nem hatarozhato, nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgaldsara vagy egy
alapvetd jog érvényesiilésének atfogod vizsgalatara iranyulhat.

Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja Szerint az allami vagy onkormanyzati feladatot
ellatd szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az allam
fenntartoi feladatainak ellatdsdra a Kormany rendeletében kijeldlt szerv az e torvényben
foglaltak szerint biztositja az otthont nyujto ellatast, az utdgondozodi ellatast és a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgéltatast. Terlileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujtd
intézményt kizarolag az allam fenntartéi feladatainak ellatdsdra a Kormdny rendeletében
kijelolt szerv tarthat fenn. Ebbdl kovetkezden a gyermekvédelmi szakellatds intézményei
kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.



I1. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autonoém, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatasaval €s Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa Ota az orszaggyiilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként
tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalméval
kapcsolatos elvi megéllapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem speciélis vonasainak
megfelelden — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalybalépését koOvet6en tovabbra is nagyrészt megegyezik az ¢l6z6 Alkotmanyban
foglaltakkal, az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem
tartalmaz olyan rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volndnak a korabbi alkotméanyunk
szovegével. Az Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozatdban arra mutatott ra, hogy
,,az elozé Alkotmany és az Alaptérvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen
nem a korabbi alkotmdnybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok
figvelmen kiviil hagydsat kell indokolni”. Az Alkotmanybirdsdg ugyanakkor a 13/2013. (VL.
17.) AB hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt térvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar el a kordbbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatdsagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta Ki, hogy ,,az Alkotmanybirésig a hatdlyat vesztett alkotmanybirésdagi hatdrozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokoldasnak és alkotmadnyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamdra megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kévethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosdag mindig esetrol esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

fgy elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmt  alkotmanybirdésagi dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptérvény hatalybalépését megeldzden, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatarozataiban, azok indokolasdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar dllampolgdarnak
joga van a miivelodéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kézmiivelodeés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezé alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szdmdara hozzaférhetd
felséfoku oktatdssal, tovabba az oktatdsban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasdnak, a
tajékozott €s felelds polgarra valasnak az egyik alapvetd feltételeként valamennyi magyar
dllampolgar jogat elismeri a miiveltség megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése
sziikségszerlien allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek
megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodését tobbek kozott az ingyenes €s mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfokt oktatassal biztositja. Az Alaptdrvény szerint az
ismeretbdvités, a magasabb szintli szakmai, tudomanyos oktatdsban valo részvételhez kelld
tanulés lehetdségét a kozépfoku oktatas korlatozasmentes és ingyenes elérhetdségével 0sztonzi.

2. A gyermek megfelelo testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges vedelemhez
és gondoskoddshoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése rogziti. A gyermeket
foszabalyként minden olyan alapvetd jog megilleti, mint barmely mas embert, de ahhoz, hogy
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a jogok teljességével képes legyen élni, biztositani kell szdmdara az életkoranak megfeleld
minden feltételt a felndtté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti
a torvény a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemre és
gondoskodasra valo jogot. E védelemre ¢és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben
igényt tarthat. Ennek megfelelden a gyermek sziilei, csalddja, az allam ¢és a tarsadalom
valamennyi tagja is koteles a gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tarsadalom
fennmaradasanak zalogaként biztositani szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges
feltételeket. A gyermekek védelemhez és gondoskoddashoz valo joga az allam kételességét
alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése intézményes védelmére. A gyermek, mint az
alapjogok alanya oldalan az életkorbol ad6dé hatranyokat az allam oldalar6l az objektiv
intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az allamnak aktivan kell cselekednie a gyermekek
alapjogainak elémozditasa, érvényesiilése, védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambulumaéban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyéra, kiilonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése eldtt és sziiletése
utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t0l a magyar belsO jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozd, védelmét biztosito intézmények
létesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai létszam,
szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsdra. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt €s hatdsagot a gyermek legjobb érdekének
megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a csaladi kérnyezetétdl
ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére és segitségére vonatkozé allami
kotelezettséget rogziti.

II1. Az iigy érdemében

1. A targyi miikodési feltételek biztositdasa tekintetében

Az NM rendelet 125. § (1)-(2) bekezdése értelmében a lakdsotthon olyan
gyermekotthon, ahol 6nall6 lakasban vagy csaladi hazban torténik a gondozott gyermek, fiatal
felndtt elhelyezése. A lakasotthonban legfeljebb 12 gondozott gyermek, fiatal felnott
helyezhet6 el. Az NM rendelet 125. § (3) bekezdése értelmében a lakasotthonban a gyermekek
elhelyezésére szolgald lakotérre a 124. § (4) bekezdésében foglaltak, a munkatarsak szamara
rendelkezésre allo 6nallod helyiségre a 124. § (7) bekezdésében foglaltak az irdnyadok. Az NM
rendelet 124. § (4) bekezdése alapjan a lakasotthonban a csoport szdmara onallé lakoteret kell
biztositani, amely haloszobakbol, koézos nappali szobabol, konyha/étkez6bdl, valamint
flird6szobabol €s nemenkénti illemhelyekbdl all, tovabba a mindennapi ¢életvitelhez sziikséges
butorokkal, berendezési targyakkal, eszkozokkel felszerelt. Egy héaloszobaban legfeljebb 4
gondozott gyermek helyezhetd el.

A Lakasotthon a hivatkozott, targyi miikodési feltételekre vonatkoz6 jogszabalyi
eldirasnak eleget tesz, azonban ezzel egyiitt szamos hidnyossag allapithatdo meg. A helyszini
bejaras tapasztalatai szerint a Lakasotthont sok tekintetben az ,, elhasznalodas ™ jellemzi. A falak
festésre, a belsé nyilaszarok javitasra, cserére Szorulnak. A fiirddszobai vizesblokk
korszertitlen, nem igazodik az épiilet jelenlegi lakasotthon funkciojahoz.

A Lakasotthon hatso kertje rendezésre szorul. A kert alkalmas lenne a szabadid6 kdzos
eltoltésére, és pihenésre egyarant, ehhez azonban kisebb-nagyobb beruhdzasokra van sziikség
(pl. tlzrakohely, kerti kiiilo stb.), &m mindezek megvaldsitasdhoz a Lakasotthon nem
rendelkezik a sziikséges anyagi forrasokkal.

Az ombudsmani gyakorlatban a gyermekotthonok, lakasotthonok helyszini vizsgalatai
soran tobb gyermekotthon targyi feltételei tekintetében 1is hidnyossagok kertiltek



megallapitasra.? Ezuttal is sziikséges felhivni a figyelmet arra, hogy az dllam alapvetd
alkotmanyos és nemzetkozi jogi kotelezettsége, hogy az altala, az intézményein keresztiil
biztositott gondoskodasban nyujtott ellatas keretében a sajat csaladjukbol kiemelt, vagy egyéb
modon kikeriilé gyermekek helyzetét jobba €s élhetébbé tegye annal, mint amit sajat csaladjuk
biztositani tudott a szamukra. Allaspontom valtozatlan a tekintetben, hogy szembe megy az
Egyezményben vallalt kotelezettségekkel, ha a csaladjukbdl kiemelt, az allam
gondoskodasaban 1évé gyermekek olyan koriilmények kozott kénytelenek €lni, amelyek nem
jobbak, mint azon koriilmények, ahonnan kiemelték 6ket. Az ilyen gyakorlat ugyanis sérti az
Egyezmény 20. cikkében deklaralt, a csaladi kdrnyezetétdl megfosztott gyermek jogat az allam
kiilonleges védelmére és segitségére.’

Mindebbdl kovetkezoen megdallapitom, hogy a Lakdsotthon hianyos targyi kériilményei
alkalmasak arra, hogy az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval
0sszefiiggo visszassagot okozzanak.

2. A létszamadatok vonatkozdsdaban
2.1 A gondozott gyermekek szama

A lakasotthonok elhelyezési feltételeit az NM rendelet 124. § (1) bekezdése, és a 125. § (1)-(2)
bekezdései rogzitik. Ezek szerint a gyermekotthonnak legalabb 12, de legfeljebb 48 f6 gyermek
ellatasdra alkalmasnak kell lennie, mig a lakdsotthon olyan gyermekotthon, ahol 6nalld
lakasban vagy csaladi hazban torténik a gondozott gyermek, fiatal felnétt elhelyezése és ez
utobbi helyen legfeljebb 12 gondozott gyermek, fiatal felndtt helyezheto el.

A vezetd tajékoztatasa szerint a Lakasotthont jelenleg 13 gyermek gondozasi helyéiil
jelolték ki, tehat a Lakdsotthonban elhelyezett gyermekek szama meghaladja a jogszabalyban
meghatarozott és a miikodési engedély szerinti létszamot.

A feltart koriilmények alapjan megdllapitom, hogy a jogszabalyban, illetve a miikodési
engedélyben meghatdrozott létszam tullépése a jogallamisag elveébol eredd jogbiztonsag
kovetelményével és az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval
osszefiiggésben visszassagot okoz, illetve nem egyeztetheto ssze a gyermek legjobb érdekét
képviselo eljaras elvével sem.

2.2 Az engedély nélkiili tavollétek kapcsan

A rendelkezésemre allo adatok szerint a helyszini vizsgalat idején 5 gyermek, azaz a gyermekek
kozel 50 szazaléka volt engedély nélkiil tavol. A szokések magas aranydra tekintettel €és a
gyermekvédelmi szakellatas intézményeiben folytatott vizsgalataim tapasztalatai alapjan
ismételten ra kell mutatnom arra, hogy a 12 éves kor felett szakellatasba vett gyermekek olykor
mar be sem keriilnek a kijelolt gondozasi intézménybe, vagy ott csak néhany napot toltenek.
Mindebbdl kovetkezden a jellemzOen tobb éves iskolai lemaradasuk potolhatatlan, a
fejlodesiikhoz sziikséges fejlesztéseket, terdpias foglalkozdasokat nem tudjak megkapni. A
gyermekvédelmi szakellatasi intézményekben dolgoz6 szakemberek az intézménybe be sem
keriild, vagy ott minddssze néhany napot t6ltd gyermekekkel nem tudnak bizalmi kapcsolatot
kialakitani, igy az intézménynek nincs, nem is lehet megtartd ereje. A magasabb életkorban
szakellatasba keriil6 gyermekek tobbnyire tobbszordsen traumatizaltak, nagyon nehezen
megkozelithetdk, nem motivaltak arra, hogy elfogadjdk az intézményi szabalyokat, az altaluk
nyUjtott lehetdségeket.

2 Lasd.: AJB-299/2019., AJB-307/2019
3 Lasd AJB-307/2019. szam jelentés



A feltart koriilmények alapjan megdllapitom, hogy az engedély nélkiili eltavozasok
magas ardanya visszassagot okoz a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joganak
ervényesiilésével osszefiiggésben.

2.3. A Lakasotthon személyi feltételei kapcsan

A lakésotthon szakmai irdnyszamait és 1étszam minimum normadit az NM rendelet 1. szamu
mellékletének II. 2/a pontja tartalmazza. Eszerint a lakasotthonban 1 f6 nevel6t, 1 {6
gyermekvédelmi asszisztenst, 3 f0 gyermekfeliigyelot kell alkalmazni, azzal, hogy ha a nevelok
szdma magasabb, a gyermekfeliigyelok ¢s a gyermekvédelmi asszisztensek szdma
csokkenthetd, de a csoportonként alkalmazott szakdolgozok szama 5 6 ala nem cs6kkenhet.

A vezeto tajékoztatasa szerint a gyermekek ellatasat végzo alkalmazotti létszam nem
felel meg a jogszabdlyi eldirasoknak. A Lakasotthonban jelenleg betéltetlen a neveldi pozicid.

A lakasotthonban a magasabb vezetd, illetve vezetoként dolgozok képesitési elirdsait
az NM rendelet 2. szamt melléklete I. részének 2. pontja tartalmazza. A szakmai vezetd
képzettsége a jogszabalyi feltételeknek megfelel. A dolgozdk szakképzettségérél az NM
rendelet 2. szamu melléklete 1. részének 2. pontja rendelkezik, amelynek a gyermekfeliigyeldi
beosztasban dolgozok képzettsége és végzettsége megfelel. A gyermekvédelmi asszisztens
munkakorben foglalkoztatott 1 f6 végzettsége nem felel meg képesitési eldirasoknak.

Tobb korabbi ombudsmani jelentés* rogzitette a vizsgalt gyermekotthonokban tapasztalt
folyamatos fluktuédciot, az 4llashelyre jelentkezd személyek felkésziiltségének, illetve
szakképzettségének hidnyat, tovabba, hogy az intézményekben a meghirdetett allashelyek
betoltése egyre nagyobb gondot jelent. A korabbi jelentésekben rogzitett megallapitasokat jelen
latogatas is meger0sitette.

Osszességében megallapitom, hogy a Lakdsotthon esetében nem teljesiil a jogszabdlyi
létszamkovetelmény. A gyermekvédelmi asszisztens szakképzetlensége, illetve a neveldi pozicio
betoltetlenségébol adodo létszamdeficit 6nmagaban alkalmas arra, hogy a Lakasotthonban élo
gvermekek védelemhez és gondoskoddshoz filiz6do6 jogaval osszefiiggo visszdssagot okozzon.

3. A tankoételezettség és a gyermekek oktatdshoz fiizodo joganak érvényesiilése tekintetében

A gyermekek tankotelezettségeérdl az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik: Magyarorszagon —
az e torvényben meghatarozottak alapjan — minden gyermek koteles az intézményes nevelés-
oktatasban részt venni. Az Nkt. 45. § (3) bekezdése szerint a tankotelezettség annak a tanévnek
a végéig tart, amelyben a tanul6 a 16. életévét betolti. Az NM rendelet 84. § (4) bekezdés ad)
pontja alapjan az ellatast nyujtdo gondoskodik arrdl, hogy a gondozott gyermek hozzajusson a
kordanak ¢és képességeinek megfeleld oktatashoz, szakképzéshez, tovabba a tanulmanyi
lemaradéasai megsziintetés¢hez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a feltételekhez, amelyek
biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat.

A helyszini latogatdson kapott informaciok alapjan a Lakdsotthon minden tankételes
gvermeke valamely oktatdsi intézmény tanuldja, azonban a munkatdrsak erdfeszitései ellenére
tobb gyermek idoszakosan nem jar be az iskolaba.

A csaladi gondoskodast nélkiiloz6 gyermek szamara, aki a csalad tamogatasara
jellemzden az intézményes ellatds megsziinését kovetden sem szamithat, a tanulés, illetve a
szakképzettség megszerzése az egyetlen lehetdség a kitdrésre, az Onallo életvitel, a
munkavallalds vagy a tovabbtanulas lehetdségének a megteremtésére. Az oktatasban valo
folyamatos, kontrollmechanizmusokkal ellendrzott részvétel biztositja a gyermek legjobb
érdekének védelmét akkor is, ha mindezt még nem képes vagy nem szeretné felismerni.

4 Lasd az AJB-1201/2016. szamu, AJB-159/2017. szamu, AJB-276/2019., AJB-299/2019. szamu és AJB-
307/2019. szamu jelentéseket.



Az alland6 ombudsmani gyakorlat szerint a gyermekotthonokban ¢l6 gyerekek
oktatasbol vald kimaradasa tipikusan alkalmas arra, hogy az intézmény rendszeres napirendjét
felboritsa, napi tobbletfeladatokat jelent a nevel6k szaméara. A nem gyermekvédelmi
gondoskodasban nevelked6 gyermek esetén a kimaradas onmagaban felveti a torvényes
képviselok felelosségét, veliik szemben akar szankcio kiszabasa is megalapozott lehet. Azon
gyermekek esetében, akik életéért, sorsaért, boldogulasaért barmely okbol az allam felel, ez a
védelmi szint és felelosség nem lehet alacsonyabb, éppen ellenkezdleg: az Egyezmény és a
magyar alapjogi gyakorlat is az allam felé fokozottabb elvardsokat fogalmaz meg, melyet
Osszefoglaldan kiilonleges védelem és segitség biztositdsanak neveziink.

Alldaspontom  szerint a gyermekvédelmi szakelldtisban dolgozé  szakemberek,
felelossége, hogy a gondjaikra bizott tankételes koru gyermekek a tankételezettségiiknek eleget
tegyenek, tanulmanyaikhoz segitséget kapjanak. Kiemelten fontosnak tartom a mar nem
tankoteles koru gyermekek tanuldasra osztonzését is. Az oktatdsi intézményeknek pedig kiemelt
felelossége van az oda jaro szakellatott gyermekek beilleszkedése, tanulmanyi munkadja segitése
tekintetében. Mindezek hidnya kévetkeztében sériil az érintett gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz, valamint oktatashoz valo joga, tovabba nem egyeztetheto ossze a csaladi
kornyezetétol megfosztott gyermeknek az dllam kiilonleges védelmére és segitségére valo
jogaval, a nemzetkdzi jogi kotelezettségekkel és alkotmdnyos szabalyokkal.

4. A gyermekek kapcsolattartisaval dsszefiiggésben

A Gyvt. 9. §-a a nevelésbe vett gyermek kapcsolattartashoz vald jogat a gyermek kiilonleges
jogakeént nevesiti. A Gyer. 30/H. §-a alapjan a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 gyermekek
a gyamhivatali hatarozatban szabalyozott Kkeretek szerint tarthatnak kapcsolatot a
hozzatartozoikkal.

Az intézmény vezetdjének tajékoztatasa szerint a gondozott gyermekek kapcsolattartasa
minden esetben gyamhivatali hatdrozatban szabdlyozott, azonban a sziilék nem tartjdk a
kapcsolatot gyermekeikkel.

5. A gyermekek étkeztetése kapcsan

Az NM rendelet 76. § (1) bekezdése szerint a gondozott gyermek szamara naponta, az
¢letkornak megfeleld, legalabb Otszori, legalabb egy alkalommal meleg, az egészséges
taplalkozas kovetelményének megfeleld étkezést kell biztositani, a kdzétkeztetésre vonatkozo
taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol sz6l6 miniszteri rendeletben foglaltaknak megfelelden.
A napi 0tszori étkezésre forditott koltség Osszege naponta nem lehet kevesebb az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 2,4%-anal (684 Ft/f6/nap).

A Lakésotthonban biztositott napi ¢€lelmezési koltség meghaladja a jogszabalyi
kotelezettség minimumat figyelemmel arra, hogy a gyermekotthoni étkeztetés és az
egeészsegligyl kiegészitd potlek dsszegének emeléséhez sziikséges forras biztositasarol szolo
1682/2022. (XII. 28.) Korm. hatarozat értelmében a gyermekotthoni étkeztetés Osszegére a
Kormany 0Osszesen 1,527 milliard forint tobbletforrast biztositott a 2023-as koltségvetési
torvényben. Mindezek nyoman a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag tajékoztatasa
szerint a gyermekvédelmi gondoskodéasban az otthont nyt;té teljes kort ellatas keretén beliil a
kijelolt gondozasi helylikon nevelkedé gyermekek napi élelmiszer-normativa dsszege 2023
februarjatol 1500 Ft/f6/nap.

IV. A latogatas tapasztalatainak osszegzése

Tevékenységem soran kiilondsen a hivatalbol inditott eljarasok lefolytatdsaval
megkiilonboztetett figyelmet forditok a gyermekek jogainak védelmére.



A latogatdsom soran személyesen gydézOdhettem meg a Lakasotthonban dolgozok
elhivatottsagarol. A Lakasotthonban dolgozok torekednek a csalddias, szeretetteljes 1égkor
megteremtésére. A gyermekek étkeztetése biztositott, az ehhez rendelkezésre bocsajtott anyagi
forrasok meghaladjak a jogszabalyban rogzitett minimum értéket.

A fentick ellenére nem tekinthetek el a targyi és személyi feltételek hianyossagainak
megallapitasatol, amelyek nagymértékben megnehezitik a Lakasotthonban folyé munkat, és
alkalmasak arra, hogy veszélyeztessék a Lakasotthonban é16 gyermekek jogait. A megfeleld
végzettségli és 1étszamu munkaerd hianyanak felszamolasa, valamint a Lakasotthonban
tapasztalt jelentés anyagi raforditast igénylé lakhatasi korilmények kialakitasa egyarant
megoldasra varo feladatok.

Kdszonom a Lakasotthon valamennyi alkalmazottianak a gyermekvédelemben valo
elkotelezett helytallasukat és a gyermekek jogainak biztositasa érdekében tett erdfeszitéseiket,
amellyel a gyermekek csaladja helyett, az dallami felelosségvallalds keretében biztositjak a
gvermekek életkoranak megfelelden a gyermekek felnotté valasahoz sziikséges feltételeket.

Intézkedéseim

A jelentésemben a feltart alapvetd jogokkal Gsszefiiggd visszassag megsziintetése €s jovobeli
bekovetkezésének megeldzése érdekében

1) az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan felkérem a Szeged-Csanadi Egyhdzmegye Szent
Agota Gyermekvédelmi Szolgdltaté fSigazgatdjdt, hogy fenntartoként — lehetdségein
beliil — gondoskodjék
a) a szakszerili, a jogszabalyoknak megfelelé miikodést érinté személyi feltételek
biztositasarol;

b) a Lakasotthon jelenlegi targyi feltételei, ellatottsaga hianyossagainak javitasarol;

c) a Lakasotthonban elhelyezett gyermekek magas szokési aranya csokkentésérél, a
gyermekek iskolaba jarasanak eldmozditasarol;

2) az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan kezdeményezem az Orszagos Gyermekvédelmi
Szakszolgalat ~ Borsod-Abauj-Zemplén  Varmegyei Teriileti  Gyermekvédelmi
Szakszolgalat vezet6jénél, hogy a gondozasi helyre tett javaslattételkor forditson
fokozott figyelmet arra, hogy a Gyermekotthonba helyezett gyermekek létszama
feleljen meg a miikodési engedély szerint engedélyezett, valamint az NM rendeletben
meghatarozott létszdmnak.

Budapest, 2023. az elektronikus datumbélyegzé szerint

Dr. Kozma Akos
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