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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-4432/2022. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvet6 jogok biztosarol sz6l6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. §
(4) bekezdése rogziti hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsagomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbdl inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogo vizsgalatara iranyulhat. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése szerint tevékenységem soran
megkiilonboztetett figyelmet forditok a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a
fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz0l6 ENSZ Egyezmény végrehajtasanak segitésére,
védelmére és ellenérzésére is, a torvény 1. § (2) bekezdés d) pontja tovabba kiemelt
feladatomként nevesiti a leginkabb veszélyeztetett tdrsadalmi csoportok jogainak védelmét.

A bentlakasos intézményekben ¢16 idds, valamint fogyatékossaggal €16 személyek
helyzetének figyelemmel kisérése érdekében ezuttal a Somogy Megyei Gondviselés Szocialis
Otthonban (a tovabbiakban: Otthon) 2022. december 7-én, személyesen tettem latogatast
munkatarsaimmal.

Az Otthonban ellatott idds, fogyatékos személyek helyzetének figyelemmel kisérésén,
¢s jogaik érvényesiilése szempontjain alapuld, szitkebb fokuszii ombudsmani latogatasrol
késziilt alabbi jelentés az intézmény vezetdje altal elmondottakat, tovabba az Otthonban é16k
koriilményeinek megtekintése alapjan levont kovetkeztetéseket ¢és megallapitasokat
tartalmazza.

Az érintett alapvet6 jogok és alkotmanyos elvek

o Az emberi méltosaghoz valo jog: ,,Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltosaghoz, a magzat életét a
fogantatastél kezdve védelem illeti meg.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a
tovabbiakban: Alaptorvény) Il. cikk];

o Az iddsek, a fogyatékossaggal élok kiemelt védelme: ,Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a fogyatékkal éloket.”
[Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés];

o Azegyenlo bandsmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve: ,,A
torvény elott mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja. Magyarorszag az esélyegyenléség ¢és a tarsadalmi felzarkdzés
megvaldsulasat kiilon intézkedésekkel segiti. Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
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védi a gyermekeket, a ndket, az idoseket és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény XV.
cikk (1)-(2), (4)-(5) bekezdés].
Az alkalmazott jogszabalyok

e Alaptorvény

o Ajbt.

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

o Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

e A fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairol szol6 ENSZ Egyezmény ¢és az ahhoz
kapcsolodo fakultativ jegyzokonyv kihirdetésér6l szolo 2007. évi XCIL torvény (a
tovabbiakban: CRPD)

e A fogyatékos személyek jogairol és a fogyatékos személyek jogairdl ¢és
esélyegyenlOségiik biztositasarol szolo 1998. évi XX VI torvény (a tovabbiakban: Fot.)

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovadbbiakban: SzCsM
rendelet)

o Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) szolo 15/2015. (IV. 7.)
OGY hatérozat (a tovabbiakban: OFP)

e Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program végrehajtasanak 2022. évig tart6 Intézkedési
Tervérol 1187/2020. (IV. 28.) Korm. hatarozat (a tovabbiakban: Intézkedési Terv)

A megallapitott tényallas

Az intézmény képviseletében Nemes Zita intézményvezeté és Nabradi Csilla, a
Szocialis és Gyermekvédelmi FoOigazgatosag Somogy Megyei Kirendeltségének
igazgatohelyettese fogadta az alapvetd jogok biztosat és munkatarsait, bemutatta az Otthont,
korbevezetett az intézmény teriiletén, valamint tajékoztatast nyajtott a COVID jarvany kapcsan
megtett intézkedésekrol €s az intézményben lakok jarvanyban valo érintettségérdl.

Az intézményrol

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon a megye legnagyobb bentlakésos
szocialis intézménye, amely teljes kort ellatast nyujt az életkoruk, egészségi allapotuk vagy
szocialis helyzetiikk miatt rdszoruld személyek részére. A szocidlis otthon alaptevékenysége
iddskoruak, szenvedélybetegek, fogyatékos személyek és hajléktalanok apolasa gondozasa,
valamint rehabilitacios ellatasa. Az Otthon a kdzponti intézmény mellett négy telephellyel
miikodik. Az Otthon székhelyintézménye az egykori Széchenyi kastély, mely a mostani
funkcidjaban 1953. januar 1-jén nyitotta meg a kapuit. 1986-ban a kastély mellett 1;j
épiiletszarnyat adtak 4at. Az intézményt 29 hektaros park veszi koriil. 1998-ban Szabas
kozségben 1j részleggel boviilt az intézmény, majd 2011 januarjatol a fenntarto a Somogy
megyei szocialis otthonok integracidjarol dontott, amelynek kovetkeztében a kalmancsai €s a
kokut-gyongydspusztai telephely is az intézmény részévé valt.

A Segesden allo kastélyépiilet 270 férdhelyes, 170 f& iddskoru, illetve 100
szenvedélybeteg ellatott ¢l a székhelyintézményben. Az 1700-as években épiilt segesdi kolostor
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épiiletében 72 férohely volt kialakitva fogyatékossaggal ¢l ellatottak szamara, azonban a
Magyarorszag altal vallalt nemzetkozi kotelezettséggel 6sszhangban meginditott intézményi
féréhely kivaltasi program keretében 2021 majusaban, majd 2021 novemberében a kolostor
épiiletében ¢l0 ellatottak egy részét kikoltdztették négy tdmogatott lakhatast (a tovabbiakban:
TL) biztositd lakoingatlanba (a tovabbiakban: TL haz), tovabbi két TL haz pedig jelenleg is
késziil. A két TL haz elkésziiltére vard lakokat ideiglenes megoldasként a székhelyintézmény
misetermében &s tarsalgdjaban helyezték el, igy a kolostor épiiletében ellatott mar nem él. A
négy TL haz Segesden taldlhatd, az Onkormdényzat ajanlott fel erre a célra telkeket. A
foglalkozasok, és minden egyéb szolgaltatas a fOépiiletben van. A lakok tobbsége gyalog
érkezik a tamogatott lakhatdst biztositd ingatlanokbol. Az intézményvezetd beszadmolt
mindezzel kapcsolatban arrél is, hogy a TL-ben él6k jelentés mértékben Onallosodtak, mar
vasarolni, €s a postara is jarnak. A négy TL hazban a gondozok jelenléte allando, ugyanakkor
mivel eltéré a feladat a korabbi nagyintézményi gondozasi tevékenységtol, szemléletvaltasra
volt sziikség. Ezt erdsiti, hogy nem els6ésorban gondozonak, hanem ,segitonek” nevezik a
munkatarsakat. Anyagi szempontbol a négy, (majd a hat) TL haz miikddtetése nem igényel tobb
er6forrast, mint a kolostorépiilet miitkddtetése, ugyanis annak flitése példaul — tekintettel arra
iS, hogy az az 1700-as években épiilt — jelentds Osszegbe kertilt. A 72 fét 29-en lattak el, majd
az ellatottak sziikségletei miatt tovabbi 22 {6 statuszt kapott az intézmény, igy Gsszesen 51
dolgozoval miikodnek. A kolostorépiiletbél a TL hazakba vald atkoltdztetés elétti iddészakban
felkészitették a lakokat, Gin. probanapokat tartottak a lakoknak, melyek keretében kozdsen
foztek, programokat szerveztek a TL hazakban a végleges atkoltozés elott.

A telepiilés lakokozossége az intézmény lakoit befogadta, a TL sem okozott
konfliktusokat. Mivel az intézmény folyamatosan és egyre inkabb nyitotta valik, az ellatottak
természetesen integraldodnak a telepiilés életébe, a rendezvényeken misorral késziilnek, igy
Segesden a Generaciok Kulturalis Fesztivaljan is részt vettek.

A szabasi telephelyen szenvedélybetegek (tobbnyire alkohol- és jatékfiiggdk)
rehabilitacidja zajlik 50 férOhelyen. A szabdsi telephelyet a volt Tallian kastély épiiletében
alakitottdk ki, azt palydzat utjan felyjitottak. A telephelyen munkaterdpiat alkalmazva
gondoskodnak a lakokrol.

A kokut-gyongyospusztai telephelyen 100 £6 idoskora, 72 6 szenvedélybeteg, 10 f6
hajléktalan ellatotti féréhely, valamint 12 féréhelyes szenvedélybeteg rehabilitacios részleg is
miikddik. Fézékonyhaval rendelkezik az épiilet.

A kalmancsai telephelyen — amely szintén kastélyépiilet volt — 25 {6 idds, 45 6
fogyatékos személy és 30 f6 szenvedélybeteg féréhely van.

Osszesen jelenleg 672 féréhely van az Otthonban, a két TL elkésziiltével 696 féréhely
lesz.

A lakok vegyes korosztalytak, 20 éves kortol 60 év feletti korig élnek lakok az
Otthonban, a székhelyintézményben a szenvedélybetegek atlagéletkora 67 év. A
székhelyintézményben az 1dds és a szenvedélybeteg ellatottak egyiitt kertilnek elhelyezésre a
sziikségleteiknek megfelelden.

Az intézmény 2023-as éves koltségvetése kozel 2 milliard Ft, az intézményi téritési dij
3500,- Ft/nap.

Személyi és targyi feltételek



A székhelyintézmény épiilete helyi miiemlékvédelem alatt all. Harom kétszintes
¢épiiletrész kiilonithetd el: a foépiilet, a B épiiletrész, valamint az ,,4j”, 1986-ban épiilt szarny.
Mindharom szarnyban clhelyezik az ellatottakat, az uj épiiletszarnyban lehetéség van parok
egyiittes elhelyezésére is. A székhelyintézményben a kastélyépiilet jellegzetességeibdl is
fakadodan a lakok elhelyezése sajatos, a nagyobb szobakban az dgyakon kiviil mas butorzat nem
jellemzd, a szobak féréhelye valtozo, 12-13 fés szobak is vannak, amelyek jelentésen
talzsufoltak. Az intézményvezeté elmondasa szerint csaknem 110 fével kellene csokkenteni az
ellatottak szdmat a jogszabalyi megfeleldség érdekében. A férdhely tekintetében a fenntartoval
jelenleg egyeztetések zajlanak.

A ,,B” épiiletrész salétromos, évente kifestik ugyan, de hamar visszatérnek a problémak.
Az épiilet egyenletes fiitése nem biztosithato, igy egyes épiiletrészekben télen hideg, mas
épiiletrészekben hdség van. Az ,,uj” épliletszarny modernebb, tobb butorral felszerelt.

A vizesblokkok minden épiiletrészben kialakitasra keriiltek, a szobakban azonban csak
mosdoé van. A fiirddszobak tisztak, a folyosokrol nyilnak. Az étkezé a foldszinten talalhato, az
ellatottak egy része a szobajaban fogyasztja el az ételt. Foglalkoztatod szobak, valamint orvosi
szoba is talalhato az épiiletben.

Az emeleti szobakba 1épcsdvel és lifttel lehet feljutni. Ugyanakkor a szobakba magas
kiisz6bok nehezitik meg a segédeszkdzzel kozlekeddk bejutdsat.

A székhelyintézmény egészségiigyi alapellatasat a telepiilés haziorvosa latja el, aki
hetente két napon az intézményben van, de az intézményi rendelési idején tilmenden sziikség
szerint barmikor elérhet6. Belgyogyasz is rendel heti egyszer, ugyanakkor egészségiigyi
szakapolasra a székhelyintézménynek és — Szabas kivételével — minden telephelynek van
engedélye. Pszichiater heti egy alkalommal érhetd el a székhelyintézményben. A kokuti
telephelyen a kadarkuti haziorvos rendel heti kétszer, Kadlmancsan szintén a hdziorvossal van
szerz6désiik. Az Otthon intézményi szallitokocsival rendelkezik, igy a tovabbi fekvObeteg-
intézményi ellatasra a Marcali Korhazba tudjék a lakokat szallitani.

A székhelyintézmény szakdolgozoi 1étszama 69 f6, a technikai 39 6. A szabasi
telephelyen a szakdolgozo6i 1étszam 11 6, 2 f6 takaritdo személyzettel. A kokuti telephelyen a
szakdolgozoi 1étszam 46 {6, a technikai 20 £6, a dolgozok csak autoval tudjak megkdzeliteni a
telephelyet. A kalmancsai telephelyen a szakdolgozoi 1étszam 31 f6, a technikai 9 6. A
fluktuacio idén megallni latszik, ugyanakkor az elmult 6t év alatt kicserélodott a dolgozdok
negyven szdzaléka, amelynek okéat az egészségligy elszippantd erejében, a kiilfoldre
vandorlasban latjak, illetve néhany dolgozé masik intézménybe ment at. 2022-ben sokan
jelentkeztek allasra, a kdrnyéken 1év6 tizemben elérhet6 fizetéshez képest az Otthonban tobbet
kereshetnek.

A dolgozok a kotelezd tovabbképzésen részt vettek, azt mindenki teljesitette, a
szupervizié opcionalisan elérhet6 a dolgozoknak, szervezett pszichologus is volt az Otthonban.

A székhelyintézményben érdekképviseleti forum miikodik, valamint panaszlada is van
kihelyezve, az intézményvezetd elmonddsa szerint panasszal az ellatottak jellemzden nem
élnek.

Az ebédet a székhelyintézményben és a kokuti telephelyen 1évé fézékonyhdbol
biztositjak, a székhelyintézményben napi 420 adag ételt féznek. Az intézmény napi 6tszori
étkezést biztosit a lakoknak, van Etlaptanacs, valamint az iinnepi szokasokat és a kiilonb6zo
hagyomanyokat is figyelembe véve féznek ételt. Az intézményvezetd elmondésa alapjan
szlikség szerint segitenek az étkezésben az ellatottaknak.

Foglalkoztatas



A lakok szamara fejleszté foglalkoztatast biztositanak a székhelyintézményben, melyekre
a TL-ben €éI6k is bejarnak. A négy telephelyen szintén nyujtanak foglalkoztatasi lehetdséget. A
szenvedélybetegek rehabilitaciojat végzd szabdsi telephelyen munkaterapidt végeznek. A
latogatas idején is foglalkoztatas zajlott tobb helyiségben is.

Az intézmény jarvanyérintettsége, a jarvanyhelyzetben valo miikodése

Tekintettel arra, hogy az Otthon székhelyintézménye nem zart intézmény, szabadon
kozlekedhetnek a lakok, igy minden fennjaro, és arra képes lako kijar példaul a telepiilés kozeli
boltjaba. A COVID jarvany miatti lezarasok idején a lakok nem hagyhattak el az intézmény
teriiletét. Az intézményvezetd beszamoldja szerint a lakok mindezt viszonylag jol viselték,
konfliktus nem volt jellemzé. Ugyanakkor jelentds valtozasok is torténtek, hiszen a
szenvedélybetegek nem jutottak alkoholhoz. Ennek kovetkeztében mas szokasokat vettek fel,
amit orommel osztott meg a vezetd, igy példaul tobben elkezdtek olvasni.

A lezaras alatt latogatokat nem fogadhattak a lakok, de a rendelkezésre allé technikai
eszkozok segitségével a telefonos és online kapcsolattartas miikodott.

A Covid-19 intézményben valdé megjelenése okozott problémat, a zstufoltsag miatt 199
lakonak volt pozitiv teszteredménye, ugyanakkor csaknem szdzan tobbnyire tlinetmentesen
viselték el a fertézést. A védooltas beadasa utan, 2021-ben, a székhelyintézményben j
megbetegedés nem volt, idén dsszintézményi szinten pedig minddssze 13 pozitiv esetre deriilt
fény, ezek is a korhazbol valo visszaérkezés utani teszt eredményeként deriiltek ki, ezért azota
a korhazbol visszaérkezé lakokat néhany napra elkiilonitik. 1zolacios szobaként a miseterem és
a tarsalgo szolgalt a jarvany alatt.

A jarvanyhelyzetnek a fentebb mar emlitett olvasasi szokasok erdsddése mellett
ugyancsak pozitiv hozadéka példaul az étkezés eldtti kézmosas.

A vizsgalat megallapitasai
I. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatasahoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az
alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal
kapcsolatos visszassdg megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol
inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat
érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogd vizsgalatara
iranyulhat. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa
— kiilondsen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére.

A torvény 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy dnkormanyzati feladatot
ellatdé szerv kozszolgaltatast végzO szervnek mindsil. Az ombudsmani gyakorlat a
kozszolgaltatast végzé szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocialis ellatast és
kiilonosen az iddsellatast nyujtd, a fogyatékossaggal €16 személyeket gondozd bentlakasos
intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsdga — az Ajbt. hataskori szabalyai
értelmében — egyértelmiien kiterjed.



I1. Az alapjogok és elvek tekintetében

Az alapveté jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autonom, objektiv és neutralis modon, kizarolag alapjogi
érvek felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa ota az orszaggyllési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként
tamaszkodott az Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vondsainak
megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szdvege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalyba Iépését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volndnak az Alkotmany szovegével. Az
Alkotmanybirdsdg a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozatdban arra mutatott ra, hogy ,,az elozo
Alkotmadny és az Alaptérvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirosdg ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhaszndlhatdsagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirésag a hatadlyat vesztett alkotmdanybirosagi hatarozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossdgi kérdés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokolasnak és alkotmanyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamdra megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetéek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosdagat az
Alkotmanybirosdag mindig esetrdl esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

fgy elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmu alkotmanybirosagi dontés megsziiletéséig — a fentiek szerint iranyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megeldzden, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatdrozataiban, azok indokolasdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az emberi méltosaghoz valo jog

Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltosaghoz. Az Alaptdrvény hatalybalépését kovetden is
hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi méltosaghoz vald joggal
kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltdosag az emberi élettel eleve egyiitt jaro

7



mindség, amely oszthatatlan €s korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld. Az
egyenld méltosaghoz valo jog az €élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen
emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete mindenkinek
érinthetetlen, aki ember, fliggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve allapotatdl, és attol,
hogy emberi lehetdségébdl mennyit valositott meg, és miért annyit. A méltésaghoz vald jognak
részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenld méltosagh személyként kell kezelni,
vagyis az egyes emberek és embercsoportok kozott tilos indokolatlan, ésszertitlen kiilonbséget
tenni.

Az Alkotménybirosadg az ember életét és méltosagat egységben szemlélte, ezek nem
valaszthatdak kiilon az ember tarsadalmi és bioldgiai dimenzidjdhoz fiizhetd jogok. Az emberi
méltésaghoz fiz6do jog az alkotmanybirosag gyakorlataban nem a személy szubjektumatol
fiiggd méltosagérzethez kapcsolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet az emberi
mindséggel egyiitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat. Az emberi
méltésaghoz valo jog a természetes személyek autonémidjat jelenti, az 6nrendelkezésiiknek egy
olyan, mindenki més rendelkezése alol kivont magja van, amelynél fogva az ember alany
marad, s nem valhat eszkdzz¢é vagy targgyd. A méltosaghoz vald jognak ez a felfogasa
kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas ald vonhatok,
nincs érinthetetlen 1ényegiik. Az Alkotmanybirdésag mar az egyik els6, 1990-ben hozott
dontésében kimondta, hogy az emberi méltésaghoz vald jog altalanos személyiségi jog,
amelynek egyes fontos eleme az Onrendelkezés szabadsidga. E hatdrozatban hivtdk fel a
figyelmet arra, hogy az 6nrendelkezési jog — mint az 0sszes kiilonds személyiségi jog —az egyén
autondmiajat, az egyéni dontés szabadsagat védi.

Az Alaptorvény L. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen és elidegenithetetlen
alapvetd jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az allam elsérendii kételezettsége. A két
évtizedes alkotmanybirdsagi gyakorlat alapjan allami szemszogbdl 1étezik az alapjogoknak egy
objektiv intézményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi) jogéanak biztositasaval,
védelmével, érvényesiilésével 0Osszefiiggd tagabb értelemben vett pozitiv allami
kotelezettségeket Osszefoglaldan objektiv dllami intézményvédelmi kételezettségnek nevezzik.
Az objektiv intézményvédelmi kotelezettség a negativ és pozitiv allami kotelezettségekhez
képest komplementer jellegli, vagyis feltételezi a szubjektiv jog meglétét. Lényeges azt is
leszogezni, hogy az allami intézményvédelmi kotelezettség tipikusan nem keletkeztet az egyén
oldalan alanyi jogokat, és az egyén részérdl nem is kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirosag
toretlen és allaspontom szerint tovabbra is irdnyadd megallapitasa szerint az allam részérdl
garancialis feladatai ellatasdhoz sziikséges, hogy az egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett
az azokkal kapcsolatos értékeket és élethelyzeteket nemcsak dnmagukban, az egyes egyedi
igényekhez kapcsolédoan védje, hanem a tobbi alapjoggal Osszefliggésben kezelje. Az
intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint az alapjogokhoz kapcsolddo értékekre is
ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az allam kiilonb6z6 szempontjai és feladatai
miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala nem feltétlentil fedi egymast. Az 4llam a
szubjektiv alapjog altal védett koron tilmenden is meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv,
intézményes védelmi korét. Az Alkotmanybirosag megallapitotta azt is, hogy az életvédelmi
kotelezettség — bar az alaptorvény kiillon nem nevesiti — azonban a korabbi Alkotmany 8. § (1)
bekezdésének és az 54. § (1) bekezdésének egyiittes értelmezésébdl kovetkezik. Az allam
elsérendli és alapvetd fontossagu kotelezettsége az emberi élet védelme: nemcsak egyedi
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szinten, hanem dltalaban az emberi életet és létfeltételeket kell védenie. Az allam objektiv
¢letvédelmi kotelezettsége az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésének, illetve a II. cikkének
egylittes értelmezeésébdl tovabbra is levezethetd.

2. A hdtranyos megkiilonbaoztetés tilalma, a fogyatékossaggal élok védelme

Az Alaptorveny XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/4.§-hoz hasonloan
tartalmazza a diszkriminacio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptérvény XV. Cikk (4)
bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az esélyegyenldség megvaldsulasat kiilon
intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag
kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket €s a fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirosag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak
az alapjogokra kiterjedd0 — vagy, ahogy az Alkotmdnybirdsdg gyakran nevezte: a
“jogegyenldség” — kovetelményét €s a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes,
toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is iranyadonak tekinthetd
alkotmanybir6sagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldoként, egyenld méltdsaghi személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékli figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények  elosztisanak  szempontjait = meghatdrozni. A megkiilonboztetés
alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirosag két mércét alkalmazott.

Az alkotményos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenlétlen bandsmod esetén
annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozaséara iranyado sziikségességi-aranyossagi
teszt alapjan itélhetd meg.

Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszeriien csak az alapvetd jogok
tekintetében tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha
a megkiilonboztetés sérti az emberi méltdsaghoz vald alapvetd jogot, kiterjed az egész
jogrendszerre.

Az egyenld banasmodddal és az esélyegyenlOséggel Osszefiiggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szdmara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg
a leginkabb veszélyeztetett tdarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggytilési biztosok — kiilon térvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmeére.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaloan e személyi korbe tartoznak a
hajléktalanok, a fogyatékossaggal élé személyek, az iddsek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichidtriai betegek, a fogvatatottak, tovabba ide sorolhatdéak a 18 év alatti
gyermekek, s6t a 18 év feletti fiatal felndttek is.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, életkoruk, egészségi vagy mentalis dallapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a k6zds pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és
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kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, rdszorultakat segité szabdlyozds és gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem, vagy nem megfelelden latja el. Legyen szo
ugyanakkor indokolatlan kézhatalmi beavatkozasrdl, vagy éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasardl, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

3. Az egészséghez valo jog

Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo jog
ervényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsadg gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasdg mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotméanybirosag utalt arra
is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen szélsd esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az
allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek hidnya
mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatarozat szerint a testi és lelki
egészséghez vald jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam
¢s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kdrnyezetet teremtsen, amely
a legkedvezdbb feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmddjahoz, életviteléhez. Az
alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehat énmagdaban
alanyi jogkent értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torvényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatdarozzon meg.

II1. Az iigy érdemében

Az ombudsmani latogatds ez alkalommal nem csupan a COVID-19 jarvany
vonatkozasaival 0Osszefliggésben, hanem az Otthon miikddésének torténeti elézményeivel
helyezte alapjogi fokuszba az intézményt. Amint azt valamennyi fogyatékossagliggyel
foglalkozo jelentésemben kiemelem a Fot. legfontosabb elve szerint az dllamnak, a tarsadalom
szervezeteinek ¢€s tagjainak oly modon kell tevékenységiiket végezni, hogy az ne okozhasson
olyan kéarosodast, amely fogyatékossag kialakuldsdhoz vezet, illetve olyan koriilményeket kell
létrehozni, amelyben a fogyatékos emberek képesek lesznek teljesebb életre és a
fogyatékossdagukbol fakadé terheik csokkenthetéek.*

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos sziikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a barki altal
igénybe vehetd lehetdségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazésa esetén élhetnek. A
fogyatékos személyeket érintd dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos
személyek a tarsadalom és a helyi k6zosség egyenrangu tagjai, ezért meg kell teremteni azokat
a feltételeket, amelyek lehet6vé teszik szamukra a tarsadalmi életben valo részvételt.? Az allam
koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd jogok érvényesitésérol, a fogyatékos

1 Fot. 2. § (1) bekezdés
2Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés
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személyek hatranyait kompenzald intézményrendszer miikddtetésérdl a nemzetgazdasag
mindenkori lehetdségeivel sszhangban.®

Amint azt a CRPD 6nall6 életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szolo 19. cikke
rogziti, az Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossdaggal élo személyek egyenld
jogat a kozdsségben valo élethez és masokkal egyenldé szabad dontéshez valo jogat, minden
sziikséges €s hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16
személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogaddst és részvételt,
beleértve a kovetkezOk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek masokkal azonos alapon lehetoségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasdara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott koriilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal ¢l6 személyek szamdara hozzdferési lehetoséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozdsségben éléshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a kozosségtol valo elszigetelodeés és kirekesztodés megelozése céljabol sziikséges.

Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossdagdanak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatdsi forma
megvalasztasahoz. A fogyatékos személyek szamdra &polédst-gondozdst nyjtd, 50 fonél
nagyobb féréhelyszdmu szocialis intézmények kivaltasara a kovetkezok szerint keriil sor: 2013.
december 31-¢éig legalabb 1500 {6 fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellatast nyujtd
intézményi féréhely kivaltasahoz az eurdpai unios tarsfinanszirozassal megvalosulo fejlesztési
programok nyujtanak tdmogatast; az ekképpen kivaltasra nem keriilé intézményi féréhelyek
kivaltasara a Kormany altal meghatarozott rendben keriil sor. A kivaltast a CRPD 19. cikkében
meghatarozottak figyelembevételével kell végrehajtani.

A Fot. fenti szakaszahoz fiizott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta
el a CRPD-t, amelynek 19. cikke uj alapokra helyezi a fogyatékos személyek dnallo életvitelérdl,
illetve lakohelyének megvalasztasarol valo gondolkodast. Ennek alapjan a fogyatékos
személyek esetében is az alacsonyabb kéltségvetésii csaladban maradast, illetve az 6nallo
lakasban vagy lakootthonban élést, illetve az ezeket eldsegito kozosségi alapu szolgaltatasokat
(szocidlis alapszolgaltatasok) kell elonyben részesiteni a koltségesebb, tomegméretii
bentlakasos intézményi ellatassal (szocialis szakellatassal) szemben.

Mindezek megvaldsitasarol rendelkezik az OFP) és az Intézkedési terv, valamint az
Intézményi féréhelyek kivaltasarol szolé hossza tava koncepcio? is.

Az OFP 7.2. pontja értelmében a fogyatékos személyek lakhatdsdval kapcsolatos
dontések €s programok tervezése €s végrehajtasa soran kiilonos stllyal kell figyelembe venni
az onrendelkezés €s a tarsadalmi integracio alapelvét. Az errdl sz0lo korményzati stratégia
alapjan folytatni sziikséges a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujto szocialis
intézmeényi férohelyek kivaltasat. Ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési irany a tamogatott
lakhatas elterjesztését szolgalo fejlesztések inditisa. Az otthonmaradas elésegitése érdekében
boviteni sziikséges az onallo életvitelt elosegito szocialis alapszolgaltatasok, és a lakohelyhez

3 Fot. 2. § (5) bekezdés

4 A fogyatékossiggal €16 személyek szamara 4polast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek
kivaltasarol szolo 2019-2036. évekre vonatkozé hosszu tavu koncepciordl szoldé 1295/2019. (V. 27.) Korm.
hatarozat
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kozeli  szolgdltatisok korét. At kell tekinteni a lakdsok és a lakokornyezet
akadalymentesitésének timogatasi rendszerét.

Az Intézkedési Terv kapcsolddo 5.5. pontja szerint folytatni kell az intézményi féréhely-
kivaltast; a megfelel6 mindségii végrehajtasa érdekében fejleszteni kell a kozossegi alapu
szolgaltatasokat. Biztositani kell a fejlesztd foglalkoztatasban, rehabilitacids foglalkoztatasban
valo részvétel lehetdségét.

A fogyatékossaggal élo személyek ellatasaban az Otthon vonatkozasaban az intézményi
ferohely kivaltas részben megvalosult azzal, hogy a segesdi kolostor épiiletebol a 72 lakobol
48-at mar atkoltoztettek a négy, mar elkésziilt TL hazba, 24 lako szamara pedig tovabbi két TL
haz mar kesziil. A 24 fogyatékos személyt a TL hdzakba valo bekéltozésig a segesdi
szekhelyintézményben helyeztéek el dtmenetileg. Varhatoan a jelenlegi zsufolt ellatadsi
koriilmeények vonatkozasaban a tavaszi atkoltézés valoban mindségi valtozast fog jelenteni a
lakok szamara.

A székhelyintézmény befogadé mérete (270 féréhely), valamint a targyi feltételei, (ti.
13 agyas, zstfolt lak6szobak) nem tamogatjak a lakokat megilleté méltd életkoriilmények
megvalosulasat. Az intézményvezeté elmondasa szerint 110 féréhellyel kellene csokkenteni a
féréhelyek szamat, hogy a vonatkozd jogszabalyban meghatirozott minimalis élettér a lakok
rendelkezésére alljon.

Az intézményvezetd, valamint az SZGYF Somogy Megyei Kirendeltsége igazgato-
helyettesének elmondasa szerint a zsufoltsag felmérése és mielobbi megsziintetése érdekében
az Otthon és az SZGYF kozott jelenleg egyeztetés zajlik.

A székhelyintézményben az id6s és fogyatékossaggal ¢él6 lakok akadalymentes
kozlekedését elosegitendd lifteket szereltek be, ugyanakkor a lakészobdk magas bejarati
kiiszobei nem felelnek meg a lakok onallo életvitelét hangsilyozo normaknak.

A lakok orvosi ellatasa megoldott. Az intézmény szerz6déses haziorvosai a hivatalos
heti rendelési idejiikon tal igény esetén barmikor elérhetéek. Az intézménynek van
szakapolasra sz616 engedélye, amely segiti a lakok megfeleld, sziikség szerint az intézményben
tortend ellatasat.

Az intézmény teljes korti ellatdst nyujt, amelynek értelmében biztositja a napi
huszonnégy orés feliigyeletet, valamint a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, a napi

rendszeres étkeztetést, amely sziikség esetén specialis, diétas taplalkozast is magaban foglal.
Az Otthonban €16k szamara a foglalkoztatdson tul biztositjak a csaladi és tarsadalmi

kapcsolatok fenntartdsanak feltételeit. A parok egylittélése nem akadalyozott, lehetdség van a
parok egyiittes elhelyezésére két férdhelyes szobakban. A lakok szabadon mozoghatnak,
onalldan elhagyhatjak az intézmény tertiletét.

A COVID jarvany miatti intézményi latogatasi tilalom alatt a kapcsolattartast a
hozzatartozokkal telefonon és laptop segitségével oldottak meg, a kapcsolattartas lehetdségét
minden ellatottnak biztositottak.

Figyelemmel arra, hogy az Otthonban magas gondozasi sziikségletli idds lakokat is
ellatnak, nagy jelentésége van annak a palliativ® szemléletnek, amely a tartds apoldsra-
gondozasra szoruld idds lakok ellatasat jelenti. Az id6s lakok allapota és kora miatt a méltd

5 A palliativ ellatas a terminalis allapotu betegek tiineteinek enyhitésére iranyuld tdmogato kezelések dsszessége.
A palliativ ellatds magaban foglalja a fajdalom, a szenvedés, a fizikai tiinetek csillapitasat, megel6zését, a
pszichoszocialis €s spiritualis tdmogatast, mely mind a beteg, mind hozzatartozok életmindségét javitja.
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halal koriilményeit igyekszik az Otthon biztositani, ha nem is a targyi eszk6zokben, de a
személyi tdmogatas biztositdsaval. Az Otthon szaképolasi engedélye lehetdséget nyujt a
haldoklo lako helyben torténd ellatasara, valamint a hozzatartozok szamara a latogatasi idon
kiviil, s6t késo éjjel is lehetdséget biztositanak a bucsuzasra.

Osszegzés

A fentiek alapjan megallapithato, hogy a Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon
székhelyintézményének megfeleld0 mikodését a zsufoltsdg, a kastélyépiiletbdl fakado
jellegzetességek nehezitik, azonban a fenntartdé SZGYF és az Otthon vezetdi folyamatosan
egyeztetnek a probléma megoldasa érdekében. Az egyenetlen ellatasi koriilmények (épiiletek
adottsagai) mintegy ellentételezéseként az Otthon a lakok onallo életvitelét tamogatva
miikodik, a lakok mentalhigiénés ellatasa és szocialis gondozasa egyarant biztositott. Jelentds
segitséget nyljtanak tovabba az intézményi kivaltasi programmal érintett, TL-be kikoltdzo
fogyatékos embereknek az Un. felkészitd probanapok bevezetésével.

Tekintettel az Intézményben tett latogatas fenti tapasztalataira és a rendelkezésemre allo
informaciokra az Otthon miikddésével kapcsolatosan ombudsmani intézkedést nem teszek,
jelentésemet figyelemfelhivdasnak szanom.

Budapest, 2022. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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