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Bejelentd egy online értékpapir forgalmazo
csatorna mitkddését kifogésolja.

lezart

A Magyar Allamkincstar tajékoztatast adott arrél, hogy az elektronikus feliileteken
torténd allampapir-forgalmazas biztositdsa érdekében, valamint a megnovekedett
ugyféligényeket szem elott tartva, a Kincstar rendszeres idokozonként, eldre
meghirdetett idopontokban tervezett karbantartast végez rendszereiben, melynek
keretében keriilnek ¢lesitésre a feliiletet érinté ) funkciok is, ami technikai
leallassal jar. Ezen 0j funkciok kozé tartozott a bejelentd altal is tapasztalt
Megfelelési teszt kitoltési lehetdsége. A Kincstar a karbantartasra vonatkozd
elozetes informdaciot elektronikus feliiletein  (honlap, WebKincstar ¢és
MobilKincstar) tette kozz¢. A hir a karbantartas ideje alatt a Kincstar allampapir-
forgalmazassal kapcsolatos technikai bejelentések hirei kozt folyamatosan elérhetd
volt, illetve a WebKincstar feliiletre torténd belépéskor a karbantartas ideje alatt az
tgyfeleket kiilon képernydiizenet tajékoztatta a technikai leallasrol. A karbantartast
kovetden a Kincstar elektronikus forgalmazasi csatornéi ismét elérhetdek voltak,
azonban iddszakosan el6fordulhattak a megfelelé miikddést befolyasold hibak,
melyek javitasat a Kincstar soron kiviil megkezdte.

A bejelent altal is tapasztalt hiba javitasat kovetden a rendszer 2023. december 20.
napja 20:00 6rat kovetden keriilt élesitésre, azdta az ligyfelek eziranyt jelzésének
megszinése miatt vélelmezik, hogy hasonl6 probléma mar egy ligyfél esetében sem
meriilt fel.




