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A vakvezetd kutyaval kozlekedd latassérlilt kérelmezd sérelmezte, hogy kikuldték
eqgy kis étterembdl, ahol giroszt szeretett volna vasarolni, annak ellenére, hogy
mas veviket kiszolgaltak. Az eladd azt mondta a kérelmezének, hogy nem kérhet
ételt; majd a hatat megfogva kitolta a helyiségbdl. Ez a magatartds nagyon
megalazo volt a kérelmezd szamara.

A felek az eljaras soran egyezséget kotottek, mely szerint az eljaras ala vont
elnézést kért a maga és dolgozdi nevében a kérelmez6t ért sérelem és
kellemetlenség miatt, tovabba kijelentette, hogy tiszteletben tartja

az egyenlé banasmaodrol és az esélyegyenléség eldmozditasarol sz6l6 2003. évi
CXXV. térvény (Ebktv.) rendelkezéseit, és annak betartdsa érdekében a jovében
alkalmazottaival egyltt még nagyobb gondossaggal fog eljarni. Ennek
megerdsitéseképpen vallalta, hogy az egyezség elvalaszthatatlan mellékletét
képezd Nyilatkozatban rogzitett jogszabalyok - Ebktv., A fogyatékos személyek
jogairdl és esélyegyenldséglik biztositasardl szolé 1998. évi XXVI. torvény,

A segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatasanak és alkalmazhatdsaganak
szabalyairdl szélé 27/2009. (XIl. 3.) SZMM rendelet - tartalmat megismerteti az
alkalmazottaival, akik azt alairasukkal igazoljak.

A hatdésag az egyezséget hatarozataval jovahagyta.

A hatarozat végleges.
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