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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-125/2021. szam iigyben

A vizsgalat meginditasa

A Hivatalomhoz az intézmény egyik volt dolgozdjatol jelzés érkezett a Vas Megyei
Gyermekvédelmi Kozpont Altaldnos Iskola és Gyermekvédelmi Szakszolgalat Rumi Kiilonleges
Gyermekotthonanak (a tovabbiakban: Gyermekotthon)! miikddésével, az ott gondozott
gyermekek helyzetével kapcsolatban.

A beadvanyban foglaltak szerint a fogyatékossaggal é16 gyermekeket ellatd intézmény
egyik gyermekfeliigyel6jének szexualis kapcsolata van az egyik gondozottal. Az intézményben
a gondozott gyermekeket rendszeresen bantalmazzdk, az egyik csoport hiitdszekrénye
folyamatosan {ires, az étlapon mas szerepel, mint amit a gyermekek ténylegesen kapnak, az
¢lelmezésvezetd ugyanis hazaviszi az alapanyagokat. A Gyermekotthon szakmai vezet6jének
nincs megfeleld képesitése €s a csoportokban nincs fejlesztd pedagodgus. A csoportnaplo rogziti,
hogy 2019-ben folyamatos problémat jelentett a gyermekek tetvessége, 2020 januarjatol viszont
mar rithesek is voltak a gondozottak. Nem tudni, hogy mire koltik a gyermekek zsebpénzét, az
intézmény tlizcsappal nem rendelkezik, a szennyviz elvezetd rendszer tobb alkalommal eldugul,
nem hasznalhaté a wc, a zuhany, a szennyviz az udvarra folyik. A panaszos sérelmezte, hogy a
tulorait nem jol szamoltak el €s a szabadsagat sem az €letkoranak megfelelden allapitottak meg.

A beadvanyban foglaltak alapjan felmeriilt a Gyermekotthonban gondozott gyermekek
emberi méltosagaval, illetve a gondoskodashoz és védelemhez fliz6d6 jogaval dsszefiiggd sulyos
visszassdg gyanlja, ezért az alapvetd jogok biztosardl szolo 2011. évi CXI. torvény (a
tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (1) bekezdése alapjan vizsgalatot inditottam.

A beadvany kapcsan felmeriilt aggalyok, igy a gondozott gyermekek élelmezése,
bantalmazasa, zsebpénzének felhaszndlasa valosagtartalmardl helyszini vizsgadlaton kivantam
meggy6z0dni. Az eredményes, illetve megalapozott ombudsmani vizsgalat érdekében az Ajbt.
21. § (1) bekezdés d) pontja alapjan 2021 juniusaban helyszini vizsgéalatot rendeltem el.

Az érintett alapvet6 jogok

o a jogallamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye: , Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.” [ Alaptérvény B) cikk (1) bekezdés];

o azélethez és az emberi méltosaghoz valo jog: ,, Az emberi méltdsag sérthetetlen. Minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltdsaghoz, a magzat életét a fogantatastol
kezdve védelem illeti meg.” [Alaptorvény II. cikk];

® a kinzas, embertelen, megalizo banasmod vagy biintetés tilalma: ,,Senkit nem lehet
kinzasnak, embertelen, megalazé banasmddnak vagy biintetésnek aldvetni, valamint
szolgasagban tartani.” [Alaptorvény III. cikk (1) bekezdés];

e aszabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz fiizodo jog: ,, Senkit nem lehet szabadsagatol
masként, mint térvényben meghatarozott okokbol és térvényben meghatarozott eljaras
alapjan megfosztani.” [ Alaptorvény IV. cikk (2) bekezdés];

o az egyenlé bandasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve: ,,A
torvény el6tt mindenki egyenldé. Minden ember jogképes. Magyarorszdg az alapvetd

1 2021. julius 1-jén létrejott a fovaros és 19 megye terilleti gyermekvédelmi szakszolgilatinak egységes
gyermekvédelmi intézménye, a debreceni székhelyti Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgélat. E datumtol kezdve
a fovarosi és a megyei szakszolgalatok az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat telephelyeiként miikddnek,
vezetésiiket teriileti igazgatok latjak el.



jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy més vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idOseket és a
fogyatékkal ¢loket.” [Alaptorvény XV. cikk (1)-(2)-(5) bekezdés];

o a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkolesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés].

Az alkalmazott jogszabalyok és mas jogi normak

e a fogyatékossaggal ¢l0 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ Egyezmény (Magyarorszagon
kihirdette a 2007. évi XCII. torvény) (a tovabbiakban: CRPD);

e a gyermekek jogairdl sz6l6 ENSZ Egyezmény (Magyarorszagon kihirdette a 1991. évi
LXIV. térvény) (a tovabbiakban: Egyezmény);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.);

e a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szoldo 1998. évi
XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

o a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi eldirdsokrol szold 37/2014. (IV.
30.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: Kozétkeztetési rendelet);

e a vendéglato-ipari  termékek  eldallitasanak  és  forgalomba  hozatalanak
¢lelmiszerbiztonsagi feltételeirdl szolo 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet (a tovabbiakban:
VM rendelet);

e a személyes gondoskodast nyajté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet);

e a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodéstik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet).

A megallapitott tényallas

A Gyermekotthonban 2021. junius 16-an elore be nem jelentett helyszini vizsgalatot tartottam. A
vizsgalatra érkez6 munkatarsaimat? a Gyermekotthon neveldje fogadta. Az intézmény vezetdje
szabadsagon volt (aznap masoddiplomaja megszerzése érdekében allamvizsgazott). A vizsgalat
soran a Gyermekotthon munkatirsai mindvégig segitokészek voltak. Munkatdrsaim a
Gyermekotthon miikddését meghatarozd6 dokumentumokat bekérték, tovabba a helyszinen
attanulmanyoztak a gyermekek zsebpénznyilvantartasat, a csoportnaplokat, valamint irasbeli
adatszolgaltatast, illetve tajékoztatast kértek a dolgozoi és gondozotti 1étszamadatokrol.

1. A helyszin vizsgalat soran kapott altalanos tajékoztatas

A Gyermekotthonban ké¢ gyermekotthoni csoport mikddik. Az engedélyezett létszam a két
csoportban 8-8 f6. A Gyermekotthonba helyezett gyermekek életkora 4-16 év. A Tiindérrozsa
csoportban 9 kozépsulyos, illetve sulyos értelmi fogyatékossaggal €16 gyermeket gondoznak. A
Szazszorszép csoportba 8 {6 kozépsulyos, illetve stilyos értelmi fogyatékossaggal ¢l6 gyermeket
helyeztek és itt él egy 21 éves fiatalember (a tovabbiakban: fiatalember) is.

2 A vizsgalatban két jogasz, egy pedagogus-jogasz, egy pedagdgus-pszichologus végzettségli munkatarsam vett részt.
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A fiatalember utdogondozoi ellatasat a gyamhatosag 2018. oktober 10-én rendelte el. Az
utégondozoi ellatas elrendelését az indokolta, hogy a fiatalember létfenntartasat onalldan
biztositani nem tudja. A Vas Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Megyei Szakért6i Bizottsdganak
szakvéleménye alapjan a fiatalembernél autizmus spektrumzavart és értelmi elmaradast
diagnosztizaltak, jelenleg is 24 oras, teljes ellatast igényel. Tankdtelezettsége megsziint, az
iskolai vélemény szerint a Rum EGYMI egységeiben a tovabbi fejlesztése nem biztosithato,
onallo életvezetésre, Onfenntartdsra nem képes, onmagat egyediil ellatni képtelen, 1étfenntartasat
onalldan biztositani nem tudja. Az édesanyja az utdgondozoi ellatas elrendelésekor Ausztridban
¢lt, ugy nyilatkozott, hogy nincs modja €s lehetdsége arra, hogy a fiat az otthonaban fogadja. A
fiatalembert a nagykortsagat kovetéen gondnoksag ala helyezték, hivatdsos gondnoka van.
Folyamatosan kerestek neki az allapotanak megfelel intézményt, a Zala Megyei Szivarvany
Egyesitett Szocialis Intézmény fogadta volna, az ehhez sziikséges adatlap kitoltését a gondnoka
azonban elmulasztotta, igy a férohelyet végiil betoltotték.

A Gyermekotthon 2023-ig hatdrozott ideig tarté miikodési engedéllyel rendelkezik, ennek
okardl a nevel6 nem rendelkezett érdemi informacidval. A helyszini vizsgalatot kovetden az
intézmény vezetdje telefonon azt a tajékoztatast adta, hogy a hatarozott idejii miikddési engedély
indoka a szakmai létszamhiany. A munkatarsak a kozeli telepiilésekrél, legfeljebb 25 km
tavolsagrol jarnak be. A kapott tajékoztatas szerint a fluktuacio mintegy féléve megszint.

Szuperviziot a Gyermekvédelmi Kozpont és a fenntartdi feladatokat ellatd Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag Vas Megyei Kirendeltsége (a tovabbiakban: Fenntartd) idonként
szervez, azonban arra a kollégak korében nincs nagy igény.

Az Gsszes tankdteles gyermek a Rum-Kastély Egységes Gyodgypedagogiai Intézmény,
Ovoda, Altalanos Iskola, Fejlesztd Nevelés-Oktatast Végzd Iskola, Készségfejlesztd Iskola és
Kollégiumba (a tovabbiakban: Iskola) jar. A jelenléti oktatas idején a gyermekek 8.00-15.45 oraig
az iskolaban, 6vodaban vannak. A jarvany idején elrendelt tavoktataskor a gyermekek e-mailen
kaptdk meg a tananyagot, a neveld és a gyermekfeliigyeldk segitségével tanultak, egy gyermek
kozvetlen online oktatason vett részt. A neveld elmondésa szerint az Iskolaval j6 a kapcsolatuk.

Jelenléti tanitas idején a gyermekek a reggelit a Gyermekotthonban, tizorait, ebédet és
uzsonnat az Iskoldban kapnak. Hazaérkezésiikkor a Gyermekotthonban kapnak még egy kis
kiegészitd uzsonnat (jellemzden édességet), majd vacsorat. Hétvégenként a Gyermekotthonban
foznek, idonként hétkozben is készitenek meleg vacsorat. Az élelmezésre fordithato osszeg
naponta 1000 Ft/f6. Az alapanyagokat Szombathelyen a nagyobb aruhazakbol, illetve hentestol
szerzik be. Ez az 6sszeg sziikosen elegendd, a problémat inkabb a tisztalkodo szerekre, mosogatd
¢s mososzerre fordithatd napi 90.- Ft okozza, azt ebbdl az 6sszegbdl nagyon nehéz gazdalkodni.

Pszichologus és a fejleszté pedagogus a Gyermekotthonban jelenleg nincs. A gyermekek
a szakvéleményben foglalt fejlesztéseket a neveld tudomdsa szerint az iskolai keretek kozott
megkapjak. A gyermekorvos Kéambol jar ki sziikség szerint hetente, kéthetente. A
Gyermekotthonnak jelenleg egy szombathelyi fogorvossal van szerzddése, aki rendszeresen
végzi a gyermekek fogaszati szlirését, kezelését. Az elmult év nyardn egy gyermek volt tetves.

A gyermekvédelmi gyamok havi rendszerességgel jarnak az intézménybe, telefonon
mindig elérheték. A helyszini vizsgélat idején az egyik frissen mutott gyermeket €éppen
meglatogatta a gyermekvédelmi gyamja és az édesapja. A gyermekjogi képvisel6 2-3 havonta
keresi fel személyesen az intézményt, a telefonon 6 is mindig elérhet. A jarvanyhelyzet miatt
elrendelt latogatasi tilalom idején a gyermekvédelmi gyamokkal és a gyermekjogi képviseldvel
telefonon tartottak a kapcsolatot. A nevel6 elmondasa szerint a gyermekek 90 %-a nem ismeri a
pénz értékét. Boltba nem jarhatnak egyediil, a zsebpénziikbdl a szakdolgozdk jellemzden
édességet vesznek, a szamlat pedig csatoljak a zsebpénznyilvantartashoz.

A kapcsolattartasra vonatkozo kérdésre a neveld elmondta, hogy az egyik csoportbol két,
a masik csoportbol harom gyermeknek van rendszeres kapcsolata a sziileivel. A tobbieket a
gyamhivatali hatdrozatban megallapitott kapcsolattartas ellenére nem latogatjak a sziileik.
Beszamolt arrol, hogy egy testvérpart a nyar folyaman valoszintileg sikeriil hazagondozni.



Egy gyermeknek van rendszeresen diihkitorése, ilyenkor a kozelébdl elviszik a tobbieket,
ha nincs ,,k6zonsége”, akkor idével megnyugszik. A neveld tudomasa szerint két éve az egyik,
mar nem az intézményben dolgozé munkatars jelezte, hogy egy szakdolgozo gyermeket
bantalmazott. Az elrendelt belsé vizsgalat szerint azonban nem tortént bantalmazas.

Biintetésként a gyermeknek a szobdjaban kell maradni, udvari jaték idején pedig a
teraszon iilnie. Biintetés az is, ha nem nézhet televizidt. Jutalmul édességet, matricat szoktak
kapni. A gyermekekkel 12-13 éves koruk koriil beszélgetnek a szexualitasrol, egy utogondozott
lany szed fogamzasgatlot.

A nyari sziinetben egy hétre Kaptalanfiiredre mennek nyaralni, normal sziikségletl
gyermekekkel integraltan. A nagyobbak Vasszécsényben lovas-terapias foglakozason, a kisebbek
pedig mozgasterapias foglakozason vesznek részt.

Altalaban a telepiilés cukraszdajaba mennek fagylaltozni, lehetéség szerint pedig a Szajki
tohoz jarnak fiirdeni. Tervezik, hogy a nyaron a gyori allatkertbe és a szombathelyi kalandparkba
is elviszik a gyerekeket. Az egyik nevel6 a kozelmultban részt vett egy az Autistak Orszagos
Szovetsége (a tovabbiakban: AOSZ) altal szervezett 5 napos online tovabbképzésen, a
gyermekfeliigyelk pedig gydgypedagdgiai képzésen vettek részt.

2. A helyszini bejaras tapasztalata

Az egyemeletes épiiletet eleve gyermekotthonnak tervezték, 2005-ben épiilt, nagyméretli terasz
tartozik hozza és jelends méretli udvar veszi koriil. Az udvaron két trambulin és kerti jatékok
vannak, jo idoben sokat tartézkodnak kint a gyerekek. A csoportokhoz konyha/étkezd,
halohelyiségek, flirdohelyiség ¢s wc tartozik, de nincsen kdzos nappali. Az emeleten talalhato
fiird6helyiségekben a helyszini vizsgalat idején a téli ruhakat taroltak, igy azok atmenetileg nem
hasznalhatok. A folyosot és a halohelyiségeket kiilonbozé képek festésével diszitették, a
fiiggonyok a képekhez illenek, a szobak baratsagosak, tisztak. Az emeleti haldoszobakban van
légkondicionaldé berendezés. A szobdkban taldlhatok jatékok, ruhdsszekrény, némelyikben
televizio. A ruhasszekrények jol felszereltek, de lakattal zarjak, mert a nyitva tartasuk esetén a
gyerekek egy része kidobalna a ruhakat beléle. Az emeletre vezetd 1épcsé nagyon meredek,
balesetveszélyes. A szobak 2-3 agyas elhelyezést tesznek lehetové.

A fiatalembernek a Szazszorszép csoportban alakitottak ki egy szobat. Ha a tobbi gyermek
iskolaban van, akkor a fiatalembert leviszik a foldszintre, j6 id6 esetén az udvarra, ahol
trambulinozik, vagy a kerti jatékok ki-bepakolasaval foglalatoskodik. Ha ételhez jut mindent
valogatas nélkiil magaba tom, ezért kiilon eszik a tobbiektdl, ha a szobajaban van, akkor azt zarva
tartjak. A vizsgalat megkezdésekor az udvaron iilt a trambulinban, majd késobb a kilincs nélkiili,
kiviilrél kulcsra zart szobajaban tartézkodott. A Gyermekotthont koriilvevé nagy udvar koriil
nincsen kerités. A helyszini bejaras idején a gyermekek az étlapon szereplé meniit
(paradicsomleves, finomfézelék virslivel) kaptak ebédre. A Gyermekotthonban sem a héazirend,
sem pedig a gyermekjogi képviseld neve, elérhetdsége nem volt kifliggesztve.

3. A szakdolgozok altal elmondottak és a gyermekkel késziilt interjuk osszegzése

A vizsgalatban résztvevl pszichologus munkatarsam egy gyermekfeliigyelovel és hdarom
gvermekkel készitett interjut.

Az egyik, allitasa szerint 8 éves kisfiti beszamolt arr6l, hogy az elmult héten miitotték
Pécsen a donga ldba miatt. Elmondta, hogy a sziiletésnapokat meg szoktdk linnepelni, tortat
kapnak. Szamolni szeret, egy laptop volt a mellette levé agyon, azon szoktak mesét nézni, neki a
Bogyo és Baboca a kedvence. Az is szabaly, hogy nem lehet pliiss, vagy mas jaték a szobaban.
A mellette lev6 széken azonban ott volt egy kis vonat és egy kisauto. A wc hasznalatban mindenki
segit nekik. Elmondta azt is, hogy a kdvetkezd hétfon jon meg a jarokerete, amivel konnyebben
tud majd kozlekedni. Egyeldre az ajté mellett allo kerekesszék segitségével viszik az iskolaba. A
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kisfi elmondta, hogy az egyik szobatarsa a kamrabol rendszeresen csokit szokott lopni. Ezt az
allitast a szakdolgozok is megerésitették. Ez a szobatarsa szokta piszkalni éket, de nagyobb
verekedés nincs.

A masik meghallgatott 11 éves fia 3 éves kora ota él a Gyermekotthonban. Az étel
mennyiségével elégedett, azt az ételt kapjak, ami az étlapon szerepel. Ha barmikor ¢hes, kérhet
enni. EImondja, hogy biintetésként a sarokban térdelnek, vagy a teraszon kell iilni, illetve nem
tévézhet, aki bepisil.

Egy 16 éves ¢s egy 9 éves lany is csatlakozott az interjuhoz, akik elmondtak, hogy
szeretnek az otthonban élni.

A meghallgatott gyermekfeliigyelé egy éve dolgozik az intézményben. Erettségivel
rendelkezik, képzése folyamatban van, 21 km tavolsagrol jar dolgozni. Nincs gyermeke, de
nagyon szereti az itteni gyermekeket, és szeret az otthonban dolgozni. Szemmel lathatéan a
gyermekek is szeretik. A gyermekfeliigyeld megitélése szerint jo az otthon gyermekorvosa,
szakorvoshoz pedig Szombathelyre viszik a gyerekeket. Szexualis felvilagositas kifejezetten
nincs, de szivesen beszélgetnek a gyerekekkel barmirdl, igy kérdezhetik Oket errdl is.
Egészségiigyi betétet kapnak a lanyok, a menstruaciora felkészitik Oket. Programjaik kozé
tartozik a hétvégi séta, fagylaltozas. Lovas taborba is jarnak, ahova mikrobusszal viszik Oket.
Sarvarra, és Balatonfliredre is késziilnek kirandulni, de ,,a pelenkasok” nem mehetnek. Végiil
kérdésre megjegyezte, hogy az agresszid nem jellemz6 a Gyermekotthonban.

4. A dokumentumelemzés tapasztalatai

A rendelkezésemre bocsatott dokumentumokat, iratokat attekintettem, jelentésem tényallasaban
a vizsgalat szempontjabol relevans informéciokat és adatokat rogzitettem.

41. A Gyermekotthon alaptevékenysége, a gyermekek ellatasi sziikséglete,
csoportbeosztasa

A 2021. februar 11-én a Vas Megyei Kormanyhivatal altal kiallitott Tanusitvany szerint az
intézmény otthont nyujtd ellatast biztositd kiilonleges gyermekotthon. Az engedélyezett
féréhelyek szama a gyermekotthonban: 16 6. 4 szolgaltatasok bejegyzése ideiglenes hatalyu,
2023. december 31-ig érvényes. Az intézmény fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag. Az 1. szamu Tiindérrozsa csoportban 9 fo kiilonleges sziikségletli (értelmileg
akadalyozott, halmozottan fogyatékos, illetve tanulasban akadalyozott és mentalis zavarral is
rendelkez6) gyermek él. A 2. szamu, Szazszorszép csoportba 8 f6 kiilonleges sziikségletii
(értelmileg akadalyozott, valamint mentalisan sériilt) gyermeket helyeztek el. Ebben a csoportban
van a fiatalember is, 6 azonban a gondozotti 1étszamban nem szerepel.

4.2. A dolgozoi létszamadatok, képzettség, fluktuacio

A hittanar-kollégiumi neveldtanar, MA ¢és gyogypedagogiai segitOmunkatars végzettségi
megbizott gyermekotthon vezetd 2019 marciusa 6ta latja el a feladatat. A nevelé 2020
marciusdban kezdett itt dolgozni, szocidlis munkas végzettsége van. 8 f6 gyermekvédelmi
feliigyel6 dolgozik a Gyermekotthonban, kettejiiknek érettségije van, 1 f6 viragkots, 4 6
végzettsége gyogypedagogiai segitd munkatars, 1 {6 pedig hittanar-kollégiumi MA végzettségii.

Az intézményben dolgozik még egy villanyszereld végzettségli férfi, 6 gépkocsivezetdi
¢s karbantartéi feladatokat 14t el. 2 f6 gyermekfeliigyeld és a gépkocsivezetdi-karbantartoi
feladatokat ellatd6 munkatars 2018-ban, 2 {6 gyermekfeliigyelé 2019-ben, 3 {6 gyermekfeliigyeld
2020-ban, 1 f6 gyermekfeliigyelé pedig 2021 februarjaban kezdte meg a munkajat a
Gyermekotthonban. 2020. januar 1-jét6l 2021. majus végéig 6 f6 munkatars munkaviszonya
szlint meg. Ebben az idéintervallumban 6 f6 0j belépd volt.



4.3. A Gyermekotthon Hazirendje

A Hazirend tartalmazza a gondozottak jogait és kotelességeit, a jutalmazas (vezetdi dicséret,
intézményvezetdi dicséret, emelt Osszegli zsebpénz, kiemelt szabadidés programokon valod
részvétel) és az elmarasztalas (neveldi figyelmeztetés, intézményvezetd figyelmeztetés, kiemelt
szabadidds programoktol valo eltiltas, intézményvezetdi megrovas) formait. A Hazirend rogziti
azt is, hogy ,, Sérelmeid orvoslasihoz tandcsot és segitséget kérhetsz az intézményvezetotol, az
Erdekképviseleti Férum csoportodat képviseld tagjatol, vagy megkeresheted a gyermekjogi
képviselot! Neviiket és elérhetoségiiket a gyermekotthonban kifiiggesztve megtalalhatod.”

Tartalmazza a Hazirend emellett a Napirendet (tanitasi id6szakban, pihené napokon és
szlinetekben), a gyermekek irdnyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn tartdozkodasara
vonatkoz6 rendelkezést, valamint a kapcsolattartas formait.

4.4. Etkeztetés, étlapok

A helyszini vizsgalat soran kapott szdobeli tdjékoztatds szerint a jelenléti tanitas idején a
gyermekek reggelit a Gyermekotthonban, tizorait, ebédet és uzsonnat az Iskoldban kapnak.
Hazaérkezéstikkor a Gyermekotthonban kapnak még egy kis kiegészité uzsonnat, majd vacsorat.
Hétvégenként a Gyermekotthonban féznek, idénként hét kdzben is készitenek meleg vacsorat.
Az ¢élelmezésre fordithatd Osszeg naponta 1000 Ft/f6. Az alapanyagokat Szombathelyen a
nagyobb aruhazakbol, illetve hentestdl szerzik be. A Gyermekotthon csoportjainak kiils6 raktarai
koziil az egyik csoport hiitdi élelmiszerrel feltdltottek voltak a vizsgalat idOpontjaban, a masik
csoport éppen a nagybevasarlas eldtt allt. Az egyik csoport hiitdje csak csomagolt fagyasztott
hust tartalmazott tobb fagyaszto ladaban elhelyezve. A csoportokban a kenyeret és a zsemlét is
fagyasztva taroltak, a fagyasztoban ezenkiviil virsliféleségek, zoldségek voltak.

A vizsgélat soran mindkét csoport hdrom hétre vonatkozd étlapjat attanulmanyoztam, igy
a vizsgalatot megel6zé két hét, illetve az aktualis hét kindlatat. Osszességében a gyermekek
reggelire jellemzden kenyeret kapnak naponta valtozo feltéttel (pl. felvagott, majkrém, szalami,
tojaskrém, nutella, sajt, lekvar), heti egyszer tej mellé miizliféleséget, elvétve kalacsot, illetve
zsemlét. Emellé a Szazszorszép csoport étlapjan zoldségféle (pl. uborka, paradicsom, paprika) is
fellelhetd volt. Italként a heti 4-5 alkalommal teat, heti 2-3 alkalommal tejet, kakaot, illetve a
Szazszorszép csoportban capuccinot kaptak a gyermekek. Tanitasi idében az étlapon nem volt
tizorai és ebéd tervezve, csak a hétvégén, ami almaszirom, cukorka, magok, koles golyo, vagy
valamilyen gylimoélcs volt. Uzsonnaként joghurtot, édességet (keksz, piskota, koles golyo,
napolyi), mas napokon gyiimdlesot kinaltak. Vacsorara iskolaiddben tésztaféleséget (tards tészta,
szilvas gomboc, hamburger, melegszendvics), vagy fozeléket foztek, hétvégén, ez iskolaidén tul
megegyezett az ebéddel. Az étlapon szelet hus kinalasara elvétve keriilt sor, ugyanis azt
jellemzden daralt, vagy aprohus forméjaban készitették.

A helyszini vizsgalat idején a Tiindérrdzsa csoport aktualis heti étlapjan (az iskolai sziinet
megkezdését kovetd naptol, szerdatdl vasarnapig) nem tiintettek fel uzsonnat, azon a héten
szombatra, vasarnapra vacsorat sem. A kés6bb bekiildott étlap tartalmazta a hianyzo étkezéseket.
A Gyermekotthon vezetdjének tdjékoztatasa szerint az élelmezéssel foglalkozd kollegdknak
¢lelmezés targykorli képesitése nincs, €s tudomasa szerint erre vonatkozo eldiras sincs.

4.5. Zsebpénznyilvantartas

A gyermekek zsebpénzével Osszefiiggésben a helyszinen elmondottak szerint koriilbeliil a
gyermekek 90%-a allapotabdl fakadoan nem ismeri a pénzt, boltba sem jarhatnak egyedil. A
dolgozdk vasaroljak meg a zsebpénzbdl a gyermeknek sziikséges dolgokat, amelyet nyilvantartd
lapon rogzitenek, csatolva ahhoz a nyugtadkat, szamlakat. A latogataskor a zsebpénz-



nyilvantartdsba éppen a gyermekek nyari tdborara forditott Osszeget rogzitette a neveld. A
helyszinen megtekintett, a miniszter altal jovahagyott, a minisztérium honlapjan és a Szocialis
Agazati Portalon kozzétett formaban 2018 augusztusatol vezetett zsebpénz-nyilvantartas adatai
szerint a gyermekek zsebpénzét altalaban a gyermekek kulturalt szabadiddidd eltdltésére
forditjak, igy példaul kiranduldsra, fagylaltozasra, Aallatkertre, nyaraldsra, mozijegyre,
strandbelépore. A gyermekek havonta kapnak zsebpénzt, altalaban 2.000, 3.800 és 5.500 forint
Osszegben ¢életkor alapjan szdmitva az Oregségi nyugdij legkisebb 0sszegébdl szamitva. Olyan
kiadasok fedezése is torténik a zsebpénzbdl, mint hajvagogép beszerzése, szemiivegjavitas,
gvogyszer és maszk vasarlas. A zsebpénz nyilvantartasban fel volt tiintetve a bevétel, a kiadas, az
egyenleg ¢s a felhasznalas idépontja. A blokkok minden gyermek esetében hozza voltak tiizve a
nyilvantartashoz. A gyermekek a zsebpénz-nyilvantartast — életkorukra, allapotukra figyelemmel
—nem mindig irtak ala.

4.6. A csoport- és munkanaplo bejegyzései

A helyszinen megtekintett csoportnaplok szerint a gyermekekkel tobbek kozott domindval,
puzzle-lel, kockakkal jatszanak, olyan kultiraval 6sszefliggd tevékenységeket végeznek, mint
iinnepi dekoracio készitése, valamint az dnkiszolgalas elsajatitdsanak keretében példaul a papir
zsebkendd hasznalatat, a mosogatast, a kancsoébol vald ontést, a szalvétahajtogatast, valamint a
zoknik parositasat tanuljak. A4 csoportnaplokban rogzitik a tisztalkodasi tevékenységek elvégzését
is. 2021 juniusaban a helyszini vizsgdlatot megelozo néhany napra vonatkozo napi
tevékenységeket nem jegyezték be. A nevelé a vizsgdalatot végzé munkatarsaim kérdésére
elmondta, hogy dltalaban aznap torténik meg a bejegyzés, am eldfordul, hogy az egyéb
adminisztrativ teendok mellett néhanyan elfelejtik kitolteni a csoportnaplot, ezért fel kell hivniuk
a munkatarsaik figyelmét erre. Ilyenkor eléfordul, hogy utélag jegyzik be az egyes napokhoz az
elvégzett tevékenységeket, eseményeket. A helyszinen megtekintett munkanaplod bejegyzései
szerint 2021-ben a kortars bantalmazas egy gyermek esetében jellemzd6, aki altalaban egy masik
tarsat bantja, harapja, iskolaba indulaskor, valamint az iskolabol az otthonba vald indulaskor
leveti magat a foldre. A gyermek gydgyszerezésén a pszichidter javaslatara valtoztattak mar, am
a probléma tovabbra is fennall.

4.7. Tetvesség, tlizcsap, dugulas

Kérdésre a helyszinen elmondottak alapjan egy gyermeket 2020 nyaran érintett a tetvesség, de a
problémat megoldottak. A helyszinen kapott tajékoztatas szerint a tizcsap az intézmény teriiletén
kiviil talalhatd. Az elmondottak alapjan dugulés eléfordult az intézményben, amelyet rovid idén
beliil elhéritottak. Ezt alatdmasztotta a helyszinen megtekintett munkanaplo is, amelynek
bejegyzése szerint 2021-ben egy alkalommal, majus 31-én 14 6ratdl este 20 oraig dugulas volt a
fels6 wce-ben, az ajto alatt folyt ki a viz, a szifon is eresztett a csap aljan.

4.8. A Gyamhatosag ellendrzése

A Vas Megyei Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztalyahoz (a tovabbiakban: Gyamhatosag) 2020. majusaban bejelentés érkezett, miszerint a
Gyermekotthonban egyes alkalmazottak részér6l bantalmazasok torténtek, sot egyik alkalmazott
pedig szexualis kapcsolatot 1étesitett egy utdgondozoéi ellatott, gondnoksag alatt allo fiatallal.

A koronavirus-jarvany miatt a Gyamhatosagnak nem volt modja arra, hogy helyszini
ellenérzést végezzen, igy az esetek korilményeinek felderitése, a megtett intézkedések
vonatkozasaban tdjékoztatast kért a Gyermekotthont miikddtetd Gyermekvédelmi Kozponttdl, €s
a fenntartd Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Vas Megyei Kirendeltségétol (a
tovabbiakban: Fenntartd). A megkiildétt dokumentumok ¢és a tajékoztatok alapjan a



Gyermekvédelmi Kozpont vezetdje a szexudlis abuzus tigyében belsé vizsgalatot rendelt el. A
vizsgalat eredményeképpen a Gyermekvédelmi Kozpont helyettes vezetbje és a Gyermekotthon
vezetdje arra a megallapitasra jutott, hogy az abuzus nem tortént meg, a vizsgalatot lezartdk.

A Gyamhatosag megallapitotta, hogy a belsé vizsgalat lefolytatisa és a megtett
intézkedések nem feleltek meg a Gyvt. 11. § (1b) bekezdés szerinti kovetelménynek, miszerint a
gyermek bantalmazassal szembeni védelemhez valé joganak érvényesitése érdekében a
gyermekvédelmi szakellatast nyujtdé intézményben ¢&és a javitdintézetben felmeriilt
gyermekbantalmazasi esetek kivizsgalasa ¢és kezelése a miniszter altal jovahagyott, a
minisztérium honlapjén kozzétett intézményi, fenntartdi €s dgazati modszertan (a tovabbiakban:
gyermekbantalmazas kivizsgalasanak modszertana) alapjan kotelesek eljarni.

A Gyamhatosag 2020 majusaban felszolitotta a Gyermekvédelmi Kozpont vezetdjét,
hogy ,,a gyermekbantalmazas kivizsgalasanak moédszertana” elnevezésii utmutatoban foglaltak
figyelembevételével — a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil — tegye meg a
kovetkezd intézkedéseket:

e A torvényes képviseloket (gyam, gondnok), az illetékes gyermekjogi képviselot
értesitése a bantalmazasokrol; a belsd vizsgalatot egészitse ki a modszertani
utmutatoban foglaltak szerint; feleldsség megéllapitdsa esetén, amennyiben
sziikséges tegye meg a munkaltatoi jogkorbe tartozo intézkedéseket.

o A vizsgalat eredményét Osszegezze és értékelje, a kiegészitett belsd vizsgalat
eredményét kiildje meg a fenntartonak, végiil készitsen belsd szabalyzatot a
gyermekbéantalmazasi esetek kezeléséhez, kivizsgalasahoz.

A Gyermekvédelmi Kozpont a belsé vizsgalatot ismételten lefolytatta, annak eredményét
megkiildte a Gyamhatosagnak. A Gyamhatosag 2020. junius 6-i végzésével Gyermekotthont
érintd gyermekbantalmazas targyaban indult eljarast megsziintette, mivel a belsé vizsgalat
alapjan készitett osszefoglalo jelentés szerint a bejelentésben foglalt allitasok alaptalannak
bizonyultak, tovabba arra, hogy a Gyermekvédelmi Kozpont eljarasa a gyermekbantalmazasi
esetek ismételt kivizsgalasa, kezelése és a megtett intézkedések tekintetében jogszeriiek voltak
¢és megfeleltek a Gyvt. 11. § (1b) pontjaban foglaltaknak. A Gyamhatdsag a végzésben az alabbi,
az eljaras soran feltart, a panaszbeadvanyon tulmutato észrevételeket tette:

— A Gyermekotthonban jelentkezd problémak egyik oka az intézményben dolgozdk
korében jelentkezd fluktuacio, az utdbbi években tortént gyakori vezetdvaltas, valamint
a gyermekfeliigyelOk részérdl a szakképzettség €s a szakmai tapasztalat hianya.

— A fogyatékos, stilyosan sériilt gyermekek ellatasa megfeleld szaktudas, tapasztalat, és
megfeleld szami munkaerd hijdn nagyon megterheld, embert probalod feladat.
Miiszakonként legtobbszor csoportonként csak 1-1 kolléga van a szolgalatban, ami
talterheltséghez, kimertiltséghez vezet, és kihat az ellatas szinvonalara.

— A Gyermekotthon csoportjainak 1étszama tartdsan meghaladja az NM rendelet 128/A.
§ (2) bekezdésében meghatarozott, és a miikodési engedélyben foglalt 1étszamot.

— Egy-egy esetben a gyermekotthoni csoportban maradnak a nagykoruva valt fiatalok,
akik testi fejlettségiik, viselkedésiik miatt nem valok a gyermekek kozé.

—  Evek 6ta megoldatlan a nagykorava valt, még tanulmanyokat folytaté utégondozoi
ellatott fiatalok elhelyezése az intézményben.

— Az intézményben nagykorava valt fiatal felndttek mentalis és egészségi allapotuk miatt
onallo életvitelre nem képesek, elhelyezésiik csak bentlakasos szocidlis intézményben
lehetséges. Ezek az intézmények azonban nem akarjdk befogadni Oket, ezért évekig
varakoznak a Gyermekotthonban, megakadalyozva ujabb gyermekek elhelyezését.



A Gyambhatosag a Fenntartot és miikodtet6t az alabbi intézkedés megtételére kotelezte:

— Biztositsa, hogy a kiilonleges gyermekotthoni csoportok 1étszama ne haladja meg
tartosan az NM rendelet 128/A. § (2) bekezdésében és a miikddési engedélyben
foglalt Iétszamot.

— A szakképesitéssel nem rendelkezd gyermekfeliigyeldket kotelezze, hogy az eldirt
végzettséget minél elobb szerezzék meg ¢és gondoskodjon a munkatarsak folyamatos
szakmai tovabbképzésérol.

— A gyermekotthoni csoportokban 18 év alatti gyermekek kertiljenek csak elhelyezésre.

— A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Vas Megyei Kirendeltsége, mint a
fenntartoi feladatokat ellatd teriileti szerv tegye lehetdvé, hogy Vas megyében az
altala fenntartott bentlakdsos szocialis intézményekbe a Rumi Gyermekotthonban
nagykorava valt fiatalok felvételt nyerjenek, ezaltal életkoruknak, allapotuknak
megfeleld gondozasuk, ellatasuk biztositva legyen.

— Tegyék meg a sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy a még tanulmanyokat
folytato, utégondozoi ellatdsban részesiilo fiatal felnéttek otthont nyujtod ellatasat
megfeleld modon biztositsak (pl. utdégondozoi lakasotthon).

A Gyambhatosag tdjékoztatta a Fenntartot és a miikodtetdt, hogy a 2020 évben soron
kovetkezd ellendrzés alkalmaval a fentiekben felsorolt hidnyossagokat, anomalidkat
fokozottabban fogja ellendrizni. A Gyamhatosag 2020 novemberi ellenérzésének célja a
Gyermekotthon és az utdégondozoi kiilsé féréohely mikodési feltételeinek, és az intézményben
foly6 szakmai tevékenységnek az ellendrzése volt. Tovabbi cél volt a gyermekek testi, értelmi,
érzelmi és erkodlcsi fejlodését eldsegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak ¢és egyéb
sziikségleteinek megfeleld étkeztetésének, ruhdzattal valo ellatdsdnak, gondozéasanak,
nevelésének, lakhatasanak, azaz teljes korti ellatdsanak vizsgalata. Utdgondozoi ellatas esetén az
utégondozas és a sziikség szerinti ellatds megvalosulasanak ellendrzése. A Gyamhatosag az
ellendrzés adatait az intézmény miikodési alapdokumentumaibdl, a gondozott gyermekek,
fiatalok iratanyagaibdl, és az otthonvezeté altal szolgaltatott adatokbol nyerte.

A Gyamhatosag 2020. december 9-én kelt Ellendrzési jegyzékonyvének — a vizsgalatom
szempontjabol relevans — megallapitasai szerint a Gyermekotthonban 18 f6 nevelésbe vett
gyermek és egy utdgondozott fiatal élt. A Gyermekotthon targyi feltételei megfeleltek a
jogszabalyi eldirdsoknak, bar tovabbra is nagy sziikség volna egy megfeleld helyiségre, ahol a
terapias célu foglalkozasok, és a latogatasok lebonyolithatok lennének, valamint egy megfeleld
meéretii irodara az adminisztracios feladatok végzéséhez, és az iratok tarolasahoz.

A személyi feltételek sem a szakmai 1étszdm, sem a szakképzettség tekintetében nem
feleltek meg az NM rendelet 1. és 2. sz. melléklete szerinti eldirasoknak, emiatt a Gyermekotthon
tovabbra is ideiglenes hatalya bejegyzéssel rendelkezik a szolgaltatéi nyilvantartasban. Az
intézményben a gyermekek, fiatalok részére biztositott az életkoruknak, képességeiknek,
mentalis és egészségi allapotuknak megfeleld teljes kort ellatas.

A Gyamhatosag az ellendrzés soran észlelt, a jegyzOkonyvben rogzitett hidnyossagok
megsziintetése érdekében, az alabbi intézkedéseket tartotta sziikségesnek. A személyi feltételek
vonatkozasaban a hianyzo szakmai létszam biztositasat (1 f6 otthonvezetd, vagy neveld, Y2 f6
pszichologus, Y2 f6 gyogypedagogus). A szakképesitéssel nem rendelkezé alkalmazottak
esetében pedig a hianyz6 szakképesitések miel6bbi megszerzését.
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4.9. A fenntartoéi ellenorzés

4.9.1. Jelen iigy panaszosa, valamint a Gyermekotthon két korabbi munkatarsa 2020 Jszén a
Fenntartohoz fordult. Jelentésem tényallasban a bejelentésben foglaltak koziil csak az alapjogi
vizsgalatom szempontjabol relevans és vizsgélati hataskorombe tartozo allitdsokat és a korabbi
vizsgalatok megallapitasokat, valamint az azok nyoman sziiletett javaslatokat rogzitettem.

4.9.1.2 A Gyermekotthonban élé gyermekek szabad mozgdsanak korlatozdsa, egészségiik
veszélyeztetése, bantalmazdsok

A Fenntarté 2020. oktdber 10-én megtartott helyszini ellendrzése idején a Szdzszorszép
csoportban a 21 éves autista, értelmi fogyatékos fiatalember egy kulccsal bezart szobaban volt.
A gyermekfeliigyeld szerint azért volt bezarva a fiatalember, mert amig {6z, nem tud ra
odafigyelni, ha pedig kiengedi, akkor elkoborol, ellop mindent. A hiitét is kipakolja. A
Tiindérrozsa csoportban kdzépsulyos fogyatékos kisfiu volt elzarva, szobajanak ajtaja a kilincsre
erdsitett madzaggal volt kikotve a mellett 1évd kisszekrény fogantyjdhoz. Két ujjnyi résen
lehetett belatni a szobaba. A gyermekfeliigyeld elmonddésa szerint a kisfiti azért volt bezarva, mert
jon-megy, hajvagas kozben nem tud ra kelléen odafigyelni.

A vezet6 elmondta, hogy tud rola, hogy a fiatalembert bezarva tartjak, neki valojaban mar
nem a Gyerekotthonban lenne a helye. Folyamatosan lopkod, allando feliigyeletet igényelne, nem
érzi, hogy mennyi elég neki az ételbdl, folyamatos evési kényszere van, nem érzi a telitettséget,
addig enne, amig ki nem hanyja, ha nem figyelnénk ra. Ha az udvarra kiengedik, folyamatos
figyelmet igényel. Tobbszori probalkozasra sem sikeriilt més, szamara alkalmas intézménybe
elhelyezni. A kisfia bezarasaval kapcsolatban a gyermekotthon vezet6je elmondta, hogy 6 is
nagyon problémas gyerek. A helyszini ellendrzéskor hajat vagtak és nem tudtak ra figyelni.

A vezet szerint a legnagyobb probléma az, hogy az engedélyezett 1étszdmuk is nagyon
kevés, a gyerekek allapota miatt magasabb létszamra lenne sziikség. Ertelmileg fogyatékos
gyerekek megfeleld ellatasa nagy figyelmet igényel, 9-10 eltérd koru és értelmli gyerekre egy
gyermekfeliigyel6é nagyon kevés. Csak hét kozben tudnak két {6t biztositani, amikor még egy
neveld is van, aki foglalkozik a gyerekekkel. Négy gyerekfeliigyeldvel nehéz beosztast késziteni.
Jelenleg is minuszos a 1étszam. Ha a nevel6 hétvégén dolgozna, akkor annyival kevesebb napon
tud hét kdzben bejonni miiszakba. A gyermekbantalmazas kapcsan a vezetd elmondta, hogy a
kozelmultban nem tortént egy ilyen eset sem. Az el6z0 Fenntartdi vizsgéalatot érintd
gyermekbantalmazas bejelentése és a kivizsgalasi utasitas 6ta nem emlékszik, hogy talalkozott
volna hasonlo esettel.

A Fenntarto a vizsgalat eredményérdl késziilt, 2020. december 16-an kelt jelentésében
megallapitotta, hogy a két gondozott alapvetd joga sériilt azzal, hogy korlatoztdk szabad
mozgéasukban. A vizsgalat megallapitotta azt is, hogy a sulyos autista, értelmi fogyatékossaggal
¢16 fiatalember ellatasa céljabol a Gyermekotthon nem megfelel. A fiatalember nem kap
megfeleld fejlesztést, a Gyermekotthon 1étszama és a kdzalkalmazottak szakmai végzettsége sem
teszi ezt lehetdve, nem megfeleld koriilmények kozott €1. A helyszini ellendrzéskor a szobdja nem
emberi koriilményeket mutatott. A kétszintes épiiletekben lehetetlen minden gyermeket
figyelemmel kisérni. A Gyermekotthon koriil nincs kerités, amely szintén megneheziti a
gyermekfeliigyelok dolgat, ezért a Fenntart6 javasolta a Gyermekotthon koriil kerités épitését. A
gyermekbantalmazas alatdimasztasara mutatott fotok alapjan nem volt bizonyithato, hogy az
megtortént. Az ellendrzés tovabbi bizonyitékokat nem tart fel ezzel kapcsolatban.

A Fenntartd a Gyermekvédelmi Kozpont vezetéjének mindezek alapjan javasolta a
Jjogszabalysérto gyakorlat megsziintetését és a sziikséges munkaltatoi intézkedések meghozasat.
Javasolta azt is, hogy az intézmény kezdeményezze a fiatalember dllapotinak megfeleld
intézményben torténd elhelyezését, valamint dolgozzon ki megoldast a gyerekek megfeleld
ellatasa érdekében €s kezdeményezzen plusz létszamigényt a feladatok ellatasara.
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4.9.1.2 Az étkeztetés mennyiségi elégtelensége, a nyersanyaghiany oka.

A Fenntartd helyszini ellendrzésének idOpontjdban mindkét csoportban az elkészitett ebéd
megegyezett az étlapon feltlintetett étellel, az étlapon azonban egyik csoportndl sem szerepelt
tizérai. Ez utobbit azzal magyaraztak, hogy a gyermekek a hétvégén késon kelnek. Tovabba az
egyik csoport étlapjardl hidnyzott az uzsonna, a masik csoportnal pedig a vacsora sem keriilt
feltiintetésre. A gyermekek részére tanitasi idoben hétkdznap az oktatasi intézmény biztosit
tizorait, ebédet €s uzsonnat, a reggelit és még egy uzsonnat, valamint vacsorat a lakdotthonban
esznek. Szombaton és vasarnap a Gyermekotthonban az ebédre kapott ételbdl jut vacsorara is.
Az élelmezésre naponta 1000 forint all rendelkezésre fejenként, az iskolai étkeztetés nem tartozik
bele ebbe az Gsszegbe, azt ezen feliil biztositjak. A nyari sziinet étkezései kapcsan feltartak, hogy
mindkét csoportban szamos alkalommal ki volt huzva a tizorai, ebéd vagy a vacsora sem volt
feltiintetve, a vacsora megegyezett az ebéddel. Az étlap ivek hianyosan, rosszul voltak kitoltve.

A Fenntart6 vizsgalata kapcsan az otthonvezeto kifejtette, hogy az étlapot egy hétre elére
készitik el, altalaban miiszakonként irjak a kiszabati iveket, am azt a kollégai gyakran hibasan
toltik ki. A két élelmezéssel megbizott munkatars a raktarbol kiadja az aznapi ételhez sziikséges
¢lelmiszereket, majd az éppen miiszakban 1évé gondozo ezekbdl az élelmiszerekbdl késziti el az
adott napi ebédet. Az Otszori étkezést biztositjak, de az nem mindig keriil fel az étlapra.
Ugyanakkor hétvégén a gyerekek 9 orakor kelnek igy késon reggeliznek, ezért gyiimolesot, vagy
ragcsalnivalot szoktak nekik biztositani, (pufikat, magokat) ami a tizorait potolja. Figyelnek arra,
hogy a gyerekek ne egyék til magukat, amibdl esetleg problémajuk lehet. Iskolaidében a
gyermekek az iskolaban is kapnak uzsonnat, illetve amikor hazaérnek, akkor a lakootthonban is.

A Fenntart6 rogzitette, hogy a kozétkeztetési rendeletben foglalt eldirasokat az otthonban
nem tartjak be, a napi 6tszori étkezést (tanitasi idében ebbdl harmat az iskolaban) minden nap
biztositani kell a gyermekek szamara. A kiszabati ivek elkészitését az élelmezéssel megbizott
munkatarsnak kell elkésziteni a raktarbol kiadott €lelmiszerek mennyisége alapjan. Az el6zdekre
tekintettel javasoltak, hogy az élelmezéssel megbizott munkatarsak tovabbképzésen vegyenek
részt €s a kiadott alapanyagokat atado iven, az 4tado €s az atvevo fél alairasaval rogzitetten adja
ki a ,,raktarfelelés". A vezet6 ellendrizze a kiadott és a raktaron 1évo készletek mennyiségét.

A Fenntartd vizsgalata kiterjedt az élelmiszerek eltiinésére is, amivel kapcsolatosan
rogzitették, hogy a miiszaknaploban is megtalalhatd volt bejegyzések kozott egy zsak eltlint
krumpli. Atnézték tovabba a 2019. jhlius, augusztus, szeptember honap kiszabati iveit és a
szamlaikat is, amely alapjan megallapitottak, hogy a megvdsarolt élelmiszerek mennyisége nincs
osszhangban a kiszabati iveken feltiintetett élelmiszerek mennyiségével. Az otthon vezetdje
szerint egy éve mar a raktarba csak az élelmezéses kollegak mehetnek be, ezzel megsziint az
¢lelmiszerek eltiinése. Ha a gyermeknek megf6zott ételekbdl megmaradt, akkor azt mar masnap
nem adjak oda a gyerekeknek, igy annak hazavitele meg volt engedve. A Fenntart6 intézkedési
javaslatként fogalmazta meg a vezet6i ellendrzést a kiadott és felhasznalt mennyiségre, valamint
a szurdprobaszerl taskaellendrzést a miiszak végén.

4.9.1.3 Az egyik gyermekfeliigyeli feltételezett szexudlis kapcsolata az utégondozott fiatal
felnottel.

A rendelkezésre allo informaciokbol a szexudlis kapcsolat visszamendleges kivizsgaldsara,
tovabbi tényfeltarasra, meghallgatasokra a Fenntartonak nem volt lehetdsége és hataskore.
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4.9.1.4 A gyermekek egészségét és életét veszélyezteto események. A zart gyogyszerszekrénybol
eltiint gyogyszerek.

A Fenntarto a bejelentések, a miiszaknaplo alapjan megallapitotta, hogy a gyerekek életét,
egészségét veszélyezteté események torténtek az intézményben. Igy példaul egy gyermek
gyogyszert tudott kivenni a zart gyogyszeres szekrénybdl, tovabba kést, szikét talaltak az egy
masik gyermeknél, illetve a hypot nem taroltak megfeleléen. Ezeket az eseményeket nem
vizsgaltak ki, felel6sségre vonas nem tortént, az eseményeket a 1étszamhiannyal magyaraztak. A
Fenntartd javasolta, hogy az intézmény szabdlyozza a gyogyszerszekrényt is tartalmazo
kulcscsom6 tarolasanak modjat, kezelését. A biztonsagosabb ellatds szempontjabol a
Gyermekotthon korbekeritése €s a tetétéri ablakok javitasa indokolt.

4.9.1.5 A higiénés eldirasok betartdsa, a gondozds mindsége.

A Fenntarto az elozetes bejelentés nélkiili helyszini ellendrzés alkalmaval higiénids szempontbol
nem talalt problémat, tisztasag és rend volt a Gyermekotthonban. A miiszaknapld alapjan
megallapithatd volt, hogy a gyermekek kozott tobb honapon keresztiil volt tetvesség, annak
kezelése nem kell6 odafigyeléssel tortént. A miiszaknapld bejegyzései alapjan az is latszott, hogy
a gyermekek tobb mas betegséggel is kiiszkodtek, melyet egymast fertézik.

A Fenntart6 javasolta, hogy a kiilonb6z0 fert6zd betegségek (virus, baktérium, ¢16skodok
altal okozott) zart kozosségben torténd kezelésére az intézmény dolgozzon ki eljarasrendet. A
Gyermekotthon vezet6 ellendrizze, vagy az orvossal ellendriztesse a gyermekek egészségiigyi
allapotat, és az ezzel kapcsolatos sziikséges intézkedéseket tegye meg. A Fenntarto felhivta az
intézmény vezetdjének figyelmét, hogy a bejelentésben foglaltakra és a magas fluktudciora
tekintettel forditsanak fokozott figyelmet a Gyermekotthon mikddésére, kiilonds tekintettel a
szakképzetlen dolgozok képzésére. A Fenntartd az autista, sulyos fogyatékossaggal ¢lo,
utogondozoi ellatasban részesiild fiatal felndttek megfeleld intézményben torténd elhelyezése
érdekében kéréssel fordult a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fodigazgatosag foigazgato-
helyetteséhez, és jelezte, hogy az orszagos ellatérendszerben alakitsanak ki az ilyen fokban
fogyatékos személyek szamara megfeleld — szakmai létszammal és targyi feltételekkel
rendelkezd —, €s kell szamu féréhelyet.

4.9.2. A Gyermekvédelmi Kozpont igazgatoja altal 2021. januar 21-én készitett Intézkedési terv
— egyebek mellett — a kdvetkezoket tartalmazza: ,, Intézményiink tobb esetben, de legutobb 2020.
julius 15-én a fenntartonak irt levélben kérte a fenntarto segitségét (a fiatalember) szocidlis
intézmeényben torténo elhelyezésével kapcsolatban. Keérelmiinkben bemutattuk az utogondozott
egészségligyl, pszichés dllapotat, fotékat mellékeltiink azokrol a sulyos kdrokrol, amelyeket (a
fiatalember) okozott a berendezésben és kértiik az elhelyezésben valo segitséget. A fiatalember
on- és kozveszélyes, ha nem korlatozzuk szabadsagaban, komoly kart okoz magaban és masokban
is. Gondnokaval folyamatos kapcsolatban van a gyermekotthon-vezetd. A gondnok tobb autista
otthont felkeresett mar, sikerteleniil. A fenntarto részérél nem kaptunk sem vadlaszt, sem
segitséget.” A Fenntartd az intézkedési tervet elfogadta, az abban foglaltak teljesitésérdl valo
beszamold benyujtasra pedig 2021. marcius 31-ét tiizte hataridéiil.

4.9.3. A Gyermekvédelmi Kozpont igazgatdja beszamolojaban a megadott hataridoben az
alabbiakrol tajékoztatta a Fenntartot. Az utdgondozai ellatott fiatalember tigyében 2021. februar
honapban jelentkezett az édesanya és eldadta, hogy haza kivanja vinni a gyermekét. Most
koltozott haza Ausztriabol, jelenleg a hazat Gjitja. A hazban szeretne kialakitani egy kiilon szobat
fianak, éppen ezért tiirelmet kért, de azota nem jelentkezett. Az igazgato tajékoztatta a Fenntartot
arrol is, hogy 2021. aprilis 8-an a fiatalember elégondozasara a Szivarvany Zala Megyei
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Egyesitett Szocialis Intézmény munkatarsai a Gyermekotthonba mennek, igy remény van az
elhelyezésére.

Kezdeményezte tovabba a fenntartonal két f6 gyermekfeliigyeldi statusz-bovitést a sulyos
allapotban 1évé gyermekek korszert ellatasanak biztositasa érdekében. Az igazgatd beszamolt
arrol is, hogy 2021. januar 28-an és 2021. februdr 2-4n Gsszesen 16 6raban gyakorlatorientalt
bels6 képzést tartottak a Gyermekotthon munkatarsainak. Az élelmezésért felelés munkatarsak a
szakmai képzésen kaptak tajékoztatot az élelmezéssel kapcsolatos feladatokrol.

Az igazgatd tajékoztatasa szerint 2021. marcius 16-an lépett hatalyba a 4/2021. sz.
intézményvezet6i utasitas, amely a gyermekotthoni csoportok ellatasanak és gazdalkodasanak
rendjérdl szol. Ebben részletezték az élelmiszerek beszerzésének, taroldsanak, kiadasanak és
felhasznalasanak rendjét. A munkatarsakkal a gyermekotthon-vezet6k megismertették a
szabalyzatot. A napi 0tszori étkezést biztositjak és dokumentaljak. Egyben az igazgat6 felhivta a
Fenntarto figyelmét arra, hogy az Orszagos Gyogyszerészeti- és Elelmiszer-egészségiigyi Intézet
OGYEI 11789-2/2021. szamu 4llasfoglaldsa szerint lakasotthonos formaban miikodd
gyermekotthonokban figyelembe lehet venni, de nem kdotelezé a kiszabati iv hasznalata, igy ezt
nem szabalyoztak és nem vezették be. A 4/2021. sz. utasitas rogziti az élelmiszer kezelési és
felhasznalasi elbirasokat, azonban a szardprobaszerii taskaellenérzés bevezetését jogilag
aggalyosnak tartottak, ezért azt nem szorgalmaztak. A gyermekotthon-vezetd naprakészen
ellendrzi a jelenléti ivek vezetését és az ellendrzés tényét kézjegyével igazolja. A veszélyes
anyagok tarolasaval kapcsolatban ugyancsak a 4/2021. sz. utasitasban alkottak 01j szabalyozast.

Az igazgatdé megvizsgalta a Gyermekotthon koriilkeritésének lehetdségét. Nem lehet
egyértelmiien kijel6lni természetben a hasznalatba atadott foldteriiletet, ezért ezt hivatalosan,
szakemberrel Kkell Kitiizetni. Ezt koveten lehet szo kerités elhelyezésérdl. ElGzetes becslések
alapjan egy betonlabakkal kozepes erdsségli drothaloval elkészitett kerités bekeriilési ara
490.000.- Ft nett6 6sszeg. Erre a miikodtetonek nem allt rendelkezésére koltségvetési forras.

A Gyermekvédelmi Kozpont megigényelte a légkondiciondld berendezés javitasat,
azonban a pénziigyi osztalyvezeté a beszerzést koltségvetési forrashianyra hivatkozva nem
engedélyezte.

A kiilonbozo fert6zo betegségek zart kozosségben torténd kezelése érdekében 2021.
marcius 19-én hatalyba 1épett az 5/2021. sz. intézményvezetdi utasitas, amely tartalmazza az
intézmény egységes pandémias tervét és jarvanykrizis tervét, ebben dolgoztak ki a betegségek
zart kozosségbe torténd kezelését. Az intézményi orvos 2021. januarban statuszvizsgalatot
végzett minden a Gyermekotthonban €16 gondozott esetében, amelyrdl statuszlapok késziiltek.
Altalanossagban elmondhat6, hogy a gondozottak jé egészségi allapotban vannak.

A Gyermekvédelmi Kozpont igazgatdjanak tajékoztatasa szerint a Gyermekotthonban a
fluktuacio megallt. A fenti intézkedéseket a Fenntart6 elfogadta.

A vizsgalat megallapitasai
I. A hataskor tekintetében

A feladat- és hataskdromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati jogosultsagaimat az
Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint az alapvetd jogok biztosdhoz barki
fordulhat, ha megitélése szerint a hatosadg tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevd
személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar, feltéve, hogy a rendelkezésre
allé kozigazgatdsi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatdsi pert — mar
kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szadmara biztositva.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja a gyermekek jogainak védelmére kotelez. Az Ajbt.
18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy Onkormanyzati feladatot ellatdo szerv
kozszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont ny0jté ellatas
biztositasa allami feladat. Ebbdl kovetkezden a gyermekvédelmi szakellatds intézményei
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kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom. A fenti
hataskori szabalyok miatt nincs lehetéségem kozalkalmazotti jogviszonyokat, illetve a
kozalkalmazotti jogviszonnyal 0Osszefliggd munkaltatdi intézkedéseket vizsgalni. Erre
figyelemmel jelentésem a munkajogi kérdésekre vonatkozo megallapitasokat nem tartalmaz.

I1. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggésrendszer
feltarasa soran autondm, objektiv és neutrdlis modon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuldsa Ota az orszaggyiilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tamaszkodott az
Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, és — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfelelden — alkalmazta
az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

Az Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozataban arra mutatott ra, hogy ,,az
elozo Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezosége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagydsat kell indokolni”. Ugyanakkor a testillet a 13/2013. (VL. 17.) AB hatarozatanak
indokoladsa soran azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptérvény negyedik mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel mondta
ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirésdag a hatdlyadt vesztett alkotmanybirésagi hatdrozat forrasként
megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilé alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez
sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja vagy
idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és
alkotmanyjogi  forrdsainak ugyanis a demokratikus jogdallamban mindenki szamara
megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsdag igénye az, hogy a dontési
megfontolasok atlathatoak, kévethetéek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés indoklasanak
létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosdagat az Alkotmanybirosag
mindig esetrdl esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja ™.

Ha 6sszevetjiik az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdésében, az Alaptorvény XI. cikk (1)-
(2) bekezdésében, valamint az Alaptdrvény XV. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a Magyar
Koztarsasag Alkotmanyarol szolo 1949. évi XX. torvény 2. § (1) bekezdésének, 70/A. § (1)
bekezdésének és 70/F. § (1) és (2) bekezdésének szovegével, akkor abbol az éllapithatdé meg,
hogy a jelen vizsgalat targyat képez0 jogallamisag elve €s az érintett alapvetd jogok tekintetében
nem hoz olyan valtozast az Alaptdrvény szovege, amely a korabbi alkotmanybirdsagi gyakorlat
elvetését, tartalmi atértékelését aldtimasztana. Igy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az
alapjogok ¢és az alkotmanyos elvek értelmezése sordn — ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi
dontés megsziiletéséig — iranyadonak tekintem az Alkotmanybirosag altal mind az Alaptorvény
hatalyba 1épését megel6zden, mind az azt kovetden hozott hatdrozataiban, azok indokolasaban
kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket. Kiemelendd emellett, hogy az Alaptoérvény XV.
cikk (5) bekezdése kiilon is tartalmazza, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
csaladokat, a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal €loket.

1. Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fliggetlen, demokratikus
jogdllam. Az Alkotmanybir6sag korabbi toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami
mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Ahogyan az Alkotmanybirdsag arra felhivta
a figyelmet a 30/2012. (VI. 27.) AB hatarozataban, az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése és az
Alkotmany 2. § (1) bekezdése azonosan deklardlja a jogallami klauzulat, tehat az eddigi
alkotmanybirosagi gyakorlat relevansnak tekinthetd a vizsgélat soran.

Az Alkotmanybirdsag altal gyakran hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az allam — s
elsésorban a jogalkotd — kotelességévé teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes
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részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vilagosak, egyértelmiiek, milkodésiiket tekintve
kiszamithatoak és eldrelathatdéak legyenek a norma cimzettjei szdmara. A jogbiztonsag nem
csupan az egyes normak egyértelmiliségét koveteli meg, de az egyes jogintézmények
mukodésének kiszamithatosagat is. A jogallamisag elvébdl folyo kovetelmény a kézhatalom, a
kozigazgatds torvény ald rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog dltal
megallapitott mitkodési rendben, a polgarok szdmara megismerhetd és kiszamithatdé modon
szabalyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Nem hagyhat6 figyelmen kiviil tovabba,
hogy a kiszamithatosag — beleértve az egységes jogalkalmazast — és az eljarasi garancidk
biztositasa szorosan osszekapcsolodik az egyes alanyi alapjogok, szabadsagjogok védelmével,
mintegy kolcsonosen feltételezik egymast.

2. Az Alaptorvény II. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az ¢lethez és az emberi méltdsaghoz. A korabban iranyadé és az Alaptérvény hatalyba
Iépését kovetden is hivatkozéasi pontot jelentd alkotmanybirdsdgi gyakorlat az emberi
méltésaghoz vald joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltésag az emberi
élettel eleve egyiitt jaro minoség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre
nézve egyenlo. Az egyenld méltosaghoz valo jog az élethez valo joggal egységben azt biztositja,
hogy ne lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiillonbséget tenni. Emberi méltosaga és
élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve
dllapotatol, és attol is, hogy emberi lehetoségébol mennyit valositott meg, és miért annyit. A
méltésaghoz valod jognak részét képezi, hogy minden embert masokkal egyenld méltdsagu
személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kdzott tilos indokolatlan,
¢ésszerlitlen kiilonbséget tenni.

3. Az Alaptorvény III. cikk (1) bekezdése értelmében senkit nem lehet kinzasnak,
embertelen, megaldzo banasmodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint szolgasdgban tartani.
Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének (a tovabbiakban: EJEE) 3. cikke rogziti, hogy senkit
nem lehet kinzasnak vagy embertelen, megaldzé banasmodnak vagy biintetésnek alavetni. Az
EJEE 3. cikkében foglaltakat az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga (a tovabbiakban: Birosag) a
demokratikus tarsadalom legalapvetdbb értékei egyik biztositékanak tekinti, amely a kinzas, az
embertelen vagy megalazd banasmdd vagy biintetés abszolut tilalméat irja eld, fiiggetleniil a
kortilményektdl és az dldozat viselkedésétdl. A 3. cikkben felsorolt tilalmak kdzds vondsa, hogy
mindegyikiik bizonyos foku testi €s/vagy lelki gyotrelmet, szenvedést, illetve fajdalmat okoz az
érintett egyén szamara.

A Bir6sag joggyakorlata szerint a kinzas, embertelen bandsmod vagy biintetés, illetve
megalazo banasmaod vagy biintetés kozott egyfeldl az okozott szenvedés intenzitasa alapjan lehet
kiilonbséget tenni. A legstlyosabbnak mindsiilé kinzas megallapitasanak feltétele, hogy az
aldozattal szemben kifejtett magatartas nagyfokl szenvedést okozzon az érintettnek. A Birdsag
emellett — 6sszhangban a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo biintetések vagy
banasmad elleni ENSZ egyezményben foglaltakkal — a kinzast olyan, fijdalomokozésra iranyulo,
szandékos magatartasként fogja fel, amelynek célja — egyebek mellett — informaciok megszerzése
és az érintett megfélemlitése.

Embertelen bandsmodnak vagy biintetésnek mindsiil minden olyan, az érintettnek komoly
testi és/vagy lelki szenvedést okozd magatartds, amely nem éri el a kinzas megallapitasdhoz
sziikséges mértéket, illetve hidnyzik a fentiekben emlitett szandékossag €s célzat. A megalazo
bandsmod vagy biintetés jar a legenyhébb szenvedéssel, az e korben értékelhetd magatartas
jellemzden alsébbrendiiségi érzésben megnyilvanuld lelki gyotrelmet okoz elszenveddjének.
Annak megitélésekor, hogy egy banasmod megalazo-e, figyelembe kell venni azt is, hogy annak
célja az érintett személy megalazasa vagy lealacsonyitdsa volt-e, és hogy ennek
kovetkezményeként karosan befolydsolta-e annak személyiségét, a 3. cikket sérté modon. Az
embertelen, megaldzé bandsmad, illetve biintetés mértékének — ahhoz, hogy a 3. cikk hatdlya ala
tartozzon — el kell érnie egy minimalis szintet, amelynek megitélése relativ, fiigg az adott eset
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valamennyi koriilményétdl, igy a bandsmod idétartamatol, fizikai és mentalis hatasaitol, és egyes
esetekben az aldozat nemétdl, koratol €s egészségi allapotatol is.

A Birosag kovetkezetes itélkezési gyakorlata értelmében kizarolag a jogszerli bandsmod
vagy biintetés bizonyos forméihoz sziikségszeriien kapcsolddo szenvedésen talmend, tovabbi
szenvedés ¢s megalazas sérti az EJEE 3. cikkében foglalt tilalmat. A személyi szabadsagtol valo
megfosztashoz vezetd intézkedések gyakran jarnak egyiitt ezzel a koriilménnyel, ezért az
allamnak biztositania kell, hogy egy személy fogva tartdsanak koriilményei ne sértsék az adott
személy emberi méltosagat.’

Az Alkotménybirdsag 36/2000. (X. 27.) AB hatarozata alapjan a pszichiatriai betegek
személyes szabadsagat korlatozo eszkdzok, modszerek, eljarasok alkalmazéasanak feltételeit
torvényben kell rogziteni, ugyanis ennek hidnyaban nem biztositott kell6 mértékben a kinzas, a
kegyetlen, embertelen, megaldzé bandsmod tilalmanak érvényesiilése.

4. Az Alaptorvény IV. cikk (1) bekezdése el6irja, hogy mindenkinek joga van a
szabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz, a IV. cikk (2) bekezdés alapjan pedig senkit nem lehet
szabadsagatdl masként, mint térvényben meghatarozott okokbdl és torvényben meghatarozott
eljaras alapjan megfosztani. Az Alkotmanybirosag 36/2000. (X. 27.) AB hatdrozatdban kiemelte,
hogy az ,, Emberi Jogok Eurdpai Egyezményébdl, illetve a Birdsdag esetjogi gyakorlatabdl,
valamint a [ ...] nemzetkdzi dokumentumokbol megallapithato, hogy az elmebetegek tekintetében
az on- és kozveszélyesség oka lehet a személyi szabadsag korlatozasanak, a kételezd pszichiatriai
gvogykezelésnek. A nemzetkozi dokumentumok és a Birdsag gyakorlata is a hangsulyt féképpen
az eljarasi garancidkra helyezi, azaz, hogy az elmebetegség miatt torténd szabadsagkorlatozas
ne lehessen onkényes, csak a sziikséges mértékii legyen, és csak a sziikséges ideig tartson.”

A személyi szabadsag alapjogaval kapcsolatban az Alkotmanybirdsag ramutatott, hogy
»€ jog érvényesiilése vizsgalhato valamennyi — a személyi szabadsdgot valoban érinté — dllami
intézkedés alkotmanyossagi megitélésekor. [...] A személyes szabadsaghoz valo jog érdemben
felhivhato valamennyi, a mozgds és a helyvaltoztatast is korldtozo jogszabadly alkotmanyossagi
megitélésehez. [...] Ezen jogok korlatozasanak alkotmanyossaga, a minden alapjog
korlatozasara iranyado (korabban az Alkotmany 8. § (2) bekezdésébe foglalt) kévetelmények
figyelembevételével dontheto el. Az Alkotméanybirésdg szerint a személyes szabadsag
korlatozasaval szemben fennalld alkotmanyos kovetelmény, hogy a korlatozas feleljen meg a
sziikségesség €s aranyossag kritériumdnak. Az Alkotmanybirdsag 66/1991. (XII. 21.) AB
hatarozataban is kiemelte, hogy a személyes szabadsag alkotmdnyos alapjogat térvény az
Alkotmany megengedo rendelkezése folytan korlatozhatja. Az egyes korlatozhaté rendelkezések
azonban csak akkor fogadhatok el alkotmanyszerlinek, ha az Aaltaluk elérni kivant és
alkotményosan elismert célhoz képest a korlatozas sziikségszerii és aranyos. E kovetelmény az
Alaptorvény IV. cikk (1) bekezdésének és az alapvetd jogok 1ényeges tartalménak korlatozasat
tilto 1. cikk (3) bekezdésének egymasra vonatkoztatasan alapul.

5. Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat,
amely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mas vélemény, nemzeti
vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja. Az Alaptorvény XV. Cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az
es¢lyegyenldség megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett
kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csalddokat, a gyermekeket, a
noket, az idéseket és a fogyatékkal ¢éloket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovéabbra is
iranyadonak tekinthetd alkotmanybirdsagi gyakorlat régziti, hogy a hatranyos megkiilonboztetés
tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenléként, egyenldé méltdsagna személyként
kell kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével kell a jogosultsagok és

3 Lasd 32/2014. (XI. 3.) AB hatarozat, Indokolés [31]-[34].
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kedvezmények elosztdsdnak szempontjait meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotmanyossaga
tekintetében az Alkotmanybirdsag két mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok
tekintetében megvaldsuld egyenldtlen banasmdd esetén annak alkotményossaga az alapvetd
jogok korlatozasara iranyado sziikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélhetd meg. Bar az
Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszertien csak az alapvetd jogok tekintetében
tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotméanybirosag szerint e tilalom, ha a
megkiilonboztetés sérti az emberi méltdsaghoz vald alapvetd jogot, kiterjed az egész
jogrendszerre.

Az egyenld banasmoddal és az esélyegyenldséggel 0sszefliggésben érdemes arra is utalni,
hogy az alapvetd jogok biztosa szamara a térvény immar fontos célként fogalmazza meg a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggyiilési biztosok — kiilon torvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére. A
toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaléan e személyi korbe tartoznak — kiilonb6zd
okok miatt — a hajléktalanok, a fogyatékossaggal €16 személyek, az iddsek, a betegek, ezen beliil
pedig kiemelten a pszichiatriai betegek, a fogvatatottak, tovabba ide sorolhatéak a 18 év alatti
gyermekek, s6t a 18 év feletti fiatal felnottek is.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbodl (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, életkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek veszélyeztetettnek,
a k6zds pont benniik az, hogy helyzetiik miatt egyfeldl kiszolgéltatottak valamennyi allami,
kozhatalmi  beavatkozassal szemben. Masfelol esetiikben stlyos és  kozvetlen
kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotméanyos feladatainak, a
specialis, raszorultakat segit0 szabalyozas €s gyakorlat kialakitasaval, fenntartasaval kapcsolatos
kotelezettségeit nem vagy nem megfeleléen latja el. Legyen szd ugyanakkor indokolatlan
kozhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami feladat, kotelezettség elmulasztasardl, az
érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

A CRPD 1. cikke értelmében az Egyezmény célja valamennyi emberi jog és alapvetd
szabadsag teljes és egyenld gyakorlasanak elémozditdsa, védelme és biztositasa valamennyi
fogyatékossaggal €16 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben tartasanak
elomozditasa. A CRPD alapelvei kozott els6ként emliti tovabba, hogy a fogyatékossaggal élé
személyeket is megilleti a velesziiletett méltosag, az egyéni autonomia tisztelete, beleértve a sajat
dontés meghozataldnak szabadsdgat és a személyek fiiggetlenségét.* Ebbdl kdvetkezéen a
jelentés tartalmdban az emberi méltosag alapjogi védelmének primatusabol vezeti le a
fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi és felhivott alapjogok érvényesiilésének
problémait.

Mindehhez kapcsolodoan szeretném kiemelni, hogy a fogyatékossagtudomany szakértdi
szerint paradigmavaltast jelent a CRPD elfogadasa. Nagy eldrelépést jelentett a fogyatékossaggal
¢l személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocidlis szemléletre vald attérés, azonban ezt
kovette az ujabb lépés: az emberi jogi megkozelités alapjan valo gondolkodds. Az emberi jogi
szemlélet Iényege az inkluziv (az alany autonémidjanak a szocialis kozegben valo érvényesiilése)
¢s szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint az emberi jogok alanyat, és nem targyat
szem elétt tartd) gondolkodasmaod.®

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyensiilyozo, kozvetitd
szerepével, illetve a kizarolag az alapjogvédelemre fokuszadlo tevékenységével, az ENSZ nemzeti
emberi jogi intézményeként valds tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak.

6. A gyermek megfelelo testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése régziti. A gyermeket
fészabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint barmely mas embert, de ahhoz, hogy a

4 CRPD 3. cikk a) pont
® Theresia Degener, az ENSZ Fogyatékosiigyi Bizottsaganak alelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv
résztvevdje; 2013. januar, Trier, Academy of European Law
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jogok teljességével képes legyen €lni, biztositani kell szamara az életkoranak megfeleld minden
feltételt a felndtté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti a térvény
a megfeleld testi, szellemi €s erkdlcsi fejlodéséhez sziikséges védelemre és gondoskodasra valo
jogot. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat. Igy a
gyermek sziilei, csaladja, az 4llam és a tarsadalom valamennyi tagja is koteles a gyermek jogait
tiszteletben tartani, €s a tarsadalom fennmaradasénak zalogaként biztositani szdmara a megfeleld
fejlédéséhez sziikséges feltételeket. 4 gyermekek védelemhez és gondoskoddashoz valo joga az
dllam kotelességét alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése intézményes védelmére. A
gyermek, mint az alapjogok alanya oldalan az életkorbol adodo hatranyokat az allam oldalarol az
objektiv intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az allamnak aktivan kell cselekednie a
gyermekek alapjogainak elémozditasa, érvényesiilése, védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambuluméban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hidnyara, kiillonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése eldtt és sziiletése utan
egyarant. Az Egyezmény 1991-t61 a magyar belsd jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozd, védelmét biztosité intézmények
létesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai létszam,
szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsdra. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt és hatosagot a gyermek legjobb érdekének
megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 19. cikk 1. pontja a részes allamokat a
gyermeket az er0szak barmely formajaval szembeni védelemre kotelezi. Az Egyezmény 20. cikk
1. pontja a csaladi kornyezetétdl ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére
¢s segitségére vonatkoz6 allami kotelezettséget rogziti.

I11. Az iigy érdemében

Az elrendelt helyszini vizsgalat elsddlegesen a panaszbeadvanyban foglaltak ellendrzésére
fokuszalt. Ezen tal jelentésem kitér a helyszini vizsgalat, illetve a dokumentumelemzés nyoman
feltart tovabbi, az érintett gyermekek alapjogainak érvényesiilésével 6sszefiiggd koriillményekre.

1. A gondozott gyermekek elhelyezése és a Gyermekotthon kialakitdsa vonatkozdsdaban

Az NM rendelet 124. § (1) bekezdése szerint a gyermekotthonnak legalabb 12, de legfeljebb 48
[0 ellatasara alkalmasnak kell lennie. Az NM rendelet 124. § (4) bekezdése gy rendelkezik,
hogy a csoport szamara 6nalld lakoteret kell biztositani, amely halészobakbol, kozos nappali
szobabol, konyha/étkez6bdl, flirddszobabol és nemenkénti illemhelyekbdl all, a mindennapi
¢letvitelhez sziikséges butorokkal, berendezési targyakkal, eszkozokkel felszerelt. A
haloszobaban legfeljebb 4 gondozott gyermek helyezhetd el, a minimalisan biztositando
lakoéteriilet-igény gyermekenként 12 négyzetméter. Az NM rendelet 124. § (6)-(7) bekezdése
eldirja, hogy a tobb csoport elhelyezésére szolgald gyermekotthonban ki kell alakitani sportolasra
alkalmas termet, illetve udvart, a latogatok fogadasara alkalmas helyiséget, a terapias célu
foglalkozasokhoz, korrepetalashoz sziikséges csoportszobat. A gyermekotthoni csoportban a
gondozott gyermekekkel foglalkoz6 munkatarsak szamara a csoport lakoteréhez kapcsolodod
onalloé helyiséget kell biztositani, ahol a gyermekkel sziikségessé valo egyéni beszélgetéseket
lefolytathatja, adminisztracios feladatait végezheti, €s éjszaka tartdzkodhat.

Az NM rendelet 128/A. § (1) bekezdése szerint a kiilonleges gyermekotthon, a kiilonleges
lakasotthon és a gyermekotthon kiilonleges csoportja feladatkorébe tartozik a tartosan beteg vagy
fogyatékos gyermekrol valé gondoskodas, szocializacio, habilitacié és rehabilitacid, tovabba a
kettOs sziikségletli gyermek esetében a reszocializacio is, ha a gyermek allapota nem indokolja
az Szt. hatalya ala tartozo fogyatékos személyek vagy pszichiatriai betegek otthonaban valo
clhelyezését, vagy ha az elhelyezése féréhely hianyaban nem lehetséges. Az NM rendelet 128/A.
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§ (2) bekezdése rendelkezik arrol, hogy a kiilonleges ellatast igénylé tartosan beteg vagy
fogyatékos gyermekek koziil egy csoportban legfeljebb 8 tartosan beteg, vagy 8 kézépsulyosan,
sulyosan fogyatékos vagy 10 enyhén fogyatékos gyermek helyezhet6 el. Tovabba az NM rendelet
128/A. § (5) bekezdésének értelmében a kiilonleges ellatast igénylé gyermekek clhelyezésére
szolgdlo lakotérre a 124. § (4) bekezdésében foglaltak, a munkatarsak szdmara biztositando
onallé helyiségre a 124. § (7) bekezdésében foglaltak, illetve a tobb csoport elhelyezésére
szolgald gyermekotthonra a 124. § (6) bekezdésében foglaltak az iranyadok.

A rendelkezésemre allo adatok és informéciok szerint a Gyermekotthonban elhelyezettek
(17 £6 kozépsulyos és stilyosan fogyatékos gyermek és a stilyosan fogyatékos fiatalember) szama
meghaladja a jogszabalyban meghatarozott és a miikodési engedély szerinti 1étszamot.

Allaspontom szerint a jogalkoté a gyermekek dllapotihoz igazodéan és az érintett
gyermekek legjobb érdekének figyelembevételével hatdirozta meg a kézépsiulyosan, illetve
sulyosan fogyatékos gyermekek csoportlétszamat. Mindebbdl kovetkezoen megallapitom, hogy a
Jjogszabalyban, illetve az miikédési engedélyben meghatdrozott létszam tullépése, valamint az
utogondozoi ellatasban részesiild fiatalember gyermekotthoni ellatisa a jogdllamisag elvébdl
eredo jogbiztonsdg kévetelményével és az érintett gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo
jogaval ésszefiiggésben visszassagot okoz, illetve nem egyeztetheté ossze a gyermek legjobb
erdekét képviselo eljaras elvével sem. A gyakorlat sérti az Egyezmény 20. cikkben deklaralt, a
csaladi kornyezetétol megfosztott gyermek jogat az dallam kiilonleges védelmere és segitségere.

A helyszini bejaras tapasztalatai alapjan a kozosségi helyiségek és a lakoszobdk szépen
berendezettek, baratsagosak, tisztak voltak, de nincs k6z6s nappali, nem alakitottak ki sportolasra
alkalmas termet, nincs a latogatok fogadédsira alkalmas helyiség, valamint a terapids célu
foglalkozasokhoz, korrepetalashoz sziikséges csoportszoba, €s az emeleti fiird6helyiségek nem
voltak hasznalhatok, a Gyermekotthon udvara nem volt korbekeritve.

Megallapitom, hogy a Gyermekotthon jogszabalynak nem megfelelo kialakitasa a
jogallamisag elvébol eredé jogbiztonsag kovetelményével oOsszefiiggésben visszassagot okoz,
tovabba az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga sérelmének kozvetlen
veszélyét idezi eld.

2. A személyi feltételek és a fluktudcio kapcsan

Az NM rendelet 1. szamu mellékletének 2/c) pontja szerint a kiilonleges gyermekotthonban 1 £6
intézményvezetot, gyermekcsoportonként 1 f6 neveldt, 1 {6 gyermekvédelmi asszisztenst 3 {6
gyermekfeliigyel6t kell foglalkoztatni. Ha a nevelék szama magasabb, a gyermekvédelmi
asszisztensek, a gyermekfeliigyelék szama csokkenthetd, ha a csoportra vonatkozo 6sszlétszam
5 ala nem keriil. A kiilonleges gyermekotthonokban 40 f6 gyermekre vetitve 1 {6 gyermekotthon-
vezetdt, 1 6 pszichologust vagy pszichologiai tanacsadot, 1 f6 novendékiigyi eldadot vagy
gyermekvédelmi tigyintézot, 1 f6 gyogypedagogust, fejleszté pedagdgus neveldt kell alkalmazni.

A gyermekvédelmi szakellatas intézményeiben foglalkoztatottak képesitési eldirasairdl az
NM rendelet 2. szamu mellékletének 11.2/a pontja rendelkezik. Ennek alapjan a Gyermekotthon
vezetdjének, neveldjének végzettsége (pedagogus, felsdfoku szocidlis szakképzettség) megfelel az
NM rendelet eldirasainak. 3 f6 gyermekfeliigyelo (2 16 érettségi, 1 6 viragkotd) végzettsége nem
felel meg a jogszabalyi kévetelményeknek, a 4 f6 gyogypedagogiai segité munkatars végzettségli
szakdolgozot pedig gyogypedagdgiai asszisztensi munkakorben lehetne foglakoztatni. A
hittanar-kollégiumi neveldtanar végzettségli munkatarsat neveldi beosztasba kellene sorolni.

A rendelkezésre allo adatok szerint a jogszabalyi eldirasoknak a Gyermekotthon szakmai
lIétszama nem, a szakdolgozok képesitése részben felel meg, emellett a Gyermekotthon
legrégebben foglalkoztatott munkatarsa sem dolgozik még 3 éve az intézményben.

Allaspontom szerint a szakdolgozéi [étszamhidny, a képzettség hidnya, illetve a
Gyermekotthonban dolgozok tulterheltsége a biztonsdgos és mindségi szakmai tevékenységet
veszélyeztetik. E koriilményekbdl pedig a gondozas-nevelés szinvonalanak romlasa, és igy a rossz
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banasmod  kovetkezhet. A gyermekvédelmi  szakellatasi  intézmények  dolgozoinak
munkakériilményei rendkiviil fontos mindségi tényezdje, indikatora az ellatoé rendszernek, hiszen
nagymértékben befolyasoljak a gondozottakhoz valé viszonyt, a veliikk valdo banasmodot. A
1étszamhianybol fakado tulterheltség pedig alapvetd meghatarozoja a gondozas mindségének.
Az elégedetlen, frusztralt, motivalatlan dolgozok a kiszolgaltatott helyzetben 1év6 gyermekekre
személyekre vetitik problémaikat, negligalva azok helyzetét, amely végiil az ellatott jogainak
sérelméhez vezethet. Végiil pedig ez az ,,6rdogi korként” leirhato jelenség a dolgozo tavozasahoz,
a fluktuacio rendkiviil nagy aranyahoz, végsé soron a szakmai munka ellehetetleniiléséhez vezet.
Ismét fel kell hivnom a figyelmet arra, hogy a szakdolgozok hianya — annak okatol fiiggetleniil —
sulyosan aggalyos az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz vald joga kapcsan.

Mindezek alapjan megdallapitom, hogy a kézépsulyos és sulyos fogyatékossaggal élo
gyermekeket gondozé Gyermekotthonban a kelld tapasztalttal, megfelelé képzettséggel
rendelkezo szakdolgozok hianya felveti a megalazo banasmaod tilalmanak sérelmét, és az emberi
meéltosaghoz valo joggal, az egyenlé banasmod kovetelményével, a fogyatékossaggal élo
személyek kiemelt védelmének allami kételezettségével Osszefiiggésben visszassdagot okoz,
tovabba nem felel meg a Magyarorszag altal vallalt, a CRPD 4. cikkébdl eredeztetheto
nemzetkozi kotelezettségnek sem.

3. A hazirend és a gyermekjogi képviseld elérhetoségének kifiiggesztésével osszefiiggésben

Az NM rendelet 2. § (1) bekezdése szerint a gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet
végzoknek gondoskodniuk kell arrdl, hogy a gyermekek szamdra megismerhetd legyen a
gvermekjogi képviselo neve, telefonszama, valamint fogadoorainak helye és idopontjia. Az NM
rendelet 112. § (3) bekezdése szerint pedig a hazirend egy példanyat a gyermekotthonban jol
lathat6 helyen ki kell fliggeszteni.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a Gyermekotthonban a hazirend, a gyermekjogi
képviselovel kapcsolatos informdciok megismerésének eshetolegessége szembe megy a
jogszabalyi eldirasokkal, ezaltal sérti a jogbiztonsag kovetelményét, valamint — fiiggetleniil a
gondozott gyermekek dllapotatél — dénmagaban alkalmas lehet arra, hogy veszélyeztesse a
Gyermekotthonban nevelkedé gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogit is.

4. A gyermekbantalmazas és a szexuadlis kapcsolat létesitése kapcsan

A rendelkezésemre all6 iratok €és informaciok, alapjan a gondozott gyermekek bantalmazasa, a
gyermekfeliigyel részérdl a fiatalembert ért szexualis ablizus gyanuja volt bizonyithatd, azokat
a helyszini vizsgalat tapasztalatai, az ott késziilt interjuk sem igazoltak. Figyelemmel arra, hogy
afeladat- és hataskoromet meghatarozo Ajbt. nem biztosit szamomra lehetéséget olyan alakszerii
bizonyitasi eljaras folytatasara, amely a birosag, illetve mas hatosag eljarasa soran lehetséges,
igy a beadvanyban foglalt allitas kétséget kizaro igazolasara, kizardasdara nem keriilhetett sor.

5. Az étkeztetés biztositasaval dsszefiiggésben

Szamos jelentésemben rogzitettem, hogy kiemelt fontossdagi a gyermekek életkoranak megfelelo
egészséges taplalkozas biztositasa a gyermekvédelmi szakellatas rendszerében. A Gyvt. 21/A. §
(1) bekezdés b) pontja értelmében, ha a torvényes képviseld eltéréen nem rendelkezik, az
intézményi gyermekétkeztetés keretében a nem bentlakédsos intézményben a tanuldk szamara az
iskolai tanitasi napokon a déli meleg fOétkezést, valamint tizorai és uzsonna forméjaban két
kisétkezést kell biztositani. A Gyvt. 21/A. § (4) bekezdés a) és b) pontja alapjan pedig a

6 Lasd AJB-261/2020. szamt jelentésem megallapitasait.
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bentlakédsos intézményben az intézményi gyermekétkeztetés keretében biztositani kell az iskolai
tanitasi napokon a reggeli €s vacsora foétkezést, és az iskolai tanitdsi napokon kiviil a reggeli,
ebéd és vacsora foétkezéseket, valamint a tizérai és uzsonna kisétkezéseket.

A Kozétkeztetési rendelet 3. § (1) bekezdése értelmében a kozétkeztetd nyersanyag-
kiszabati ivet koteles vezetni, amelyen feltiinteti egy napra vonatkozdan az étkezést igénybe
vevok életkora és szama alapjan meghatarozott adagszamban elkészitendd ételek és italok
eldallitasahoz sziikséges nyersanyagok tételes, mennyiségi felsorolasat. Ezenttl a Kozétkeztetési
rendelet 6. §-a alapjan a kozétkeztetd étlapot készit, amit az intézményben jol lathatd helyen
kifiiggeszt, ezen fel kell tlintetni minden szamitott energia-, zsir-, telitett zsirsav-, fehérje-,
szénhidrat-, cukortartalmat, szamitott sotartalmat, valamint az élelmiszerek jelolésérdl szolod
miniszteri rendeletben meghatarozott allergén dsszetevoket.

Az ¢étrend Osszeallitasanal a Kozétkeztetési rendelet 4. §-a alapjan biztositani kell a
megfeleld mértéki valtozatossagi mutatot (azonos mentiisorok elkeriilése), minden foétkezésnek
tartalmaznia kell allati eredetii fehérjeforrast, korcsoportnak megfelel6 energiasziikségleti
értéket. A naponta biztositando ¢lelmiszereket, ¢lelmiszercsoportokat, illetve korlatozasokat és
tilalmakat ¢és azokat az ételeket, amelyek biztositdsa kiemelt fontossdgli az egészséges
taplalkozasban a Kozétkeztetési rendelet 7. §-a meghatarozza. igy egész napos étkeztetés esetén
egy fore biztositando legalabb négy adag z6ldség — ide nem értve a burgonyat — vagy gylimolcs,
ezekbdl legalabb egy adag nyers formdban, valamint harom adag gabona alapu élelmiszer,
melybdl legalabb egy adagnak teljes kidrlésiinek kell lennie. Ezentl napi haromszori étkezés
szolgaltatasa esetén egy fore biztositando legalabb két adag z6ldség — ide nem értve a burgonyat
— vagy gylimolcs, ezekbdl legalabb egy adag nyers formaban, két adag gabona alapu élelmiszer,
melybdl legaldbb egy adagnak teljes kidrlésiinek kell lennie. A Kozétkeztetési rendelet 14. §-a
rogziti a kozétkeztetésben fel nem hasznalhaté ételeket, igy a 18 év alatti korcsoport szamara
koffeintartalma italt. Edesség 6nalloan ebédként nem, egyéb étkezésként kizarolag a legalabb 1/3
rész gylimolesot vagy 1/3 rész tejet vagy tejterméket tartalmazé édesség adhato.

Az €lelmezésvezetd végzi a Kozétkeztetési rendelet 16. §-a értelmében az étrend, az étlap
és a nyersanyag-kKiszabati iv Osszeallitasat, aki egyben feliigyeli az ételek elkészitését, az
ételosztast. A fekvObeteg-gyogyintézeti étkeztetés kivételével az élelmezésvezetonek féiskolai
szintii dietetikus képesitéssel, az Orszagos Képzési Jegyzeékrol és az Orszagos Képzési Jegyzék
modositasdnak  eljarasrendjérél  szolo  kormanyrendelet  szerinti  élelmezésvezeto
szakképesitéssel vagy allamilag elismert élelmezésvezeto szakképesitéssel kell rendelkeznie.

A helyszinen megtekintett és megkiildott étlapokat attekintve megallapitottam, hogy azok
egyike sem tartalmaz tapanyagszamitasokat, kevés tej, hisétel keriil a gyermekek elé, mikzben
az egyik csoport hiitdje tele volt fagyasztott htissal. Az étlapon megtaldlhato olyan étel is, amely
az adott korcsoport szamara nem hasznalhat6 fel. Az aktualis hét étlapjarol tobb étkeztetés is
hianyzott, volt olyan nap, ahol a féétkezés nem tartalmazott allati eredetti fehérjét (hus, hal, tojas,
tej, tejtermék): a szombati ebéd és vacsora is krumplileves volt gombapaprikassal, nokedlivel,
maskor szintén ebéd és vacsora volt gyiimolcsleves krumplis tésztaval. A kisétkezésekre szant
ételek (pl. pufi, perec, napolyi) nem felelnek meg a kisétkezésre adhato ételeknek.

Mindezek alapjin megallapitom, hogy a Gyermekotthonban nyujtott kozétkeztetéssel
osszefiiggésben feltart hianyossagok a gyermekek védelmével és gondoskodasaval kapcsolatosan
visszassagot okoznak. Az étlapok alapjan nem dénthetd el, hogy a gyermekek a korosztalyuknak
megfelelo mennyiségii energiasziikséglethez hozzajutnak-e, hogy az elfogyasztott élelmiszerek
mindsége és mennyisége megfelel-e az egészséges taplalkozas kovetelményeinek, tovabba a
hianyosan vezetett étlapok nem nyujtanak garanciat a Gyvt.-ben meghatdrozott étkeztetési
szdmok biztositdsarol sem.

A Kozétkeztetési rendelet szervi hatalyat az 1. § (1) bekezdése hatarozza meg, amelynek
értelmében a rendelet hatalya kiterjed az a) pont alapjan a szocidlis alapszolgaltatdsokat és
szakositott ellatasokat, illetve a gyermekjoléti alapellatast és a gyermekvédelmi szakellatast
biztositd szolgaltatokra, a nemzeti koznevelésrdl szold torvény szerinti nevelési-oktatasi
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intézményekre is. Az 1. § (1) b) pontjanak értelmében pedig valamennyi, kozétkeztetési
szolgaltatast sajat, mikodo fézokonyhaja révén biztositd intézményre, szervre, szervezetre,
gazdasagi tarsasagra, természetes személyre, mint kozétkeztetdre.

A Gyermekotthon gyermekvédelmi szakellatast nyujt, tehat a Kozétkeztetési rendelet 1. §
(1) bekezdés a) pontja alapjan, mint intézményre a rendelet hatdlya kiterjed. Az étkeztetést
azonban nem kozétkezteté nyujtja, hanem a Gyermekotthon biztositja csaladias koriilmények
kozott; a f6zés, ételkészités a nevelési folyamat része, gyakran a gyermekek bevonasaval torténik,
igy nem mindsiil kozétkeztetésnek. Ezzel parhuzamosan a gyermekek testi €s szellemi fejlodése
érdekében fontosnak tartom, hogy a gyermekek életkoranak, és egészségi allapotanak megfeleld
mindségii, mennyiségli és tapanyagtartalmu étkezés biztositdsara keriiljon sor a lakas- és
gyermekotthonokban is. A jelen vizsgalat is alatamasztja, hogy e kdvetelmény nem teljesiilhet
akkor, ha a Kozétkezetési rendelet egyes, a kozétkeztetére vonatkozé garancialis elGirasai a
gyakorlatban nem érvényesiilhetnek. Utobbi tekintetében 1ényeges szempontokat tartalmaz az
OGYEI allaspontja.

Abban az esetben, ha a Kozétkeztetési rendelet szabalyait ugy értelmezik, hogy lakds- és
gyermekotthonban nem miikodik fézékonyha, akkor a kozétkeztetére vonatkozo szabalyok sem
ervényesiilnek. Nem késziil ezért megfeleld étlap, nem vezetik a kiszabati iveket, nem kertil sor
kaléria szdmitdsra, az étlaptervezésének hidnydban sem a valtozatossagi mutatd, sem a
gyermekek szdmara kivanatos, tiltott élelmiszerekre vonatkozo eléirdsok nem érvényesiilnek.

Fontos ramutatni arra is, hogy az ¢élelmezéssel megbizott munkatarsak — megfeleld
képesités hianyaban — nincsenek azon ismeretek birtokaban, amelyekkel a Kozétkeztetési
rendeletben foglalt elvarasoknak megfelelhetnének. Nem jutnak érvényre igy azon garancidlis
szabalyok, amelyek az allam altal csaladjukbodl kiemelt gyermekek szaméra a korosztalyuknak
megfeleld mindségili és mennyiségli ételhez vald hozzajutast garantalhatjak.

A jelenlegivel azonos allaspontot fogalmazott meg a hivatali elédom altal kiadott AJB-
307/2019. szami jelentés is. E jelentésre adott valaszaban az Emberi Erdforrasok Minisztériuma
els6ként ugy reagalt, hogy allaspontja szerint — bar a fentick miatt a Kozétkeztetési rendelet
eldirasait nem kell alkalmazni — javasolt ezen eldirasokat ajanldsként figyelembe venni az
egészseges taplalkozasba illesztheto ételek élelmiszerek kivalasztasa érdekében.

A szaktarca 2019-ben megkiildott valaszaval kapcsolatban hivatali elodom kifejtette,
hogy a Kozétkeztetési rendelet 2. § (1) bekezdés 10. pontja a fézékonyha fogalmanak
meghatarozasakor hivatkozik a vendéglato-ipari termékek eldallitasanak és forgalomba
hozataldnak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl szold miniszteri rendeletben meghatarozott
fogalomra, ideértve a miniszteri rendelet szerinti befejezé konyhat is. Az EMMI rendelet altal
hivatkozott f6z6konyha fogalmat a VM rendelet 2. § (1) bekezdés 10. pontja adja meg. Eszerint
f6z6konyha az a létesitmény, amely az étel készitéséhez és a felhasznalt alapanyagokhoz
sziikséges raktar, elokészitd, f6z6 (siitd), mosogatd helyiségekkel rendelkezik, és amelyben az
ételeket a helyszinen készitik. A VM rendelet 1. § (2) bekezdésének e) pontja kimondja, hogy az
e rendeletben foglaltakat nem kell alkalmazni: a maganhaztartdsban vagy a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény szerinti lakdsotthonban
folytatott, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenység keretében végzett
tevékenységre.

A fentiek alapjan lathato, hogy a két, azonos jogforrasi szinten elhelyezkedo miniszteri
rendelez kozott kollizio all fenn. Az értelmezési problémat itt egyrészt a fézékonyha fogalmanak
meghatarozasa jelenti, amelyre mindkét rendelet hivatkozik, masrészt a két jogszabaly szervi
hatalyanak meghatarozasa. Mig az EMMI rendelet szervi hatalya kiterjed a lakasotthonokra,
hiszen az nem szerepel a kivett szervek felsorolasdban, addig a VM rendelet egyértelmiien kiveszi
a lakéasotthonokat a hatalya alél. igy az EMMI rendelet —, vagyis a taplalkozas-egészségiigyi
szabalyok, ha az adott helyen f6z6konyha van, akkor — minden esetben Kiterjed a
lakéasotthonokra. A lakéasotthonok, és jellemzden a kisebb létszamu gyermekotthonok jelentds
részénél azonban nincs olyan fézOkonyha, amit kozétkeztetd lizemeltet, igy a taplalkozas-
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egészségligyl szabalyok egy része sem érvényesiil. Ezt a bizonytalansdgot erdsitette meg a
Gyermekvédelmi Kozpont vezetdje is, aki a fenntartot arrdl tajékozatta, hogy a Gyermekotthon
nem koteles kiszabati ivet vezetni, hiszen az OGYEI ezt csak ajdnldsként fogalmazza meg a
gyermekotthonokban.

Az AJB-307/2019. jelentés kapcsan a biztosi viszontvalaszra adott Gjabb valaszaban a
szaktarca’ kifejtette, hogy az atlathatosag és az egyértelmiiség jogalkotasi elvére figyelemmel, a
gyermek egészséges taplalkozashoz valo joga érvényre juttatasa, a jogbiztonsag megteremtése
érdekében kezdeményezi a jogszabaly modositas sziikségességének a vizsgalatat. Ennek célja a
szabalyozas olyan modositasanak vizsgdlata, amely a f6z6-, befejezo, illetve talald, vagy
melegitkonyhaval nem rendelkez6 gyermek- és lakasotthonban (ideértve az utdégondozé otthont
is) elhelyezett gyermek, fiatal feln6tt szamara biztositja az egészséges étkezés jogi garancidit. Az
igért jogszabalyi egyértelmiisitésre azonban a vizsgalatom lezarasaig nem kertilt sor.

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy a két miniszteri rendelet nem garantdilja
egyértelmiien a lakasotthonokban, illetve a féz6konyhdval nem rendelkezd gyermekotthonokban
alkalmazando, a gyermekek egészséges fejlodéséhez sziikséges étkeztetés kovetelmenyeit, ezert
tovabbra is fennall a jogbiztonsag kovetelményével és a gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz, illetve egészséghez valo jogaval dsszefiiggo visszassag.

6. A személyi szabadsag korldatozdsa tekintetében

Amint azt a CRPD 14. cikk b) pontja is rogziti, a fogyatékos személy személyi szabadsagatol
csak a jogszabalyokkal 6sszhangban foszthaté meg.

A Gyvt. vonatkozé rendelkezései szerint a személyes szabadsdag korlatozasara kizardlag
specialis gyermekotthonban, a specialis lakésotthonban vagy a gyermekotthon specialis
csoportjaban elhelyezett gyermekek esetében — a jogszabalyban meghatirozott modon és
idétartamban — van lehetdség; kiilonleges gyermekotthonban — igy az iligyben érintett
intézményben — ilyen intézkedés nem alkalmazhatd. A gyermek személyes szabadsaganak
korlatozasa csak kivételesen, a cél eléréséhez sziikséges idGtartamra rendelhetd el a specialis
sziikségletli gyermekeket gondozo6 intézményekben is. A rendelkezésemre allo iratok szerint a
Gyermekotthonban egy kisgyermek és a szakért6i bizottsag szakértdi véleménye alapjan
autizmus spektrumzavarral €16, fogyatékos fiatalember személyes szabadsagat is tartosan
korlatoztak, amelynek egyik jellemzd indoka a kapott informéciok és az elemzett dokumentumok
alapjan az volt, hogy a nevel6k mas elfoglaltsag, személyi feltételek hianya miatt nem tudtak a
problémas gondozottakra figyelni. A helyszini vizsgalat soran a munkatarsaim a fiatalember
személyes szabadsaga korlatozasanak szemtanui voltak.

Mindezek alapjan megdllapitom, hogy a Gyermekotthonban gondozottak jogszabalyi
felhatalmazas nélkiil torténé személyes szabadsaganak korlatozasa — annak indokatol
fliggetleniil — a jogdllamisdg elvébdl fakado jogbiztonsdag kovetelményével, az emberi
méltosaghoz fiizodo joggal, az embertelen és megalazo banasmod tilalmaval, a személyes
szabadsdaghoz valo joggal, az egyenlé bandsmod kévetelményével, a fogyatékossaggal élé
személyek kiemelt védelmeének dallami kotelezettsegével Osszefiiggésben alapjogi visszdssdagot
okozott. Nem felelt meg tovabba a Magyarorszag altal vallalt, a CRPD 4. cikkébol eredeztetheto
nemzetkozi kételezettségnek sem.

" A 2019. 4prilis 18-4n kelt, 5957-11/2019/GYERGY AM szam( irat
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7. Az autizmus spektrumzavarral kiizdo fiatalember elldtdsa és elhelyezése kapcsan

A CRPD habilitaciordl és rehabilitaciorol szold 26. cikke kimondja, hogy a részes allamok
megtesznek minden hatékony ¢€s sziikséges intézkedést — ideértve a sorstarsi segitségnyujtast is
— annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek szdmara az élet minden teriiletén
biztositott legyen a legteljesebb fiiggetlenség, a fizikai, mentalis, szocidlis és szakmai képességek,
valamint a teljes befogadas és részvétel elérése és megtartasa. E célbol a részes allamok dtfogo
habilitacios és rehabilitacios szolgaltatasokat és programokat hoznak létre, erdsitik és
kiterjesztik azokat, kiilonos tekintettel az egészségiigy, a foglalkoztatas, az oktatas és a szocialis
szolgaltatasok terén. Mindezt oly modon, hogy a habilitacios €s rehabilitacios szolgaltatasok €s
programok a leheté legkorabbi szakaszban kezdddnek, és az egyéni igények és képességek
multidiszciplindris értékelésén alapulnak, illetve tamogatjak a kozosségben valo részvételt és az
abba val6 befogadast, onkéntes alapon mukddnek, és a fogyatékossaggal ¢él6 személyek
lakohelyéhez — a vidéki régiokat is beleértve — a lehetd legkdzelebb vannak.

Mindezekkel 0sszhangban Fot. 19. §-a rogziti, hogy a fogyatékos személynek joga van a
rehabilitaciora. E jog érvényesitését rehabilitacids szolgaltatasok, ellatdsok biztositjdk. Az
SzCsM rendelet 7. § (1) bekezdésének a) pontja értelmében gondozdasi tervet kell késziteni a
szakositott intézményi ellatdsban részesiilé személyre vonatkozoan.

A rendelkezésemre allo iratok szerint a fiatalember tankételezettsége — mivel az iskola
véleménye szerint tovabbi fejlesztése az iskolaban nem biztosithatd — megsziint. A fiatalember
Onallo életvezetésre, Onfenntartdsra nem képes, 24 oras, teljes ellatasat igényel, Szocialis otthoni
elhelyezése indokolt, arra azonban ez idaig nem kertilt sor. A fiatalember utégondozoi ellatasban
részesiil, igy ra vonatkozdéan az NM rendelet 109. § (1) bekezdésében meghatarozott egyéni
gondozasi-nevelési terv madr nem késziilt. A fent hivatkozott SzCsM rendelet 7. § (1) bekezdés a)
pontja szerinti gondozasi terv pedig csak szakositott intézményi ellatasa esetén készithetd.

A Gyermekotthonban folytatott fenntartoi és gQyamhatosagi ellendrzések megallapitasai,
valamint a helyszini vizsgalatom tapasztalatai alapjan a 21 éves, autizmus spektrumzavarral
kiizdé fiatalember dllapotinak megfelelé gondozasdra, fejlesztésére a Gyermekotthon nem
alkalmas.

Az engedélyezett 1étszamnal eleve tobb gyermeket befogadd intézmény munkatarsainak
1étszama, szakképzettsége — eréfeszitéseik ellenére — sem teszi lehetové a fiatalember megfeleld
gondozasat, fejlesztését, csak a fizikai sziikségleteinek kielégitésérol, a ,,megérzésérdl” képes
gondoskodni. A Gyermekotthon munkatarsai — a szakmailag indokolt személyi és egyéb
feltételek hianyaban — olyan intézkedésekre kényszeriiltek, mint a fiatalember egy matraccal
felszerelt szobaban valo elkiilonitése, elzarasa. Mindezek sulyosan aggalyosak a fiatalember
vonatkozasaban, valamint az ebbdl eredd konfliktusos helyzet okozta fesziilt 1égkor miatt
kozvetve valamennyi, a Gyermekotthonban €16 gyermek szdmara. A bentlakasos intézményi
ellatds személyi feltételeinek hianya okozta diszfunkciok, ebbdl fakaddan a korlatozo
intézkedésekkel kapcsolatos alapjogsértd gyakorlatokra hivtak fel a figyelmet az AJB 779/2016,
AJB 816/2021. szami ombudsmani jelentések is.

A nagykortva valt, 6nallo életvitelre nem képes, stulyos fogyatékossaggal €10, csaladi
gondoskodast nélkiil6zd fiatal felndttek gondozéasat az utégondozoi ellatas keretében —
jellemzden a korabbi gondozasi helyiikon — szakositott intézményben vald elhelyezésiikig
kénytelen biztositani. Ra kell mutatnom arra, hogy a fiatalember habiliticidja, rehabilitacidja
ugyan kizarolag egy, az dllapotinak megfeleld elldtdst nyujto szakositott intézményben lenne
lehetdség, elhelyezésére az elmult harom évben azonban nem keriilt sor.

Mindezek alapjan megdllapitom, hogy a fiatalembernek a fenntarto tudomasaval torténd
jelenlegi elhelyezésével kapcsolatos, tartosan fennallo aggalyos helyzet az érintett egyenlo
emberi méltosaghoz valo jogaval, az egyenloé bandsmod kovetelményével, a fogyatékossaggal élo
személyek kiemelt védelmének allami kételezettségével osszefiiggo visszassagot okoz, tovabba
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nem felel meg a Magyarorszag altal vallalt, a CRPD 4. cikkeébdl eredeztetheto nemzetkozi
kotelezettségeinek sem.

Az AIB-1572/2021. szamu iigyben a szocidlis iigyekert felelos allamtitkar arrol
tdajékoztatott, hogy az autista személyek ellatasanak rendszerszintli megolddsa érdekében az
elmult években az Allamtitkarsag az Autistak Orszagos Szovetségével (a tovabbiakban: AOSZ)
torténd szakmai egyiittmikodés keretében tobb intézkedést és elokésziiletet tett. Ennek egyik
eredménye, hogy 2020. év végére autista személyek részére két kis 1étszadmu lakhatést biztositd
szolgaltatasi hely jott 1étre hazai fejlesztés keretében az Emberi Erdforrasok Minisztériuma
tamogatasaval. A Békés megyében €s Zala megyében megvaldsitott beruhdzas eredményeként
Dévavanyan autista személyek tdmogatott lakhatdsa és nappali ellatasa, Magyarszerdahelyen
autista személyek lakootthona kezdte meg miikodését az SZGYF fenntartidsaban. Mindkét
helyszinen az épliletek kialakitdsa €s berendezése az autista célcsoport igényeinek megfeleléen
tortént, az ellatashoz sziikséges humaner6forras pedig emelt 1étszammal és autista specifikus
ellatishoz sziikséges ismeretekkel all majd rendelkezésre. Az Allamtitkar hangstlyozta
levelében, hogy a fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében, kiemelt figyelemmel
az autista személyek specialis sziikségleteire és a megfeleld ellatdsi forma kialakitdsanak
igényére, hazai forrasbol tovabbi kis 1étszamti 7 lakhatast biztositd szolgaltatasok 1étrehozasat
tervezi az AOSZ-szal szoros egyiittmiikodésben. A megkezdett folyamatos fejlesztéseknek és
l1étszambodvitéseknek is az a legfontosabb célja, hogy csokkentse a SZGYF fenntartasaban allo
intézményekbe torténd bekeriilés varakozasi idejét és 1étszamat, valamint megoldast kindljon a
specialis és magas tamogatasi sziikségletii autista személyek és csaladjaik helyzetének
megnyugtatd rendezésére.

Az iiggyel kapcsolatos vizsgalati megallapitasokat 6sszefoglalo jelentésemben a Szocialis
¢és Gyermekvédelmi Féigazgatosag féigazgatojat felkértem, hogy tovabbra is tdimogassa az egyes
intézmények kezdeményezéseit €s részvételét az intézményi férdhely-kivaltasi stratégidban,
kiilonos tekintettel a magas tamogatasi sziikségletli autizmussal €16 személyek -ellatasa
megszervezésére, figyelemmel tovabba az ENSZ Fogyatékossaggal El6 Személyek Jogai
Bizottsdganak 2020 szeptemberében kozzétett vizsgalati jelentésére.2 Mindebbds! kovetkezéen a
magas tamogatasi sziikségletii autizmussal él6 személyek ellatdasdanak megszervezése tekintetében
tovabbi intézkedést jelenleg nem tartok indokoltnak, megallapitasom csupdn ismét ramutat az
azonnali intézkedések sziikségességére.

8. A gyermekek zsebpénzének felhaszndldsa vonatkozdsaban

A Gyvt. 53. § (7) bekezdése szerint az otthont nyujtod ellatdsban részesiild gyermek csaladi
potlékanak felhasznalhato részét a gyermek teljes korli ellatasara vagy teljes korli ellatdsanak
kiegészitésére kell forditani, igy kiilonosen ruhéazattal, szabadidé-eltoltéshez, kulturalédashoz,
jatékhoz, sporthoz sziikséges eszkozokkel wvald ellatdsara, fejlesztésére, tehetségének
gondozasara, tovabba a gyermekotthonban elhelyezett gyermek zsebpénzének biztositasara.

Az NM rendelet 82. § (1) bekezdése akként rendelkezik, hogy a 3 éven feliili gondozott
gyermeket személyes sziikségleteinek kielégitésére zsebpénzzel kell ellatni. A zsebpénz havi
Osszege nem lehet kevesebb az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 5%-anal a 3-
10 éves, 13%-anal a 10-14 éves, 18%-anal a 14 év feletti gyermek esetében. Az NM rendelet 82
§ (4) bekezdése szerint a gondozott gyermek zsebpénzérél nevelje, neveldsziildje
zsebpénznyilvantartdst vezet a miniszter altal jovahagyott, a minisztérium honlapjan és a
Szocialis Agazati Portdlon kozzétett formaban. A zsebpénznyilvantartas tartalmazza: a gyermek
tartozkodasi helyének megjelolését, a csoportvezetd neveld vagy a neveldsziild megnevezését, a
gyermek nevét, sziiletési helyét €s idejét, a zsebpénz havi 0sszegét, kisérd nélkiili kiskoru esetén
a zsebpénz heti 0sszegét, a zsebpénz felhasznaldsanak bemutatasat, kiilon feltiintetve a bevételt,

8L asd:https://thinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2FC%2FHU
N%2FIR%2F1&Lang=en
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a kiadast, az egyenleget, a felhasznalds idépontjat és minden egyes felhasznaldasnal a gyermek
alairasat. Az NM rendelet 82. § (5) bekezdése kimondja, hogy a gondozott gyermek a zsebpénze
felhasznalasarol maga dont. Az NM rendelet 82. § (6) bekezdése szerint a fejleszt6 felkészitésben
valo részvételre kotelezett, valamint a 3-6 éves koru gondozott gyermek részére a zsebpénz nem
keriil kifizetésre, de biztositani kell a személyre sz016 felhasznalasat.

A helyszinen attanulmanyozott iratok szerint a zsebpénznyilvantartist a jogszabalyi
eldirasnak megfelelden vezetik. A gyermekek zsebpénzének felhasznalasa is megfelel a
jogszabalyban el6irtaknak, a vasarlast igazoldo blokkokat minden gyermek esetében a
nyilvantartashoz csatoltak. Azon gyermekek esetében, akik életkoruknal, allapotuknal fogva nem
tudnak irni, a nyilvantartas vezetésére kotelezett személy (a gyermek neveldje, nevelOsziildje)
nem tud eleget tenni az NM rendelet gyermek alairasi kotelezettségére vonatkozo eldirasanak.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy az NM rendelet azon gyermekeket sem mentesiti az
alairasi kotelezettség aldl, akik részére a zsebpénz nem keriil kifizetésre, amely hidanyossaga
Jjogallamisaghol eredd jogbiztonsdg kovetelményével osszefiiggo visszdssdagot okoz.

9. A felmeriilt tovabbi problémak, igy a tetvesség, tiizcsap, dugulds kapcsdan

A feltart tényallas alapjan vizsgélatom idOpontjaban a tetvességbdl a gyermekeket kikezelték,
illetve a Gyermekotthonban korabban eléfordul6 lefolyok eldugulasat elharitottak, a tlizcsap az
Gyermekotthon altal hasznalt teriileten, a tlizoltosadg altal hozzaférhetd helyen talalhato.
Mindezek alapjan e vonatkozasban alapjogokkal 6sszefiiggd visszdassdagot nem dllapitottam meg.

10. A csoportnaplo bejegyzéseivel osszefiiggésben

A helyszinen attekintett dokumentumok és a kapott informaciok szerint a Gyermekotthonban a
csoportnaplot nem minden esetben vezetik naprakészen: el6fordul, hogy utolag keriilnek
bejegyzésre az elvégzett tevékenységek, események. A csoportnapld vezetésének kotelezettségét
jogszabaly nem irja eld, azt, hogy a csoportnaplot ki, milyen formaban és mikor vezeti jellemzden
az intézmények mitkodését szabalyozd dokumentumok (SZMSZ) rogzitik. A gyermekotthonban
tortént eseményekrdl a gyermekotthoni csoportot atvevé munkatars és az intézmény ellendrzését
végzOk is a csoportnapld bejegyzéseibdl értesiilnek. Jogszabalyi kotelezettség hianyaban azonban
a csoportnapld vezetésének hianya, illetve hidanyossaga jogilag szamon nem kérhet6. Mindez nem
csupan jogtechnikai kérdés, mivel a csoportnaplé kulcsfontossdgut dokumentum mind a
gyermekotthoni csoport miikddése, mind annak utélagos nyomon kovetése kapcsan. Ebbol
kovetkez6en nem latom indokoltnak azt, hogy e tekintetben a belsé szabalyzatokban
rendelkeznek annak vezetésérol.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a jogadllamisag elvébdl eredd jogbiztonsag
kovetelményével dsszefiiggd visszdassdagot 0K0z az a megoldas, hogy a csoportnaplo vezetésének
kotelezettségét, illetve annak modjat jogszabaly helyett az egyes intézmények belsé szabalyozoi
hatdrozzak meg, ami hatdisiban alkalmas arra, hogy veszélyeztesse a gyermekvédelmi
gondoskodasban nevelkedo gyermekek védelemhez és a gondoskoddashoz valo jogat is.

Osszegzés

A helyszini vizsgalat, az annak sordn, illetve azt kdvetden tanulméanyozott dokumentumok
alapjan a vizsgalatom feltarta, hogy a kdzépsulyosan, stlyosan fogyatékos gyermekeket ellato
Gyermekotthon egyes csoportjai a jogszabalyban és a miikddési engedélyben meghatarozott
gondozotti 1étszamot tallépve mikodnek. Megallapithatd volt, hogy ehhez az eleve aggalyos
helyzethez tarsulnak a szakdolgozdi 1étszammal és a megfeleld képesitéssel kapcsolatos tovabbi
hianyossagok. A Gyermekotthonban é16k mindennapjait emellett az is neheziti, hogy kénytelenek
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ellatni a sulyos autizmus spektrumzavarral kiizd6 fiatalembert utogondozoi ellatasban 1év6 fiatal
felndttként, szdmara megfeleld szocialis intézményi fér6hely hianyaban.

Az ¢érintett fiatalember személyes szabadsaganak rendszeres, folyamatos, a megfeleld
létszam ¢€s szakmai kompetencia, illetve ellatasi koriilmények hidnyabol is adodo korlatozasa
nem Osszeegyeztethetd az emberi méltosaghoz vald joggal. A fiatalember habilitacidjara,
rehabilitacidjara a Gyermekotthon a fenntartdo altal is ismert modon alkalmatlan, szamara
kizarolag az allapotanak megfeleld ellatast nyujto szakositott intézmény képes ellatast biztositani.

A Gyermekotthonban a kozosségi helyiségek és a lakoszobak szépen berendezettek,
baratsagosak, tisztdk. Sem kozds nappali, sem sportolasra és a latogatok fogadasara alkalmas
terem, sem a terapias célu foglalkozasokhoz, korrepetalashoz csoportszoba nincs azonban, az
emeleti fiirdoket pedig ruhak tarolasara hasznaljak, a Gyermekotthon udvara nincs korbekeritve.

Az attanulmanyozott étlapok alapjan nem volt egyértelmiien eldontheté, hogy a
gyermekek hozzajutnak-e a korosztalyuknak megfelelé mennyiségii energiasziikséglethez, hogy
az elfogyasztott élelmiszerek mindsége és mennyisége megfelel-e az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek. A hidnyosan vezetett étlapok miatt pedig nincs kellé garancia a Gyvt. altal
meghatarozott étkeztetési szdmok biztositdsdra sem. A jelentés mindezzel Osszefliggésben
ismételten rogziti, hogy a gyermekek étkeztetésének jogi garancidit meghatarozo jogszabalyi
rendelkezések nem egyértelmiiek. Mindezeken til a gyermekek zsebpénzének nyilvantartasara
vonatkozo szabalyok sem egyértelmiiek, ugyanis a jogszabaly azon gyermekeket sem mentesiti
az alairési kotelezettség alol, akik részére a zsebpénzt — koruknal vagy allapotuknal fogva — nem
fizetik ki. Aggalyos tovabba, hogy a jogszabaly jelenleg nem irja el — a csoportok folyamatos
miikodésérdl Iényeges informaciokat add — csoportnaplo vezetésének kotelezettségét sem.

A vizsgalat megerdsitette, igy pedig a jelentés fenntartotta azon korabban megfogalmazott
intézkedésemet, amelyben arra kértem fel a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag
foigazgatojat, hogy tovabbra is tdimogassa az egyes intézmények kezdeményezéseit €s részvételét
az intézményi férohely-kivaltasi stratégiaban, kiilonds tekintettel a magas tdmogatasi sziikségletii
autizmussal €16 személyek ellatdsanak megszervezésére.

Intézkedéseim

A jelentésemben feltart alapvetd jogokkal 6sszefliggd visszassdgok orvoslésa, valamint jovobeli
megeldzése érdekében

1) az Ajbt. 37. §-a alapjan javasolom az emberi eréforrasok miniszterének, hogy

a) fontolja meg a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti és a gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl
sz0l6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82. § (1) bekezdésének akként valo modositasat,
hogy az alairasra kotelezettek korét egyértelmilen hatarozza meg, mentesitse az
¢életkoranal, vagy allapotanal fogva aléirasra képtelen gyermeket és egyuttal biztositsa
a zsebpénz gyermek igényeinek megfeleld felhasznaldsanak garancialis szabalyait;

b) fontolja meg a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti és a gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet kiegészitését a csoportnapld vezetésének
kotelezettségének eldirdsaval,

C) — az agrarminiszterrel egylittmiikodésben — tekintse at a kozétkeztetésre vonatkozo
taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet és a
vendéglato-ipari  termékek  eldallitasanak  ¢és  forgalomba  hozatalanak
¢lelmiszerbiztonsagi feltételeirdl szol6 62/2011. (VL. 30.) VM rendelet f6z6konyhaval
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2)

3)

4)

5)

kapcsolatos rendelkezéseit, és ennek nyoman tegye egyértelmiivé a lakasotthonokban
¢s a f6z6konyhaval nem rendelkezd gyermekotthonokban ¢16 gyermekek egészséges
taplalkozasanak biztositasahoz sziikséges kovetelményrendszert;

az Ajbt. 31. §-a alapjan kezdeményezem a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
foigazgatojanal, hogy a Gyermekotthonban ¢él6 fiatalember allapotanak megfelel6
intézményi elhelyezését soron kiviil biztositsa;

az Ajbt. 31. §-a alapjan felkérem az intézmény fenntartdjaként a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének igazgatojat, hogy

a)

b)

c)

intézkedjen, hogy a Gyermekotthon szakmai létszama és a szakdolgozok képesitése
feleljen meg a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és a gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikddésiik feltételeirdl
sz016 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben meghatarozottaknak;

vizsgalja meg a Gyermekotthon bovitésének lehetdségét, hogy annak kialakitasa
feleljen meg a gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben
meghatarozott feltételeknek;

soron kiviil gondoskodjon a Gyermekotthon teriiletének bekeritésérol;

az Ajbt. 31. §-a alapjan kezdeményezem az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Vas
Megyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat tertileti igazgatdjanal, hogy

a)

b)

a gondozasi helyre tett javaslattételkor forditson fokozott figyelmet arra, hogy a
Gyermekotthonba helyezett gyermekek Iétszdma feleljen meg a milkodési
engedélyben engedélyezett, valamint a személyes gondoskodast nyu;td gyermekjoléti
és a gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miukodestik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben meghatarozott
létszamnak,

tegyen intézkedéseket a szabalyszerli étlapok vezetésével, a gyermekek
korosztalyanak megfeleld6 mindségli €s mennyiségli ételek, eldirt gyakorisagu
étkeztetések szamanak biztositasdval a Gyermekotthonban ¢€16 gyermekek
egészséges taplalkozasanak jogszabalyban rogzitettek szerinti végrehajtasara,

az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Vas Megyei
Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Rumi Kiilonleges Gyermekotthondnak vezetdjét,
hogy gondoskodjon arrol, hogy a Gyermekotthon minden lakdegységében a hazirendet és
a gyermekjogi képviseld elérhetdségét a gyermekek szdmara is érthetd formaban (képek,
piktogramok) jol lathato helyen, egyértelmii modon fliggesszék ki.

Budapest, 2021. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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