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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-5266/2021. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvet6 jogok biztosardl szolo 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. §
(4) bekezdése rogziti hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsagomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbdl inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érint6 visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogo vizsgalatara iranyulhat. Az Ajbt. a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a
fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz616 ENSZ Egyezmény végrehajtasanak segitésére,
védelmére €s ellendrzésére is kotelez, valamint kiemelt feladatomként nevesiti a gyermekek ¢€s
a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak védelmét.!

A COVID-19 jarvany az egész vilagnak, igy hazanknak is nagy kihivast jelent. Minderre
tekintettel a vilagjarvany elsé (2020 marcius-junius) és tovabbi hullamaiban egyarant kiemelt
feladatomnak tekintettem a bentlakasos intézményekben (gyermekotthonokban, iddsek
otthonaban, fogyatékosokat ellatod intézményekben) €lok napi tevékenységének monitorozasat.
Ezzel Osszefliggésben a jarvany 4. hullama idején a Bélapatfalvi Iddsek és Fogyatékosok
Otthonaban (a tovabbiakban: Otthon) személyesen tettem latogatast 2021. szeptember 28-an.

A latogatas a veszélyhelyzetbdl fakado felkésziilés biztositasa, valamint a gondozott
személyek, a szakdolgozok és a latogatast végzOk tagjainak a virusfertdzéssel szembeni
védelme érdekében elére bejelentett modon tortént. A latogatas alatt sziikség szerint a
résztvevok maszkot viseltek, a megbeszélések jelentds részét tagas beltéren és a szabadban
folytattak.

A COVID jarvanyhelyzet, illetve a megel6zésnek az ellatott fogyatékos személyekre,
¢s az ¢ jogaikra gyakorolt hatas szempontjain alapulo, sziikebb fokuszi vizsgalatrél késziilt
alabbi jelentés az intézmény vezetdsége altal elmondottakat, tovabba az Otthonban éldk
koriilményeinek megtekintése alapjan levont kovetkeztetéseket ¢€s megallapitasokat
tartalmazza. Figyelemmel arra, hogy a fogyatékos személyek jogainak a bentlakdsos
intézményekben vald érvényesiilését hivatali elddeim is folyamatosan monitoroztak, ezért
elengedhetetlennek tartottam a jelen latogatdsom sordn a szakemberek altal jelzett és észlelt
problémak rogzitését is.

Az intézményi kivaltdsi program elsd szakasza vonatkozasaban?, valamint Iddsiigyi
Projektje keretében hivatali el6dom 2016-ban latogatast tett az Otthonban, mely kapcsan
jelentést adott ki®. A jelentésben rogzitett, az intézmény mitkodésével dsszefiiggésben feltart
koriilmények a jelen latogatds alkalmaval ugyancsak el6térbe keriiltek, mindezeket az
aldbbiakban szintén rogzitjiik. A 2016. évi vizsgalattal egy iddben zajlott Projekt* keretében

1 Lasd Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pont, és 1. § (3) bekezdés

2 A fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek
21.) Korm. hatarozat. A kivaltasra 2012. januar 27-én keriilt kiirasra a TIOP-3.4.1. A-11/1 azonositoszamu
pélyazat, amelyre 6 intézmény részérdl érkezett palyazat: a Bélapatfalvai Idések, Fogyatékosok Otthona és
Maédszertani Intézete; a Somogy Megyei Szeretet Szocialis Otthon Pszichiatriai Részlege (Berzence), a Kalocsa
Varos Onkorméanyzata Ertelmi Fogyatékosok Otthona; a Mérki Apolo-gondozo Otthon és Fogyatékos Személyek
Otthona; a Szentesi Aranysziget Pszichiatriai Otthon és a Szent Lukacs Gorog Katolikus Szeretetszolgalat Apold
Gondoz6 Otthona kitagolasi projektje, 6sszesen mintegy 700 féréhely kivaltasara.

3 Lasd az AJB-7374/2016. szamu Jelentést

4 Az alapvet6 jogok biztosanak ,,Az id8sgondozdsban részesiild személyek emberi jogainak érvényesiilése”
elnevezésii projektje



végzett jogtudatositd eldadas sorozat, mely soran az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala
képviseletében megjelent munkatarsak bemutattdk az ombudsman intézményét, tovabba
tajékoztatast nygjtottak a lakdknak és az Otthon dolgozodinak a bentlakasos intézményben €16
személyek jogairdl.

Az érintett alapveto jogok és alkotmanyos elvek

o Az emberi méltosaghoz valo jog [Alaptorvény II. cikk ,,Az emberi méltosag
sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez €s az emberi méltdésaghoz, a
magzat ¢letét a fogantatastol kezdve védelem illeti meg.”];

o A fogyatékossaggal élok kiemelt védelme: ,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a gyermekeket, a ndket, az idoseket ¢s a fogyatékkal éloket.” [ Alaptorvény XV.
cikk (5) bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény: XX. cikk (1) bekezdés]

o Az egyenld banasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve
[Alaptorvény XV. cikk (1)-(2)-(5) bekezdés ,,A torvény el6tt mindenki egyenld.
Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas,
politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szdrmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyeb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a fogyatékkal éldket.”

Az alkalmazott jogszabalyok

e Magyarorszag Alaptorvénye

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

o Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

o A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény és az ahhoz
kapcsolodo fakultativ jegyzokonyv kihirdetésérdl szold 2007. évi XCIL térvény (a
tovabbiakban: CRPD);

o A fogyatékos személyek jogairol és a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlOségiik biztositdsarol szolo 1998. évi XX VI torvény (a tovabbiakban: Fot.)

e Az alapvetd jogok biztosarol szolo 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.)

e A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
r.)

e Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) szolo 15/2015. (IV. 7.)
OGY hatérozat (a tovabbiakban: OFP)

e Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program végrehajtasanak 2022. évig tarto Intézkedési
Tervérdl 1187/2020. (IV. 28.) Korm. hatarozat (a tovabbiakban: Intézkedési Terv)



A megallapitott tényallas

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg (a tovabbiakban: Fenntartd) altal
fenntartott — 4j nevén Bélapatfalvai Idések Otthona és Tamogatott Lakhatas elnevezésii —
Otthonba latogatott 2021. szeptember 28-an az alapvetd jogok biztosa, ahol az intézmény
képviseletében Toth Erzsébet intézményvezetd, és vezetd munkatarsai fogadtak a latogatd
delegaciot. Az Otthon hosszu évekig modszertani feladatokat is ellatott, emellett felnéttképzési
tevékenység keretében mindsitett szakmai tovabbképzési programokat szervezett, gyakorlati
képzéseket folytatott.

Az intézmény latogatasanak azonban nem csupan a COVID pandémia volt az oka. Az
Otthon az els6k kozott vett részt a Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi folyamat 2015-16-0s
elsé szakaszaban, igy csaknem 1 Mrd Ft eurdpai unids keretosszegbdl 150 6 koltozhetett ki a
nagy létszamu intézménybdl a kornyékbeli lakohazakba, ,tamogatott lakhatas™ elnevezésii
otthonokba. A lakok kikoltoztetése — a kivaltasi projekt megvalodsitasa — jelentds 1épés volt nem
csak az intézmény, de a hazai program tekintetében is. Az ellatottak aktiv bevonasaval sikeriilt
a lakokoriilményeiket az igényeik szerint kialakitani, valamennyien késziiltek a kikoltozésre.

Az Otthonrol

Heves megyében az 1980-as évek szocidlis intézmények szakositasi programjanak
keretében kezdddott meg a fogyatékosokat ellatd intézményi haldzat kiépitése, melynek egyike
volt a Bélapatfalvai Otthon. Az elhelyezésre szolgalo épiilet eredetileg a helyi cementgyar
épitkezésén dolgozo honvédségi alakulat lakhatdsanak biztositasara épiilt, a sziikséges felujitast
¢s belsd rekonstrukciot kdvetden adtak at az ujonnan 1étesitendd szocidlis intézmény részére.
Az els6 lakdk 1986-ban koltoztek be a megye teriiletén miikodé szocidlis otthonokbol:
jellemzden id6ések otthonaibodl, elme-szocialis otthonbol és egészségiigyi gyermekotthonbol. Az
intézményt 310 férOhelyesre tervezték, valamennyi féréhelyen kozépsulyos, stlyos és
halmozottan sériilt, nem foglalkoztathatd fogyatékos személy keriilt elhelyezésre. Az akkori
elhelyezési igények kielégitése utan alakult ki a kovetkezd struktara: 230 féréhelyes
fogyatékos-ellatdé részleg, valamint 80 féréhelyen idések otthona, amely 2005-ben 100
féréhelyesre boviilt. Tekintettel a fogyatékos személyek otthona tervezettnél alacsonyabb
kihasznaltsagara, s az idOsek otthona részlegre vonatkoz6 magas varakozoi igényre, valamint
az 1d6s6do6 fogyatékos személyek valtozd gondozasi igényeire, a szakositott ellatas férohelyei
aranyaiban eltolodtak. El8szor 130 féréhelyre boviilt az iddsek otthona, és 200 fére csokkent a
fogyatékosok otthona, azon beliil 20 f3s rehabilitacios részleg alakult. Ujabb modositast
kovetden 180 f6 keriilt elhelyezésre az iddsek otthona szolgaltatdsban, 150 6 pedig a
fogyatékosok otthonaban. Ezt a 150 féréhelyet érintette a TIOP 3.4.1. A-11/1.-2010-0001
azonositoszam Bélapatfalvi Fogyatékosok Otthona Kivaltasa megnevezésii projekt, melynek
keretében lakootthoni koriilményeket valositottak meg a fogyatékos lakoknak.

Az 1j ellatasi forma, a tamogatott lakhatds (a tovabbiakban: TL) szolgadltatas, 2016.
aprilis 1-én kezdte el miikodését. A projekt sordn 15 tdmogatott lakhatast nyijto haz létesiilt —
Bélapatfalvan és tovabbi négy kornyezd telepiilésen: Monosbélben, Biikkszentmartonban,
Szilvasvaradon és Nagyvisnyon —, koziiliik tizenkettd 10-12 {6, mig hdrom 4-6 {6 fogyatékos
személy szdmara biztosit elhelyezést.

A TL szolgaltatas az igénybe vevOk részére az életkornak, egészségi allapotnak és
onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott 6nallo életvitelének fenntartasa, illetve
eldsegitése érdekében nyujtja a Szoctv. 75. § (1) bekezdése szerinti sziikséges szolgaltatast.

A megvalosult TL miatt a megiiresedett fogyatékosok otthona 1j funkcidkat nyert és
teriiletén 0 szolgaltatasként alakitottak ki a Fogyatékos Személyek Gondozohazat.



Az intézmény 2018. marcius 1-t6l szaképolas tevékenységre is rendelkezik miikodési
engedéllyel.

Az intézmény miikodése, feladatellatisa

Az Otthon illetékessége Heves megye teriiletére terjed ki. Alaptevékenysége korében
egyarant biztosit szakositott szocialis ellatast és alapszolgaltatast, igymint: idések apolast,
gondozast nyujtd bentlakdsos ellatasa, atmeneti elhelyezést nyajtdé fogyatékos személyek
gondozohaza, tdmogatott lakhatds, tdmogatd szolgaltatas, étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
nappali ellatas.

Szintén alaptevékenysége keretében fejleszté foglalkoztatdsban részesiti a TL
szolgaltatast igénybevevoket, a szakdpolasi engedély pedig lehetéséget ad arra, hogy az
intézményben elldssak a szakéapolasra szorulo, intézményi jogviszonnyal rendelkezé lakokat.

A sajat fenntartdsban miikodd étkeztetés, hazi segitségnyujtds és nappali ellats
alapszolgaltatasok a TL szolgaltatas igénybevevoi részére biztositanak egyéb szolgaltatast. A
szintén alapszolgaltatasi korbe tartozé Uin. tdmogatd szolgaltatds azonban a TL szolgaltatasra
megallapodassal rendelkezé fogyatékos személyek mellett segitséget nyajt a Bélapatfalvai
Jarés, valamint a volt Bélapatfalvai Kistérséghez tartozo tovabbi telepiilések érintett lakosai
szamara is.

A 180 engedélyezett férOhellyel miikodd Idések Otthona szervezeti egység teljes korli
ellatast biztosit az 6regségi nyugdijkorhatart betoltott személyek részére. Az intézmény fogadja
tovabba azokat a 18. ¢letéviiket betoltott személyeket is, akik betegségiik vagy fogyatékossaguk
miatt nem képesek 6nmagukrol gondoskodni €s ellatdsuk nem megoldott mas tipust apolast-
gondozast ny(jté intézményben. A teljes kori ellatas keretében az Otthon a Szoctv.-nek
megfelelden biztositja az eldirt szolgaltatdsokat.

Az 1d6sek elhelyezése négy gondozasi egységben torténik, kiilon gondozasi egységet
biztositanak a kdzépsulyos vagy sulyos allapotu demens személyeknek. A lakokat 2-4 agyas
szobakban helyezik el, a berendezés megfelel az életkori és az egészségi allapotbol adodod
sajatossdgoknak, emellett az otthonossdg megteremtése €rdekében, az egyéni igényekhez
illéen, lehetdség van a személyes butorok, targyak bevitelére, hasznalatara. A lakdszobakhoz
gondozasi egységenként tartoznak ko6zds hasznalati helyiségek (tarsalgd, nemenkénti
mellékhelyiség és vizesblokk) és kiszolgald helyiségek (raktarak, dolgozoéi 61t6z6-névérszoba).

Az intézményi szolgéltatasban részesiildé valamennyi gondozott személy ellatasat,
tevékenységét szolgalo kozos egységek, helyiségek koziil a latogatas soran megtekintésre kertilt
n¢hany foglalkoztatd helyiség €és az imaterem, melyekben aktudlisan is zajlott keramia-,
szOnyeg- ¢és ékszer készitd, 6 hangulatt dalolassal kisért kézmiives, valamint hittan foglakozas.

Az integralt szervezeti keretek kozott miikodd vegyes profilu intézmény lakoinak
egészségligyi ellatdsat megbizasi szerzddéssel két haziorvos végzi, akik felvaltva rendelnek
hétfotol péntekig. Emellett heti egy alkalommal pszichiater, negyedévente pedig neuroldogus
szakorvos segiti a raszoruld id6s emberek és fogyatékossaggal €16 személyek allapotanak
ellendrzését, a sziikséges ellatas biztositdsat. Az intézmény korszerti, jol felszerelt orvosi
szobaval rendelkezik, amelynek szomszédsagaban talalhato a betegszoba. A szakorvosi ellatas
az egri Markhot Ferenc Oktaté Korhaz és RendelGintézetben (a tovabbiakban: Egri Korhaz)
torténik, ahova az intézmény mikrobuszaval, betegszallitoval, vagy sziikség esetén mentdvel
szallitjdk az egészségligyl szolgaltatdst igényld lakokat. A szlirdvizsgalatok korében
rendszeresen végzik az Otthonban a vérnyomas- €s vércukorméréseket, évente tiido-, emellett
igény €és sziikség szerint ndgyogyaszati-, ortopédiai-, valamint borgydgyaszati sziiréseket is
szerveznek az egri Szakrendelébe torténd szallitassal. A fogorvosi ellatas Bélapatfalva
fogorvosi rendeldjében biztositott. Az egészségmegdrzest szolgalo felvilagositas és a személyi,
kdrnyezeti higiéné gyakorlatba iiltetése az apolod- és gondozé tevékenység része.



A 2016. évi vizsgalat az idOsek és fogyatékos személyek egészségligyi ellatasat érintden
egylittmikodési nehézséget tart fel az Otthon és a lakok szakorvosi ellatasat, fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelését végzé Egri Korhaz kozott. A jarvanyiigyi helyzet hatékony és
eredményes kezeléséhez nélkiilozhetetlen szoros €s gyakori kapcsolat azonban e tekintetben
jelentds pozitiv irdnyt valtozast eredményezett.

A Fogyatékos Személyek Gondozéhaza 25 {6 részére nyujt elhelyezést, egy gondozasi
egységben. Az ideiglenes jelleggel, egy év idétartamra — mely indokolt esetben tovabbi egy
évvel meghosszabbithatd — biztositott teljes kort ellatas olyan fogyatékos személyeknek nyu;jt
segitséget, akiknek az ellatasa csaladjukban nem oldhaté meg, vagy az atmeneti elhelyezést a
csalad tehermentesitése indokolja.

A Tamogatott Lakhatas (TL) szolgaltatas szervezeti egysége 156 f6 fogyatékos
személy szamara biztosit lakhatasi szolgaltatast, a kozszolgaltatdsokhoz ¢és a tarsadalmi €letben
vald részvételt segitd mas szolgaltatasok igénybevételében valo segitségnyujtast.

Az intézmény multjabol addédoéan enyhe-, kozépstlyos-, stulyos fokban értelmi
fogyatékossaggal €16, valamint sulyos halmozottan sériilt igénybevevok egyarant élnek a TL
szolgaltatds 15 lakohazaban. A kitagolasi projekt sordn kialakitott helyszinek targyi eszkoz
feltételei és a szolgaltatasi elemek biztositasara jelenleg rendelkezésre all6 humdanerdforras
szdma azonban nem teszi lehetévé, hogy tovabb nodveljék a magas gondozdsi/tamogatési
sziikséglettel rendelkezOk szamat, igy a tovabbiakban egyelére elsOsorban enyhe- és
kozépstlyos fokban értelmi fogyatékos személyek jelentkezését varjak, emellett nyitottak mas
tipusu fogyatékos személyek (latas, mozgas, hallas) ellatasara is.

Az igénybevételt komplex sziikségletfelmérés alapozza meg, mely alapjan az egyéni
szlikségleteknek megfelelden keriil sor az egyes szolgaltatasi elemek biztositdsara, ugymint:
feliigyelet, étkezés, gondozds, készségfejlesztés, tandcsadas, pedagdgiai segitségnyujtas,
gyogypedagogiai segitségnyujtas, szallitas, haztartasi vagy héaztartast potlo segitségnyujtas. A
szolgaltatasi elemekhez val6 hozzaférést — fentebb mar emlitetten — a Szolgaltatasi Kézponton
keresztiil, a sajat fenntartdsban mikodo alapszolgaltatasok (étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
nappali ellatas, tdimogatd szolgaltatas) Gtjan biztositjak.

A TL szolgaltatas soran az intézmény biztositja a lakohelyi és a munkahelyi feladatok,
valamint a szabadidd eltoltésének szétvalasztasat: a lakhatas a kdrnyék 5 telepiilésén biztositott,
a munkafeladatok végzésére fejlesztd foglalkoztatas keretében a székhely intézményben, illetve
az ott miikodoé Szolgaltatd Kozpontban van lehetdség, a szabadidd eltdltését pedig mindenki
érdeklodésének és igényének megfelelden szervezi, amelyhez a Szolgaltatasi Kozponton
keresztiil nyujtott nappali ellatds kindl szamos lehetdséget. Esetfeleldsok segitik a TL
szolgaltatds  igénybevevdit az  Onallo  életvitel  kialakitdsaban, fenntartasdban,
¢letkoriilményeikkel kapcsolatos problémaik megolddsdban, dontéseik meghozatalaban, az
onallo életvitelt segitd képzésekhez, programokhoz vald hozzaférésben.

A tamogatott lakhatasi szolgaltatds ingatlanjai koziil kettd 0j épitésli, a tobbi pedig
teljeskortien atépitett, illetve feltjitott. Az utobbiak koziil az intézménylatogatas keretében
megtekintettiik Szilvasvaradon a Meggyes utcai, és Biikkszentmartonban a Rakoczi utcai
lakohazakat. Mindkét épiilet gyonyorii természeti és rendezett épitett kornyezetben helyezkedik
el. A hazak udvara, kertje szépen gondozott, kivaléoan alkalmas pihenésre, kdzosségi
egylittlétre, szabadidds tevékenységekre. Beliil otthonosak, funkcionalisan jol kialakitottak. A
berendezés megfelel a lakok életkoranak és allapotanak, a sziikséges targyakkal és eszkozokkel
megfelelden felszereltek.

Alapvetden a TL szolgaltatasban részesiild fogyatékos emberek szamara mitkddtetett
szolgaltatds a fejlesztdé foglalkoztatds, ami kétféle modon valosul meg az intézményben,
egyrészt a Munka Torvénykonyve szerinti hatdrozott idejii munkaviszonyban torténd
foglalkoztatassal, masrészt a Szoctv. szerinti fejlesztési jogviszonyban. A kétféle
foglalkozatasban részt vevd foglalkoztatottak szdma megkdzeliti a 100 f6t. A napi munka 14



féle tevékenységi korben, az integralt intézmény székhelyén, mint foglalkoztatonal kialakitott
mithelyekben (szovode, himzé-, keramia-, asztalosmihely, miianyag feldolgozo, iiveghaz,
gombahaz), tovabba a székhely teriiletén kisegitd tevékenységek, szolgaltatasok formajaban
zajlik (parkgondozas, épiilettakaritas, konyhai kisegité munka, mosodai kisegité munka).

Kiils6 foglalkoztatok (Kézmii Nonprofit Kft., FONIX MMK) révén lehet3ség van védett
jellegli munkara, egyrészt a tdmogatott lakhatasban €élok, masrészt a térség megvaltozott
munkaképességli lakosai szamara is. A TL szolgaltatas igénybevevéi koziil koriilbeliil 20-20 6
dolgozik a két szolgaltatonal, hozzajuk csatlakozik tovabbi koriilbeliil 60-60 f6 intézményi
jogviszonnyal nem rendelkezd, ,,kiils6s” munkavallalo.

A 156 16 fogyatékos lakdbol dsszességében 130 6 dolgozik.

Személyi feltételek

Az Otthon és a TL szolgaltatas alkalmazasaban allo szakmai dolgozok nagyobbrészt
kozalkalmazotti jogviszonyban, emellett az Munka torvénykdnyve szerinti munkaviszonyban,
illetve megbizasi szerz0dés keretében latjdk el munkakdri feladataikat. Az intézmény
engedélyezett 6sszdolgozoi 1étszama 179 6, ebbdl 143 f6 szakdolgozoi, 36 f6 pedig technikai
allashely. Betoltetlen jelenleg a hazi segitségnytjtasban és a timogatd szolgaltatdsban 2-2 {6
gondozdi  statusz, a miiszaki ellatds és lizemeltetés teriiletén pedig 2 0
gépkocsivezetd/karbantartd hidnyzik, tovabba 1 karbantarté allashely zarolt. A szakmai
egységek rendelkeznek a sziikséges 1étszamban szakapoldval (0sszesen 21 ), a gondozo
munkakorben ugyanakkor tobben dolgoznak képesités nélkiil. Az utdbbi években a szakositott
szocialis ellatast és az alapszolgaltatast nyujtoé intézmények nagy részében okoz problémat a
gondozdé munkakorben dolgozé munkatarsak megtartdsa, a palyaelhagydk szdmanak
novekedése, az évtizedek ota elkotelezett kollégak jelentds hdnyaddnak nyugdijba vonuléasa
vagy kozelgd nyugdijazdsa és helyettiik fiatal munkavallalok toborzasa. A munkaltatok
mindebbdl adédoan arra kényszeriilnek, hogy képesités nélkiili jelentkezdket alkalmazzanak.
A tapasztalatok szerint ebben a helyzetben — a foglalkoztatok és a foglalkoztatottak szamara
egyarant — egyelOre nehézséget €s a Jovot illetden bizonytalansagot hozott az a valtozas, hogy
a sziikséges szakképzettség megszerzése érdekében a képzési id6 jelentésen — 1-rdl 3 évre —
meghosszabbodott.

Az intézményben dolgozo munkatarsak anyagi megbecsiiltségét illetden az Igazgato
Asszony méltatta a szocialis agazati osszevont potlék osszegének emelkedését, amely a kollégak
nagy részénél érzékelhetd jovedelemnivekedést jelentett. A jovét illetéen tovabbi pozitiv
valtozast jelentene a potlékrendszerrel kiegészitett kozalkalmazotti bértablaba helyett egy uj
szocialis agazati bértabla megalkotasa, amelyben kikiisz6bolnék a meglévo hianyossdgokat,
aranytalansagokat.

Az intézmény jarvanyérintettsége, jarvanyhelyzetben valo miikodése, a dolgozok és a lakok
atoltottsaga

A koronavirus altal torténd megbetegedések megeldzése, a fertdzésben érintett lakok
gyogykezelése, a jarvany hazon beliili tovabbterjedésének megakadalyozasa érdekében az
intézményben minden kozponti, népegészségiigyi hatdsagi eldirason alapuld intézkedést
megtettek, belsd eljarasrendet alakitottak ki, amelynek betartasat a vezetdség folyamatosan
ellendrizte. ,,Koronavirus fertézés megel6z6 csoport” alakult az intézményben, melynek tagjai
minden munkanap reggelén, operativ értekezleten elemezték az aktualis helyzetet, teenddket.

A latogatas id6pontjdban nem volt COVID fertézott személy sem a lakok, sem a
dolgozdk kozott, ez feltételezhetden jelentds mértékben koszonheté a magas aranyban
megvalosult vakcinacionak (minddssze 2 6 ellatott és 2 f6 munkatars nem igényelte az oltast,



a beoltott lakok nagy része pedig mar a 3. dozist is megkapta), amelyre az egri Kérhaz oltasi
csoportjaval tortént kiemelked6 szintii egytittmikodéssel keriilt sor.

A jarvany elsé hullimaban a koronavirus megbetegedés egyaltalin nem érintette az
intézményt. A bevezetett latogatasi és kijarasi tilalom sordn, a védelmi intézkedések mellett,
kezdettdl fogva kiilondsen nagy hangsulyt forditottak a lakok meghallgatasara, lelki és mentalis
tamogatasara, gondozasara. Minden rendelkezésre 4ll6 médon ¢és eszkozzel segitették a
hozzatartozokkal valé kapcsolattartast: azonnali informacidatadassal, tajékoztatassal,
telefonhasznalattal, levél- ¢€s csomagfogadassal, chat szobak kialakitdsaval. Az els6
intézkedések egyike volt a munkavallalok megbetegedésének, egyuttal a virus intézménybe
keriilésének megeldzése érdekében a dolgozok munkaba jarasanak megszervezése, a
tomegkozlekedés lehetdség szerinti elkeriilése céljabol. Az intézmény biztositotta, hogy a TL-
ben €16 lakok a sziikséges ellatast gondozasi lakhelyiikon kapjak meg, foglalkoztatasukra is —
bedolgozo6i munka végzésével — otthonukban kertilt sor.

Az els6 megbetegedés a jarvany 2. hullamaban, 2020 oktoberében tortént az Iddsotthon
demens részlegén. Az azonnali és szigort intézkedésekkel sikeriilt megakadalyozni a fert6zés
tovabbi részlegekre torténd atterjedését. Korhazi ellatast négy f6 sulyos allapotu beteg igényelt,
szerencsére azonban a sikeres fekvdbeteg-gyogyintézeti kezelést kdvetden mindannyian
gyogyultan tértek vissza az intézménybe.

A jarvany 3. hullamat kovetden, az elrendelt hatdsagi intézkedések feloldaséaval,
megtortént az vatos nyitas, az addig elrendelt szabalyok enyhitése. Ugyanakkor a 4. hullam
kiiszobén jarva érvényben van tobb, a biztonsagot és megel6zést szolgald intézkedés. Tobbek
kozott tovabbra is kiemelt figyelmet forditanak a folyamatos fertdtlenitd takaritdsra, az
ellatottak €s a dolgozok egészségi allapotanak figyelemmel kisérésére, akar egyetlen, esetleges
megbetegedésre utald tiinet megjelenése esetén az azonnali tesztelés elvégzésére, a
sz4jmaszkok hasznélatanak sziikségességére.

A vizsgalat megallapitasai
I. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, €s az ennek ellatasahoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az
alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal
kapcsolatos visszassdg megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol
inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat
érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogd vizsgalatara
iranyulhat. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének a) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa
— kiilénosen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak védelmére.

I1. Az érintett alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefliggés-
rendszer feltardsa soran autonom, objektiv és neutrdlis mddon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuldsa 6ta az orszaggylilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi



megallapitdsaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specidlis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptérvény Negyedik Modositasanak
hatalyba 1épését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzdéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a kordbbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,,az el6z6
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirosdg ugyanakkor a 13/2013. (VL 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhaszndlhatdsagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossdagi kérdés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szovegszeri megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a kordbbi hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokolasnak és alkotmanyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamara megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznadlhatosdagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha Osszevetjiik az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdésében, az Alaptorvény XI. cikk (1)-
(2) bekezdésében, valamint az Alaptorvény XV. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a kordbbi
Alkotmany 2. § (1) bekezdésének, 70/A. § (1) bekezdésének és 70/F. § (1) és (2) bekezdésének
szovegével, akkor az éallapithatdé meg, hogy a vizsgalat targyat képezo alapvetd jogok védelme
tekintetében nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi
alkotmanybirosagi gyakorlat elvetését, vagy jelentOs tartalmi atértékelését alatimasztana.

fgy elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmi  alkotmanybirésdgi  dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirosag altal mind az Alaptorvény hatdlyba 1épését megeléz6en, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatdrozataiban, azok indokolasdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az emberi méltosaghoz val6 jog.

Az Alaptérveny Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek joga
van az élethez és az emberi méltosaghoz. A korabban iranyado6 €s az Alaptorvény hatalyba
1épését kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotménybirdsagi gyakorlat az emberi
méltosaghoz vald joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi
¢lettel eleve egyiitt jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden
emberre nézve egyenlo.

Az egyenld méltdsaghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy
ne lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétol, illetve
allapotatol, és attol is, hogy emberi lehetdségébél mennyit valositott meg, és miért annyit.> A
méltosadghoz vald jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenlé méltosagh
személykeént kell kezelni, vagyis az egyes emberek €s embercsoportok kozott tilos indokolatlan,
észszerttlen kiilonbséget tenni.

5 Lasd: 64/1991. (XII. 17.) AB hatérozat



2. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossaggal €16k védelme. Az
Alaptorveny XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/A.5-hoz hasonloan
tartalmazza a diszkriminacio tilalmdt, mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egy€b helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptorvény XV. Cikk (4)
bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az esélyegyenldség megvaldsulasat kiilon
intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag
kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirdsag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nemcsak az
alapjogokra kiterjed6 — vagy, ahogy az Alkotmanybirdsag gyakran nevezte: a “jogegyenldség”
— kovetelményét és a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes, toretlen, az
Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is irdnyadonak tekinthetd alkotmanybirosagi
gyakorlat rogziti, hogy a hatranyos megkiilonboztetés tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak
mindenkit egyenléként, egyenld méltdsagh személyként kell kezelnie, az egyéni szempontok
azonos mértékii figyelembevételével kell a jogosultsigok és kedvezmények elosztasanak
szempontjait meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotméanyossdga tekintetében az
Alkotmanybirosag két mércét alkalmazott.

Az alkotményos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenlétlen bandsmod esetén
annak alkotményossaga az alapvetd jogok korlatozasara iranyadd sziikségességi-aranyossagi
teszt alapjan itélhetd meg.

Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szOvegszeriien csak az alapvetd jogok
tekintetében tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha
a megkiilonboztetés sérti az emberi méltdsaghoz vald alapvetd jogot, kiterjed az egész
jogrendszerre.

Az egyenld bandsmoddal és az esélyegyenldséggel Osszefiiggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szdmara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg
a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggytilési biztosok — kiilon torvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaloan e személyi korbe tartoznak a
hajléktalanok, a fogyatékossaggal élé személyek, az iddsek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichiatriai betegek, a fogvatatottak, tovabba ide sorolhatoak a 18 év alatti
gyermekek, s6t a 18 év feletti fiatal felndttek is.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢letkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a kozds pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, raszorultakat segité szabalyozds ¢&s gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem vagy nem megfelelden latja el. Legyen szd
ugyanakkor indokolatlan kdzhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasardl, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

3. Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo
jog érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsadg gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasag mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag utalt arra
is, hogy éltalanos ismérvekkel csak egészen sz¢éls6 esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az
allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikkséges minimumot, amelynek hianya
mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatarozat szerint a testi és lelki
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egészséghez vald jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kdotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam
¢s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi €s jogi kornyezetet teremtsen, amely
a legkedvezobb feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmodjahoz, életviteléhez. Az
alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehat onmagaban
alanyi jogkent értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torveényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatarozzon meg.

111. Az Otthont érinté érdemi észrevételeim

Az ombudsmani latogatdas ez alkalommal nem csupan a COVID-19 jarvany
vonatkozasaival dsszefliggésben, hanem az Otthon miikddésének torténeti eldzményeivel, a TL
szolgaltatas megvalosulasat jelentd szakmai koncepcidvaltas tapasztalataival 6sszefliggésben
helyezte alapjogi fokuszba az intézményt.

Amint azt valamennyi fogyatékossagiiggyel foglalkoz6 jelentésemben kiemelem a Fot.
legfontosabb elve szerint az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek €s tagjainak oly modon kell
tevékenységiiket végezni, hogy az ne okozhasson olyan karosodést, amely fogyatékossag
kialakulasahoz vezet, illetve olyan Koriilményeket kell létrehozni, amelyben a fogyatékos
emberek képesek lesznek teljesebb életre és a fogyatékossagukbol fakado terheik
csokkenthetdek.®

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos szlikségleteit, €s figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a barki altal
igénybe vehet6 lehetoségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazdsa esetén élhetnek. A
fogyatékos személyeket érintd dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos
személyek a tarsadalom és a helyi kdzosség egyenrangu tagjai, ezért meg kell teremteni azokat
a feltételeket, amelyek lehet6vé teszik szamukra a tarsadalmi életben valo részvételt.” Az allam
koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd jogok érvényesitésérdl, a fogyatékos
személyek hatranyait kompenzald intézményrendszer miikodtetésérdl a nemzetgazdasag
mindenkori lehetéségeivel 5sszhangban.®

A CRPD o06nallo életvitelrdl és a kozosségbe valo befogadasrol szolo 19. cikke rogziti,
hogy az Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossdaggal élé személyek egyenld
Jjogdt a kézosségben valo élethez és masokkal egyenld szabad dontéshez vald jogdt;, minden
szlikséges ¢s hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16
személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogaddst és részvételt,
beleértve a kovetkezdk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek mdasokkal azonos alapon lehetdségiik van
lakohelyiiknek és annak megvdlasztdasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott kériilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal €16 személyek szamdra hozzaférési lehetoséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyeéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozossegbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a kézosségtol valo elszigetelodes és kirekesztodés megelozése céljabol sziikséges.

b Fot. 2. § (1) bekezdés
"Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés
8 Fot. 2. § (5) bekezdés
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A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasahoz. A fogyatékos személyek szamdara apolést-gondozast nyujtd, 50 fonél
nagyobb féréhelyszamu szocialis intézmények kivaltasara a kovetkezok szerint kertil sor: 2013.
december 31-¢éig legalabb 1500 {6 fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellatast nyajtd
intézményi férohely kivaltasahoz az eurdpai unios tarsfinanszirozassal megvalosulo fejlesztési
programok nyujtanak tdmogatast; az ekképpen kivaltadsra nem keriilé intézményi féréhelyek
kivaltasara a Kormany altal meghatarozott rendben kertil sor. A kivaltast a CRPD 19. cikkében
meghatdrozottak figyelembevételével kell végrehajtani.

A Fot. fenti szakaszahoz fiizott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta
el a CRPD-t, amelynek 19. cikke uj alapokra helyezi a fogyatékos személyek onallo életvitelérdl,
illetve lakohelyének megvalasztasarol valo gondolkodast. Ennek alapjan a fogyatékos
személyek esetében is az alacsonyabb koltségvetésii csaladban maradast, illetve az onallo
lakasban vagy lakootthonban élést, illetve az ezeket elosegito kézosségi alapu szolgaltatdasokat
(szocialis alapszolgaltatasok) kell elonyben részesiteni a koltségesebb, tomegméretii
bentlakdsos intézményi ellatassal (szocidlis szakellatdssal) szemben.

Mindezek megvalositasardl rendelkezik az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program (a
tovabbiakban: OFP) és Intézkedési terve, valamint az Intézményi férdhelyek kivaltasarol sz616
hosszu tava koncepcio® is.

Az OFP 7.2. pontja értelmében a fogyatékos személyek lakhatasaval kapcsolatos
dontések és programok tervezése €s végrehajtasa soran kiillonos sullyal kell figyelembe venni
az Onrendelkezés €s a tarsadalmi integracid alapelvét. Az errdl sz6ld6 kormanyzati stratégia
alapjan folytatni sziikséges a fogyatékos személyek szamdra apoldst-gondozdst nyujto szocidlis
intézmeényi férohelyek kivaltdasat. Ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési irdny a tamogatott
lakhatas elterjesztését szolgalo fejlesztések inditasa. Az otthonmaradas eldsegitése érdekében
boviteni sziikséges az onallo életvitelt elosegito szocidlis alapszolgaltatasok, és a lakohelyhez
kozeli  szolgaltatisok korét. At kell tekinteni a lakdsok és a lakokornyezet
akadalymentesitésének tdmogatasi rendszerét.

Az Intézkedeési Terv kapcsolddo 5.5. pontja szerint folytatni kell az intézményi féréhely-
kivaltast; a megfelel6 mindségii végrehajtasa érdekében fejleszteni kell a kézosségi alapu
szolgaltatasokat. Biztositani kell a fejlesztd foglalkoztatasban, rehabilitacids foglalkoztatasban
valo részvétel lehetOségét.

Szeretném ugyanakkor felhivni a figyelmet az CRPD Bizottsag 2020 szeptemberében
kozzétett vizsgalati jelentésére.’® A Bizottsig a jelentésében 6nallé életvitelhez vald jog
kapcsan megallapitotta, hogy Magyarorszagon a szocidlis ellatorendszer jelenlegi gyakorlata
szerint a fogyatékos személyek — a korlatozottan hozzaférhetd akadalymentesitett lakhatasi
lehetdségek, az inkluziv oktatés teriiletén torténd lassu eldrehaladas, a korlatozott kozlekedési
¢és nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatasi lehetdségek, illetve az egészségiigyi ellatdshoz vald
hozzaférés elégtelensége miatt — bentlakdsos intézményekbe keriilnek. 4 nagy [létszamu
intézmeények leépitését célzo kitagolas folyamata (29 intézmeénybdl 2592 fogyatékossaggal élo
személyt koltoztetnek ki) nem szamolja fel az intézményi kérnyezet fobb jellemzdit, az ujonnan
létrejovo ugynevezett 12 fos ,, tamogatott lakhatasok™ tovabbra is a bentlakdsos intézmények
vezetoinek és dolgozoinak ellendrzése és iranyitdasa alatt dllnak. A nagy 1étszdmu intézmények
az Uj ,tdmogatott lakhatdsok” miikddtetdi maradnak. A fogyatékossaggal €16 személyeknek
nincs beleszolasuk abba, hogy hova szeretnének koltozni. A kikoltozott lakok naponta

® A fogyatékossiggal €16 személyek szamara 4polast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek
kivaltasarol szolo 2019-2036. évekre vonatkozd hossza tavit koncepciordl szolo 1295/2019. (V. 27.) Korm.
hatarozat

10 Az ENSZ Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogainak Bizottsaga 2019. januér 21. és februar 1. kozott helyszini
vizsgalatot folytatott Magyarorszagon.
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visszatérnek a nagy intézményekbe, hogy részt vegyenek védett foglalkoztatasban, ételt
kapjanak, egészségiigyi szolgaltatasokhoz jussanak, és tobbé-kevésbé bekapcsolodjanak
kiilonb6z6 szabadidds tevékenységekbe. Az onrendelkezés hianya és a maganélet korlatozasa
az allami fenntartasu tdmogatott lakhatasok kozos jellemzéje. ™t

Mindezekre figyelemmel az Otthonban megvalosult kitagoldsi program, a miikddés
stratégidaja, a magas tamogatasi sziikséglettel rendelkezd lakok elsék kozotti lakootthonokba
torténd kikoltoztetése (TL szolgaltatas megvalositasa) uttoré vallalkozas Volt a hazai kitagolasi
folyamatban.

A lakok tamogatasi sziikséglete — fogyatékossaguk jellegébdl is adoddan — valtozo,
jellemzéen magas, de a kitagolast megeldzden az alapvetd Onellatasi és haztartasi ismereteket
¢és képességeket (pl. 6ltozkodées, takaritas, étkezéssel kapcsolatos tevékenységek) fejlesztve a
legtobbjiiknél megoldottak. A foglalkoztatas megszervezése Gjszerti feladatokat jelent az otthon
miikodésében. Az eredményes valtozdshoz nemcsak a lakok kozvetlen kornyezetének
atalakitasara volt sziikség, hanem a gondoz6 szakemberek, €s a csaladtagok, sot a telepiilések
vezetbinek és lakoinak szemléletformalasa is elengedhetetlen volt.

A jarvanyhelyzet sikeres kezelése érdekében a Fenntartd biztositotta a sziikséges
védofelszerelést, a tisztito- és fertdtlenitOszereket, a sajat beszerzéshez sziikséges pénzeszkozt.
Az Igazgatd Asszony tdjékoztatdsa soran hangsulyozta az intézményben dolgozdk rendkiviili
helyzetben tanusitott kiemelkedd helytallasat, lelkiismeretes és fegyelmezett feladatvégzését.

Az Intézményben tett latogatas tapasztalatai €s a rendelkezésiinkre all6 informaciok és
a szlikebb vizsgalati fokusz alapjan elmondhato, hogy az Otthon megfelelden gondoskodik a
lakok és munkavallalok egészségének védelmérdl, a sziikséges specidlis ellatasi feltételek
biztositasarol. Az Otthon stratégiai 1épései, a veszélyeztetett tarsadalmi csoportba tartozo
fogyatékos €s 1d0s emberek életmindségének javitasa érdekében tett eréfeszitései kiillonosen a
jarvanyiddszakban, illetve azt megel6zden is olyan ellatasi koriilményeket alakitott ki, mely az
emberi meéltosag tiszteletén alapuld mindségi gondoskodast valdsitott meg — az intézményi
férohelyek kivaltasaval.

Mindezzel egyiitt a szocialis dolgozok szakmai és anyagi megbecsiilése hosszu tavu
feladata a mindenkori agazatvezetoknek. A kiszamithato életpdlya jelentésen segitené a
minoségi ellato rendszer fejlodését, a komplex szocialis dagazati bértabla megalkotdsa pedig
ennek alapjat teremtheti meg.

A latogatas tapasztalatai alapjan oOsszegzésként megallapithato, hogy a
Bélapatfalvai Idosek Otthona és Tamogatott Lakhatas intézmény feladatellatasa soran
megfeleloen szolgalja az itt ¢lo idos és fogyatékossaggal €16 személyek alapveté jogainak
érvényesiilését. A koronavirus jarvany nem érintette jelentés mértékben sem a lakokat,
sem a dolgozokat, ugyanakkor az intézmény vezetése a munkatarsakkal és az illetékes
szervekkel valé egyiittmiikodésben, minden sziikséges intézkedést megtett az Otthon
biztonsagos miikodése, a mindségi intézményi ellatas és TL szolgaltatas érdekében.

Budapest, 2021. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos

11 A jelentés elérhetd:
https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2FC%2FHUN%
2FIR%2F1&L ang=en
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