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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-2774/2023. szamu iigyben

1. A vizsgalat meginditdsa, elozmények

Az alapvet0 jogok biztosarol sz6l6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek és az Oket képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a Fogyatékossaggal €10 személyek jogairdl szolod
egyezmény (a tovabbiakban: Fogyatékossagiigyi Egyezmény) 33. cikk 2. pontja szerinti
fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0.§ (1) bekezdése értelmében az
alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagligyi fliggetlen mechanizmussal kapcsolatos
feladatainak a teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja—a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet
nélkiil, beadvany és felmeriilt visszadssag hianyaban is — a fogyatékossaggal €16 személyek
jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény eldirasainak valo megfelelés szerinti érvényesiilését.

Ezen feladatkoromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a nagylétszdmu bentlakdsos intézményekben €16 személyek alapvetd jogai
érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg tekintettel arra, hogy az Ajbt. 39/0.§ (2)
bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon
tulmenden természetes személy alapvetd jogéaval kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a fogyatékossdggal €16 személy nem képes jogai
védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget jelentene szamara.

A vizsgalat indokoltsdgat, a fenti torvényi rendelkezéseken til a bentlakdsos
intézmények magas ellatotti 1étszama 6nmagaban is megalapozza, ugyanis a CRPD kifejezetten
az 6nallo életvitel és az egyéni autondmia alapelveit deklardlja, amelyek a nagylétszamu
otthonok mikddési diszfunkcidi (személyi és targyi feltételek hianya, talzsufoltsag)
kovetkeztében tobb szempontbol is sériilhetnek, ahogy azt tobb kordbbi ombudsmani vizsgalat
feltarta. Biztositaniuk kell azonban a szocidlis intézményi férOhelyek kivaltasanak teljes
megvalosulasaig is a fogyatékossadggal €16 személyek szdmara a minden embert egyenld
mértékben megilletd emberi méltosaghoz vald jog, az egyenld bandsmodd kovetelménye, a
CRPD-ben rogzitett kovetelmények érvényesiilését.

A fentiek alapjan a bentlakasos intézményekben €16 fogyatékossaggal ¢l6 személyek
helyzetének figyelemmel kisérése érdekében a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus
keretében az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbol inditottam eljarast a Magdaléneum
Fogyatékosok Reformatus Apolé, Gondozé Otthona (a tovabbiakban Intézmény) alapjogi
szempontu vizsgalatara, amelynek soran munkatarsaim 2023. julius 13-an, latogatast tettek az
Intézményben.

2. Az érintett alapvetd jogok és alkotmdanyos elvek

o A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog osszhangja [ Alaptorvény Q) cikk (2) -
(3) bekezdés ,,Magyarorszag nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében
biztositja a nemzetkozi jog €s a magyar jog 6sszhangjat. Magyarorszag elfogadja a
nemzetkozi jog altalanosan elismert szabalyait. A nemzetk6zi jog mas forrasai
jogszabalyban torténd kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részéve.”];

o Az emberi méltésaghoz valé jog [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban:
Alaptorvény) II. cikk ,,Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek joga van az



¢lethez ¢és az emberi méltosaghoz, a magzat ¢letét a fogantatastol kezdve védelem illeti
meg.”];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés].

o Az egyenlo banasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditisanak elve
[Alaptorvény XV. cikk (1)-(2) bekezdés ,,A torvény eldtt mindenki egyenld. Minden
ember jogképes. Magyarorszdg az alapvet6 jogokat mindenkinek barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai
vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.”;

o A fogyatékossaggal élok kiemelt védelme: ,,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a ndket, az idoseket és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény X V. cikk (5)
bekezdés].

3. Az alkalmazott jogforrdsok

e Magyarorszag Alaptorvénye;

e Ajbt;

o A szerzddések jogarol szold Bécsi szerzodés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi
12. térvényerejli rendelet);

e A fogyatékos személyek jogairdl €s esélyegyenldségiik biztositasarol szol61998. évi
XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

e Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrdl (2015-2025.) sz616 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP);

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.) ;

o Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Eiitv.);

e Fogyatékossagiigyi Egyezmény (CRPD);

o A fogyatékos személyek jogairol és a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlOségiik biztositasarol szolo 1998. évi XX VI térvény (a tovabbiakban: Fot.)

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl e€s
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
r)

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(XI. 24.) SzCsM rendelet.

4. A megallapitott tényallas
4.1 Az intézményrol

A Reformatus Szeretetszolgalat altal fenntartott intézmény székhelyén, (Nyiregyhaza,
Koranyi Frigyes utca 160.) fogyatékos személyek otthona szolgaltatas miikddik 84 férohelyet
biztositva az ellatottaknak. Az intézményben a fogyatékossag minden tipusa fellelhetd, szamos
esetben halmozottan, mozgasukban akadalyozottak, vakok és csokkentlatok, kozépsulyos,
sulyos értelmi akadalyozottsdggal ¢élok, Down-szindromasok ¢€s autistak. Az ellatottak
elhelyezésére szolgalo épiiletek tomegkozlekedési eszkdzzel konnyen megkozelithetok.

Az intézmény alapitasa 1941-ben hat arva lany gondozasaval kezdédott, amikor a
Reformétus Evangelizacio Barati Tarsasag altal fenntartott Magdaléneum Evangelizacios



Telepet atszervezték szamukra. Az otthon 1951-t61 felekezeti hovatartozastol fiiggetleniil
értelmileg és halmozottan sériiltek szamara nyujt teljeskori ellatast.

A Magdaléneum jelenleg 100 {6 néi ellatott gondozasat, apolésat, fejlesztését végzi,
akik koziil 16 f6 lakootthonban ¢él. A mindennapi gondozasi feladatok ellatasa mellett
szinvonalas foglalkoztatds valosul meg, lelkész, pedagogus, gyogypedagodgus, hittantanar,
foglalkozas- ¢és szabadidészervezd, valamint gydgytorndsz kozremiikodésével. A lakok
¢letrendjében a terapidk révén ¢€s a segitok kozremiikodésével a gondozas, jaték, munka,
szorakozas egységét igyekeznek megteremteni.

Az intézmény a lakok ¢letét amennyire lehetséges a természetes életritmushoz,
életformahoz kozelitve szervezi. Tudatosan torekednek a hospitalizacios® 4rtalmak
megelozésére. Az ellatottak indokolatlanul nem téltik dgyban a napjaikat, a fekvoket lehetdség
szerint mobilizaljak, rendszeresen levegdztetik. A foglalkozasokat és a fejlesztéseket kiilon
helyiségekben, k6zosségi terekben végzik.

A lakok egy része viszonylag ©nallo, sziikségleteik kielégitése érdekében csak
részleges, esetleg atmeneti jellegli segitséget igényelnek. Az intézmény szamdra fontos
szempont az ellatottak meglévo képességeinek €s onallosaganak megtartasa, erdsitése, javitasa.
Az é4pold gondozd személyzet is arra torekszik, hogy a lakok onkiszolgalasi képességeit,
jartassagukat szinten tartsak, hogy a mindennapi tevékenységeikbe szervesen beadgyazodjon az
Onellatas készsége.

A lakok gondozasi sziikségletiik szerint keriilnek elhelyezésre az intézmény harom
telephelyén. A féépiiletben laknak a fokozott apolast (24 oras feliigyeletet), gondozést igényld
ellatottak, a két lakdotthonban pedig a kevesebb gondozast igénylok.

A telephelyként bejegyzett 1. szamu (4400 Nyiregyhaza, Lengyel utca 71. szdm) ¢és 11.
szamu (4400 Nyiregyhaza, Lengyel utca 73. szdm) lakdotthonaban, 8-8 féréhelyen, értelmileg
kozépstlyos fiatalok szamdra biztosit magasabb szinvonalu ellatast. Ezekben a lakésokban
biztositjak azokat a lehetdségeket, amelyek altal a lakok élete a tarsadalom tobbi tagjahoz
hasonlo é¢letstilusban haladhat, beleértve az egyéni eltérések, valamint az egyéni dontések
lehetoségét.

A fogyatékossaggal ¢l6k emberi méltosagat biztosito, a kdzosségi életben valo tevékeny
részvételt lehetdvé tevd €s Onrendelkezd életforma kialakitasa, az intézmény szolgalatasai
kozott kiemelt jelentéséggel bir. A Magdaléneum a normalizacios elv?, az integracid és az
autonomia biztositasaval végzi munkajat.

A lakok szdmara az apolasi gondozasi feladatok mellett személyre szabott fejlesztést,
nevelést €s oktatast biztosit az intézmény. A gondozasi folyamatokban olyan mechanizmusokat
alakitottak ki, amelyekben az ellatottak onalléan donthetnek és feleldsséget vallalhatnak a
cselekedeteikért, ezzel felkeltve az egyének belsd igényeit is.

a) Fogyatékos személyek otthona
A helyszini ellenérzés idopontjaban az ellatast igénybe vevo ellatottak szama: 84 6

Az ellatottak koziil
e gondnoksag alatt all: 80 {6 (0sszesen),
e cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy: 6 0,

1 A hospitalizmus vagy hospitalizicié tigabb értelemben, olyan magatartaszavar, mely hosszabb intézeti (korhaz, nevelSotthon, szociélis
otthon, intézet stb.) tartozkodasra vezethetd vissza. Minden hospitalizacios artalom, testi-lelki karosodas kimutathato a hosszabb ideig intézeti
koriilmények kozott €16 gyermekek és felnéttek esetében egyarant.

2 A normalizacios elv, mint fogalom az 50-es években jelenik meg Danidban, melyet Bengt Nirje dolgoz ki és 1969-ben publikal elszér. Nirje,
Bengt/Perrin, Burt (1995): Das Normalisierungsprinzip und seine Missverstandnisse, A normalizacios elv — és félreértelmezései, In.: Hatos
Gyula (szerk.): Ertelmileg akadalyozott emberek lakokozosségei kiilfoldon, Barczi Gusztav Gyogypedagdgiai Tanarképz6 Féiskola, Budapest,
33-56.



o cselekvoképességében teljesen korlatozott személy: 74 f0,

e kiskoru ellatottak szama: 3 6, melybdl tankoteles kora gyermek: 1 16,
e nagykoru ellatottak szama: 81 0,

e enyhe értelmi fogyatékos személyek szama: 2 6, melybdl kiskoru: 0 f6,
e kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek szama: 5 6,

e sulyos értelmi fogyatékos személyek szama: 22 {0,

e sulyos, halmozottan sériilt ellatottak szama: 55 f6.

b) Lakootthon I.

A helyszini ellen6rzés idopontjaban az ellatast igénybe vevo ellatottak szama: 8 f0,
Az ellatottak koziil

e gondnoksag alatt all: 8 0,

e cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy: 2 {0,

o cselekvoképességében teljesen korlatozott személy: 6 6.

c) Lakootthon II.
A helyszini ellendrzés idOpontjaban az ellatast igénybe vevo ellatottak szama: 8§ {0,

Az ellatottak koziil
e gondnoksag alatt all: 8 {0,
o cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy: 2 6,
o cselekvoképességében teljesen korlatozott személy: 6 6.

A lakootthon szolgaltatas ellatottjai napkdzben a fogyatékos személyek otthona szolgaltatasnak
helyet add épiiletben tartdozkodnak, melyre tekintettel az egyes ellatdsok biztositdsa ¢€s
megvaldsitasa (érdekképviseleti forum mitkddése, étkeztetés megszervezése, ruhazat, textilia
biztositasa, egészségiigyi ellatas, mentalhigiénés ellatas;) az intézmény altal biztositott
szolgaltatasok tekintetében egységesen valdsulnak meg.

4.2. Az intézmeény szakmai tevékenységére vonatkozoan
4.2.1. Terapias foglalkozdsok

A CRPD 26. cikke alapjan a részes dllamok megtesznek minden hatékony és sziikséges

intézkedést — ideértve a sorstdarsi segitségnyujtast is — annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal él6 személyek szamara az élet minden teriiletén biztositott legyen a
legteljesebb fiiggetlenség, a fizikai, mentalis, szocidlis és szakmai képességek, valamint a teljes
befogadas és részvétel elérése és megtartasa. E célbol a részes allamok atfogo habilitdacios és
rehabilitacios szolgaltatasokat és programokat hoznak létre, erdsitik és kiterjesztik azokat,
kiilonos tekintettel az egészségiigy, a foglalkoztatas, az oktatas és a szocialis szolgaltatdasok
terén, oly modon, hogy a habilitdacios és rehabilitacios szolgaltatasok és programok:
a) a lehetd legkordbbi szakaszban kezdédnek, és az egyéni igények és képességek
multidiszciplinaris értékelésén alapulnak; b) tamogatjik a kozosségben valo részvételt és az
abba valo befogaddast, onkéntes alapon mitkédnek, és a fogyatékossaggal él6 személyek
lakohelyéhez - a vidéki régickat is beleértve - a lehetd legkozelebb vannak.

3 CRPD 26. cikk Habilitacié és rehabiliticid



Az intézmény altal szolgaltatott kiilonféle terapidk a mozgasfejlodés elmaradas,
beszédfejlodési problémak, a viselkedészavarok, hiperaktivitas, figyelemzavar, részképesség
gyengeseg fejlesztésére iranyulnak. A foglalkozasokon komplexen fejlesztik a koncentraciot,
monotoniatlirést, a kitartast, az izomtonust és a testtartast.

Allatasszisztalt terdpids foglalkozdsok: Az intézményben heti rendszerességgel
kutyaterdapia folyik alkalmanként 1 ora idOtartamban. A foglalkozasok eldre megtervezett
rendszerben zajlanak. A kutyas terapia rendkiviili k6zosségformald és erdsitd foglalkozas,
amely kerekesszékben 1il6 ellatottak szdmara is elérhetd fejlesztési modszer. A foglalkozdsokon
komplex fejlesztés folyik, amely sorén fejlodik az ellatottak érzelmi intelligencidja, egymasra
figyelésre tanit, ennek kdvetkeztében oldodik a fesziiltség, motivaltabba és nyitottabba teszi a
résztvevoket.

Kiilsd helyszinen 2 hetenként lovasterdapiaban vesznek részt az ellatottak, alkalmanként
2 ora id6tartamban. A lovasterapia pedagogiai, pszichologiai, fizikoterapias, rehabilitacios €s
integracios modszereket 6tvoz, amely hozzajarul a lelki és tarsas fejlodési zavarok kezeléséhez.
A terapia soran fejlédik a mozgaskoordinacid, a testtartds és az egyensulyérzék. Azok az
ellatottak vesznek részt a terapiaban, akiknek fejlesztéséhez, mozgaskoordinacidjuk javitdsdhoz
elengedhetetlen ez a modszer és képesek segitség nélkiil feliilni a 16 hatéra.

Bazalis stimulacié®. A napi rendszerességgel tartott foglalkozasokat, a sulyos,
halmozottan sériilt lakok fejlesztésére, allapotuk szinten tartdsara alkalmazzdk. A
foglalkozasokon megélt tapasztalatok segitik a kdrnyezet megismerését és megkonnyitik az
alkalmazkodast.

Zeneterdpia: Az intézményben sokéves multja van a zeneterapianak, melyben heti 1
alkalommal véltott csoportokban valamennyi lakd részesiil. A terapia a felfokozott ingerek
levezetésére, az epilepszias rohamok utdni ellazulés segitésére szolgal. Mindemellett ellazitja,
megnyugtatja a legtdbbszor stresszes allapotban 1évé, spasztikus® lakokat.

Gyogytorna: Heti rendszerességgel 5 ora idétartamban gyogytornasz foglalkozik a
lakokkal. Fizioterapids moddszerrel, a meglévé mozgasszint megtartdsdban, fejlesztésében, a
spasztikus izmok erdsitésében, a kontraktirak oldasaban segit. Jotékony hatassal van a tanulasi,
viselkedési, és figyelemzavarok korrigalasara. Segiti a beszéd, ideg, izom, csontrendszer
egyensulyérzekelés koordinaciojat.

Gyogymasszdzs: A gyodgytorna hatékony kiegészitésére szolgald terapids foglalkozas
heti 2 alkalommal 2 o6rdban, a spasztikus izmok kilazitdsara, az izomtonus visszanyerésére
iranyul. A gyogymasszOr a kotdszovet allapotanak felmérése utan annak megfelelden végzi el
a kezeléseket.

Kézmiives foglalkozdsok: CRPD 30. cikk (2.) 4 részes allamok megfeleld intézkedéseket
tesznek a fogyatékossaggal élo személyek alkoto, miivészi és szellemi képességei fejlesztésének
és hasznositasanak lehetové tételére, nemcsak sajat javukra, hanem a tarsadalom gazdagitasa
céljabdl is.®

A lakoknak igénye van az egészségiik megdrzésére és a napi hasznos elfoglaltsagra. Az
alkotomiihelyben képzett kosarfond iparmiivész segitségével megtanulhatjdk a kosarfonas
technikait. A technikdk konnyebb elsajatitasa és alkalmazasa érdekében peddignad alapanyagot
hasznalnak. A kerekesszékben iil6 lakokat testi fogyatékossaguk sem akadalyozza meg értelmi
képességeik fejlesztésében, a manualis tevékenységek oromének megélésében.

Heti rendszerességgel az alkotokuckoban, illetve folyamatosan a lakok kedve és ideje
szerint lehetdség nyilik, rajzolasra, festésre, horgolasra és gyongyflizésre. A szabadidds

4 A bazalis stimulaciot 1975-1982 kozott Andreas Frohlich és Ursula Haupt dolgozta ki, halmozottan sériilt, salyosan mozgaskorlatozott
gyermekek szamara. A modszer célja az érzékelés-észlelés aktivizalasa, a szenzomotoros funkciok minél szélesebb korii megélése, fejlesztése.
5 A spaszticitds az idegrendszeri sériilés egyik tiinete. A kdzponti idegrendszer kirosodasat jelzi, amelynek kdvetkezményeként a végtagizmok
idegi szabélyozasa megvaltozik. A spasztikus bénulas esetén egyszerre van jelen az izomerd csokkenése (bénulas) és az izomtoénus novekedése
(spasmus). A spaszticitas valojaban tehat egy akaratlanul megjelen6 izommerevség, gorcs, mely miatt a mozgas nem harmonikus, az érintett
végtag ligyetlen. Féleg a végtagizmokat €s a tdrzsizmokat érinti.

& CRPD 30. cikk A kulturélis életben, iidiilési, szabadid®s és sporttevékenységekben valo részvétel (2.)



tevékenységek fejlesztik a memoriat, a figyelmet és novelik a koncentracios készséget. A lakok
szivesen alkotnak egyiitt kisebb csoportokban. Az elkésziilt munkakkal megajandékozzak
egymast és a gondozoikat. Ez 6rdmmel €s sikerélménnyel tolt el mindenkit.

A tapasztalaton alapuld ismeretek hasznositasi képessége erdsiti a lakok munkahoz
fliz6d6 pozitiv motivacioit és noveli esélyeiket. Az alkotomiihely egyfajta hid szerepet t6lt be
a védett kornyezet és a munka vilaga kozott.

A CRPD egyezmény védi a fogyatékossaggal ¢lok jogat az Onrendelkezéshez és a
tarsadalmi befogaddshoz, ami azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal ¢l6 személyeknek
lehetdséget kell kapniuk arra, hogy aktiv résztvevoivé valjanak a tarsadalomnak, €s lehetdségiik
legyen az életiiket irdnyitani és kifejezni egyéniségiiket. A terdpids foglalkozasok célja a
fogyatékossaggal €10k onallésaganak, képességeinek €s készségeinek fejlesztése, valamint az
¢letmindségiik javitasa.

4.2.2. Szocializacios foglalkozdsok

A szocializacios foglalkozasok a lakok szocidlis kompetencidinak (egytittmiikodés,
elfogadas, tarsas viselkedés, a mindennapi €letben valo jartassag stb.) fejlesztésére iranyulnak,
napi rendszerességgel minimum 2 6rdban. A megfeleléen iranyitott tarsas fejlddéssel a lakok
egyszerre integralddnak a kozosségbe és egyenként differencialdédnak. Mindekézben nem
csupan a személyiségiik fejlodik, hanem megismerik egymast, elfogadobba valnak és eljutnak
azokhoz a sajatos érzés- és viselkedésmodokhoz, amelyekkel a kiilonféle koriilményekre
reagalnak. A szocializacios foglakozasok formdja a vers-, ének- és tanctanulas, késziilédés az
egyhazi és jeles iinnepekre szerepjatékokkal és dramatizalt torténetekkel.

Szabadidos programok: A CRPD egyezmény egyik célkitiizése az inkluziv tarsadalom
megteremtése, ahol a fogyatékossaggal €16 emberek aktiv és egyenrangu részesei lehetnek a
kozosségi életnek €s a kiilonbozo tevékenységeknek. A szabadidés programokon a mindennapi
¢lettd] eltérd intenziv szocializacids folyamatok zajlanak. A tdborozasok és a kiranduldsok 1j
helyzetek és feladatok elé allitjak a lakokat. LehetOséget adnak a tanult viselkedésformak
elmélyitésére és ujabbak tanuldsdra, mindemellett oridsi szerepiik van a szocializacids és
integracidos folyamatokban. Az intézmény 4altal Onalldan szervezett taborok Berekfiirdon
kertlilnek megszervezésre, de részt vesznek masok altal szervezett tdborokban is, példaul a Szent
Damjan taborban. A tdborozasok mellet rendszeresen szerveznek kirandulasokat, ahova
lehetdség szerint a kerekesszékkel kozlekeddket is elviszik. Ezek az alkalmak javitjak a lakok
mentalis egészégét és élményekkel gazdagitjak a résztvevoket. Boviilnek az ismereteik €s aktiv
helyzetben gyakorolhatjak mindazt, amit az intézmény falai koz6tt megtanulhattak.

A CRPD 30. cikk 5. pontja szerint: , Azzal a céllal, hogy a fogyatékossdiggal éld
személyek masokkal azonos alapon vehessenek részt a rekredcios, szabadidos és
sporttevékenységekben, a részes allamok meghozzdak a megfelelo intézkedéseket, annak
erdekében, hogy:

a) a leheto legnagyobb mértékben batoritsdk és elomozditsak a fogyatékossaggal élo személyek
részvételét az integralt sporttevékenységekben, minden szinten;

b) biztositsak a fogyatékossaggal élo személyek szamara a fogyatékossag tipusahoz igazodo,
specidlis rekredcios és sporttevékenységek szervezésének, fejlesztésének és az ezekben valo
részvételnek a lehetoséget, valamint, hogy e célbol osztonozzék a megfelelo oktatas, edzés és a
sziikséges forrasok biztositasat, mdsokkal azonos alapon;

¢) biztositsak a fogyatékossaggal él6 személyek hozzdférését a sport-, iidiilési és turisztikai
helyszinekhez,

d) biztositsak, hogy a fogyatékossaggal élo gyermekek mas gyermekekkel egyenlo hozzaféréssel
birjanak a jatékokhoz, rekreacios, sport- és iidiilési tevékenységekhez, beleértve az
iskolarendszerben elofordulo hasonlo tevékenységeket;



e) biztositsak, hogy a fogyatekossaggal él6 személyek hozzaférjenek a rekreacios, szabadidos,
sport- és turisztikai tevékenységeket szervezok altal nyujtott szolgaltatasokhoz ™.

A Magdaléneum intenziv kapcsolatot apol mas intézményekkel, egyesiiletekkel.
Rendszeresen meghivjak a lakokat sportversenyekre és varosi sportrendezvényekre. Ezek az
alkalmak nem csupadn a mozgas 6romét hozzak el, de az egészéges versenyszellemet is
fejlesztik, erdsitik a csapatszellemet, fejlesztik a kommunikécios készséget és az empatiat. Az
intézmény lakoi lelkesen késziilnek, varjadk a rendezvényeket és szivbdl versenyeznek.
Talalkozhatnak tarsaikkal €és az ismert csapatokkal. Az 6rom ¢és a sikerélmények segitenek a
helyes énkép alakitasaban és az onbecsiilés megérzésében.

CRPD 30. cikk 1. pontja alapjan a részes dllamok elismerik a fogyatékossaggal élé
személyek azon jogat, hogy masokkal azonos alapon vegyenek részt a kulturalis életben, és
minden sziikséges intézkedést megtesznek annak biztositasara, hogy a fogyatékossaggal élo
személyek:

a) hozzaférheto formaban jussanak hozza a kulturalis anyagokhoz;

b) hozzaférheto formaban jussanak hozza a televizio miisoraihoz, filmekhez, szinhdzhoz és mds
kulturalis tevékenységekhez,

¢) hozzdférjenek a kulturalis eléadasok vagy szolgadltatasok helyszinéhez, mint példaul a
szinhazhoz, muzeumhoz, mozihoz, kényvtarhoz és utazasi irodahoz, tovabba lehetoség szerint
hozzaférjenek az emlékmiivekhez és a jelentosebb nemzeti kulturdlis helyszinekhez.

Az élményalapu tevékenységeknek kozosségformalo ereje van és fontos részét képezik
a szocializacids és integracids folyamatoknak. Az intézmény lakoi rendszeresen részt vesznek
a kiilonféle varosi rendezvényeken, fesztivalokon. Lehetdség szerint moziba és szinhazba is
szivesen ellatogatnak. A programokat a lakok egyéni kivansdgainak figyelembevételével
szervezik. Ha valaki szeretne valamit, (pl.: kedvenc eléadoja koncertjén részt venni) azt
igyekeznek megszervezni.

5. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlas

Az Alaptorvény VII. cikk (1) bekezdése alapjan mindenkinek joga van a gondolat, a
lelkiismeret és a vallas szabadsagahoz. Ez a jog magaban foglalja a vallas vagy mas
meggyozodés szabad megvalasztasat vagy megvaltoztatasat és azt a szabadsdgot, hogy vallasat
vagy mds meggyozodesét mindenki vallasos cselekmények, szertartasok végzése utjian vagy
egyéb modon, akar egyénileg, akar masokkal egyiittesen, nyilvanosan vagy a maganéletben
kinyilvanitsa vagy kinyilvanitasat mellozze, gyakorolja vagy tanitsa.

Az SzCsM rendelet 54. § 1. bekezdés (g) pontja alapjin a bentlakdasos intézmény
feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasarol. Ennek
keretében biztositja a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

Az intézmény minden lakoja részére biztositott a szabad kozosségi €s egyéni
vallasgyakorlas. A vallasszabadsag, szabad vallasgyakorlas azt az alapvetd emberi jogot jelenti,
mely szerint az embereknek nem csak megengedett a hitiik szerinti vallas gyakorlasa, hanem
ezek hirdetését is szabadon gyakorolhatjak, amennyiben az méasok személyiségi és egyéb jogait
nem sérti.

Az intézmény csoportos vallasgyakorlashoz segitséget biztosit felekezet és hovatartozas
nélkiil, amennyiben az nem sérti mas felekezethez tartozo lakok vallasgyakorlasat és nézeteit.
A lelki élet gyakorldsanak eldsegitését az intézmény egyéni €s kozdsségi formaban egyarant
fontosnak tartja. Az intézményben megvalosuld bibliadrakon és istentiszteleti alkalmakon a
részvétel Onkéntes. Az intézmény lelkészek lehetdséget biztosit a lakok szdmara az egyéni
beszélgetésekre és kozos imaalkalmakra.



6. Az igénybevételi eljards folyamata

Az ellatast igénylok kérelmiiket valamennyi szolgaltatas esetén irasban nyujtjak be az
intézményhez, melyhez  orvosi igazolast, valamint jovedelemnyilatkozatot és
vagyonnyilatkozatot csatolnak. Az ellatas igénybevétele iranti kérelmek befogadasardl az
intézményvezetd dont. Az intézményvezetd az ellatast igényldk elhelyezésérol az igények
beérkezésének sorrendjében gondoskodik, amennyiben az ellatast igényld helyzete a soron
kiviili elhelyezést indokolja, azonnali elhelyezése biztositott. Az elldtds megkezdésének
legkorabbi idépontjarél az intézményvezetd szoban tajékoztatja a jogosultat, illetve
hozzatartozojat, akik az intézménybe valo felvételkor az alabbi esetekrdl nyilatkoznak:

e az Szoctv. 96.§ (1) bekezdésében meghatarozott tdjékoztatdsban foglaltak
tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol;

e adatokat szolgaltatnak az intézményben a Szoctv. alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;

e a szocialis ellatdsra vald jogosultsag feltételeit €s a jogosult, tovabba a kozeli
hozzatartozoja személyazonositd adataiban beallt valtozasokat haladéktalanul kozlik az
intézmény vezetdjével.

Az intézményben a nagykoru ellatottak elhelyezését megel6zden alapvizsgalat és komplex
szlikségletfelmérés lefolytatasara is sor keriil. Az alapvizsgalatot minden esetben Budapest
Fovaros Kormanyhivatala végzi, a komplex sziikségletfelmérésre az intézmény kijelolt
munkatarsa vagy az intézmény altal kijel6lt személy jogosult.

Az elégondozas szobeli egyeztetést kovetéen torténik, melynek eredménye a 9/1999.
(X1.24)) SzCsM. rendelet 2. szamt melléklete szerint dokumentalt. Az intézmény az
elégondozas soran a rendelet 6. §-aban foglalt tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz.

Az ellatottakrol a fogyatékos személyek otthona szolgaltatas esetében egyéni fejlesztési
terv, a lakootthon szolgaltatasok ellatottjai tekintetébren egyéni gondozasi- és egyéni fejlesztési
terv késziil, melyek elkészitésében a vezetd 4pold a fejlesztd pedagdgus és a terapids munkatars
vesz részt. Az egyénifejlesztési tervet kidolgozd munkacsoport az elért eredményeket fél évente
értékeli.

Az egyéni fejlesztési tervek az aldbbiakat tartalmazzak:

e az ellatast igénybe vevO allapotanak leirdsat és az abban bekovetkezett valtozast,
valamint az egyéni fejlodést,

e az egyénileg szikséges kiilon szolgaltatidsokat, pedagodgiai, mentalis, egyéb
segitségnyujtasi feladatokat, azok idébeli iitemezését, a foglalkoztatasban vald
részvételt,

e a hidnyz0, vagy korlatozottan meglévd személyes funkciok helyredllitdsa, potlasa
érdekében teendo intézkedéseket,

e a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasdnak modjait.

1. Agintézmény dltal biztositott szolgaltatasok

Az étkezés megszervezése: az intézmény napi 6tszori étkezést biztosit, melybdl legalabb
napi egyszer meleg ételt kapnak az ellatottak. Az ellatottak egészségi allapotatol fiiggden, az
orvos eléirasainak megfelel6 étkezés biztositott, melynek keretében epekiméld, laktozmentes,
cukormentes, gluténmentes, tejmentes, cukor- és tejmentes étrend igényelhets. Az étel
eldallitasa a fogyatékos személyek otthona szolgaltatdsnak helyet add épiiletben miik6do
fé6z6konyhan torténik.

Ruhazat, textilia biztositasa: az ellatottak sajat és intézmény altal biztositott ruhazatot
hasznalnak. A ruhazat tisztitasa és javitasa az intézmény mosodajaban és varrodajaban torténik,
melyhez a szé€khelyen 5 db mosogép, a lakdotthonokban 1-1 db héaztartasi mosogép €s szaritok



allnak rendelkezésre. Az intézmény a ruhazat beszerzésér6l, illetve az elhasznalodott ruhazat
cseréjérdl sziikkség szerint vasarlassal gondoskodnak. Az intézmények a harom valtas
agynemit, a tisztalkodast segitd harom valtas textiliat és a tisztalkodashoz sziikséges
eszkozoket biztositjak.

Egészségiigyi ellatas: az orvosi ellatds megbizasi szerzddés alapjan heti 4 draban, hétfoi
napokon 8:30 ora és 12:30 6ra kozott megfelelden biztositott az intézményben. A kiskoru
ellatott tekintetében az egészségiigyi ellatast az ellatott haziorvosa latja el.

A bentlakésos ellatasban részesiilo személyek részére eldirt gyogyszer felhasznalasa a
Szocialis Agazati Portalon kozzétett nyilvantartd lapon keriil rogzitésre. Az intézmény az
ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrdl és a jelentdsebb eseményekrdl eseménynaplot
(atado fiizetet) vezet.

Erték- és vagyon megdrzés: A fogyatékos személyek otthona szolgaltatast igénybe
vevik készpénzét és egyéb vagyontargyait a kijelolt gondnokaik kezelik. Erték, intézmény
altali megérzésére az ellatottak részérdl igény nem mutatkozik. A Lakootthonokban az
ellatottak sajat szobaval rendelkeznek, személyes targyaik megdrzése lakdszobaikban
biztositott.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése: Az intézményvezetd
nyilatkozata alapjan az elhunyt ellatottakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény
vezetdje vagy az altala megbizott személy szervezi meg. Az intézményben elhunyt ellatott
esetében gondoskodik az elhunyt
a) elkiilonitésérol,

b) végtisztességre valo felkészitésérol,
c) a torvényes képviseld, valamint az ellatott altal megjeldlt hozzatartozo értesitésérdl.

Az intézményvezetd az ellatott elhaldlozasanak tényérdl — az ellatdsara vonatkozo
megallapodas vagy az ellatott elézetes, kiilon nyilatkozata alapjan — értesiti az altala megjeldlt
személyt, az ellatott torvényes képviseldjét, legkésobb a halalesetet kovetd napon.

A haldl tényének intézményvezetdi tudomasra jutdsat kdvetden, az intézményvezetd
(vagy az erre felhatalmazott munkatars) a legrovidebb idon beliil, két tant jelenlétében tételes
leltart készit az elhunyt ellatott intézményben levé vagyontargyairol, valamint letéti igazolast
allit ki az intézmény letéti nyilvantartasaban szerepld ellatotti vagyonrol. A vagyonleltart
amennyiben a leltarozott vagyontargyak az ellatott hagyatéki vagyonahoz tartoznak és a letéti
igazolast minden esetben megkiildi az illetékes jegyz0 részére a hagyatéki leltar félretételéhez.

Az intézmény lehetdséget biztosit az ellatott szamara, hogy kiilon szerzédésbe foglaltan,
az ott meghatarozott feltételek mellett vallalja az ellatott eltemettetését. Ha és amennyiben az
ellatott az intézménnyel megbizasi szerzddést kotott az eltemettetésére vonatkozodan, gy az
alapjan az intézményvezetd megszervezi a temetést. Amennyiben nem késziilt megbizasi
szerzGdés az ellatottal, ugy a hozzatartozok joga és kotelessége a temetésrél gondoskodni.

Abban az esetben, ha nem készilt az ellatottal megbizasi szerz6dés ¢és az
intézményvezetdnek nem 4all rendelkezésére adat az ellatott hozzatartozéi, valamint az
eltemettetésre koteles személyelérhetéségérol, valamint az eltemettetésre koteles hozzatartozo
nem gondoskodik a temetésrdl, ugy az intézményvezetd intézkedik a kdztemetés érdekében az
illetékes dnkormanyzat elott.

Abban az esetben, ha maradt az intézményben olyan vagyontargya, készpénzletétje az
ellatottnak, mely a hagyatéka targyahoz tartozott, ugy a jogerds hagyatékatadd végzés
rendelkezésre allasat kovetéen, az abban foglalt rendelkezéseknek megfeleléen, koteles az
intézmény azokat a jogosultaknak kiadni.

A kiskoru gyermekek ellatdasa: A tankotelezett korti gyermekek esetén az intézmény
gondoskodik az ellatottak tanulasi képessége vizsgalatdinak megszervezésérdl, valamint a
gyermekek allapotanak megfelelé képzési kotelezettség teljesitésének feltételeirdl,
gyogypedagogiai fejlesztésérol €s indokolt esetben a tankotelezettség és képzési kotelezettség
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teljesitésének feltételeirél. Ennek érdekében a szocidlis intézmény az EFOESZ Egységes
Pedagogiai Szakszolgalattal (4400 Nyiregyhdza, Vécsey koz 4.; OM azonositdja: 200445)
kotott megallapodassal rendelkezik.
Kiskoru ellatottak esetében az intézmény biztositja

e akorai fejlesztést és gondozast;

e pedagdgiai szakszolgalattal vald egyiittmiikddést;

e az iskolai tanulmanyok folytatdsanak segitését.

8. Az ellatottak érdekeinek védelme, a véleménynyilvanitds szabadsdaga

A CRPD 21. cikkében foglaltak alapjan a részes allamok biztositjak, hogy a
fogyatékossaggal ¢l személyek masokkal azonos alapon, az altaluk megvalasztott
kommunikécids forman keresztiil gyakorolhassak a szolasszabadsag és a véleménynyilvanitas
szabadsaganak jogat.

A Szoctv. 94/K. § (2) bekezdés a) pontja alapjan az ellatottjogi képviseld megkeresésre,
illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érinto legfontosabb
alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirol és az ellatast igénybe vevoket érinto
jogokrol. Ugyanezen szakasz (4) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmény vezetoje az ellatottakat tajékoztatjia az ellatottiogi képviselé dltal nyujthato
segitségadas lehetdoségeérdl, az ellatottjogi képviselo elérhetoségeérol.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége, tligyfélfogadasi rendje jol lathatd helyen
kifiiggesztésre keriilt. Az ellatottjogi képviseld altal nyjthato segitségadas lehetdségérol, az
ellatottjogi  képviseld elérhetdségérél szoban kapnak tdjékoztatdst az ellatottak. A
négyszemkozti félfogadashoz sziikséges helyiség valamennyi épiiletben biztositott. Az
ellatottjogi képviseld a fenntartonal/intézményeknél jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére
intézkedést nem kezdeményezett. Az ellatottjogi képviseld az egyes panaszos iligyekben a
vonatkozo iratokba, dokumentaciokba betekinthet, tovabba az intézményekben tajékozodhat,
az alkalmazottakhoz és a szolgaltatast igénybe vevokhoz kérdéseket intézhet, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezhet és folytathat.

Az érdekképviseleti forum évente legalabb egy alkalommal {ilésezik, melyen az
intézmény vezetéje is részt vesz. Az érdekképviseleti forum az SzCsM rendelet 43/A. § (3)
bekezdésében foglalt feladatait ellatja. Az iilések jegyzokonyvben dokumentéltak. Az
intézményben mikodik lakégyiilés, melyet évente legalabb egyszer 6sszehivnak.

A panaszjog gyakorlasara vonatkozé szabalyokat a Hazirend XV. pontja részletesen
szabalyozza. A panaszt szOban és irasban is eld lehet terjeszteni. Amennyiben a panaszos
szoban terjeszti eld panaszat, a panasz felvevdjének két tantival hitelesitett jegyzOkonyvet kell
felvenni a panaszrol és azt haladéktalanul el kell juttatni a panasz kivizsgéaldsara jogosult, illetve
a panaszos altal megjeloltek szerint az intézmény vezetdjének, az érdekképviseleti forum
elndkéhez vagy az intézmény fenntartdjahoz.

Az intézményvezetd nyilatkozata alapjan az ellatottak jellemzden szdban tesznek
panaszt. A legutdbbi panasz az étkezésre iranyult, mivel a lakdk a meniibdl hianyoljak a
madartejet. Konyhatechnologiai szempontbol az intézmény f6z6ékonyhajaban nem
kivitelezhet6 a madartej biztonsagos elkészitése. A lakok kérésének az intézmény ugy igyekszik
eleget tenni, hogy késztermékként megvasaroljak.
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9. Agzintézmeény személyi feltételei

Dolgozoi dsszlétszam: 66 [0,
Szakmai létszam: 45 [0,
Funkcionalis létszam: 21f0.

Az intézményvezetdi feladatokat a jelenlegi vezeté 2009. januar 1. napjatoél, hatarozatlan
id6tartamban latja el, heti 40 6raban, kotetlen munkarend keretében. Az intézményvezetd
lelkész, valamint egyhazi intézményvezetd végzettséggel ¢és szocidlis szakvizsgaval
rendelkezik, mely utdbbira tekintettel — a 25/2017. (X. 8.) EMMI rendelet 1. § (2) bekezdés ¢)
pontja alapjan — a vezetoképzés teljesitése alol mentesiil. Az intézmény a tovabbképzésre
kotelezettek tekintetében, tovabbképzési tervvel rendelkezik.
Az SzCsM rendelet alapjan meghatarozott szakmai 1étszam és a képesitési eldirdsok

megfelelnek a rendelet 2. és 3. szamu mellékletének.

Az intézményvezetd beszamoloja alapjan, egyre nehezebb olyan szakképzett munkatérsat
talalni, aki elkotelezett és hivatasanak tekinti a sériilt személyek ellatasat.

10. Az intézmény targyi feltételei

Amint azt valamennyi fogyatékossagiiggyel foglalkozo jelentésemben kiemelem a Fot.
legfontosabb elve szerint az 4llamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly modon kell
tevékenységiiket végezni, hogy az ne okozhasson olyan karosodast, amely fogyatékossag
kialakulasdhoz vezet, illetve olyan koriilményeket kell létrehozni, amelyben a fogyatékos
emberek képesek lesznek teljesebb életre és a fogyatékossagukbol fakado terheik
csokkenthetéek.”

Az intézmény kiilonosen nagy hangsulyt fektet az ellatottak elhelyezése soran arra, hogy
fizikai, pszichés allapotuknak és egyéni igényeiknek megfelelé csoportba keriiljenek. Ennek
megfelelden a csoportlétszam valtozo. Az ellatotti szobdkat és a kdzosségi helyiségeket az
ellatottak igényeinek megfeleléen rendezik be, mindemellett figyelmet forditanak a
praktikussag mellett a szobak otthonossa tételére, a kényelemre és a biztonsagra.

Az intézmény 130 adag étel eldallitasara alkalmas féz6konyhaval, sajat mosodaval,
miiszaki helyiséggel, a konyha mellett dolgozo6i ebédldvel és csoport ebédldkkel rendelkezik.
Az egészségmegorzd foglalkozasok jol felszerelt tornateremben zajlanak. A k6zosségi tér, az
istentiszteletek, nagyobb rendezvények, megbeszélések helyszinéiil szolgaldé imaterem. A
kdzponti épiilet emeletén kaptak helyet a gazdasagi, szocidlis ligyek intézésére szolgalo irodak,
a napi munkat segitd varroda, a vendégszobak ¢€s a szintén kdzosségi térként szolgalo tarsalgo.
Az emeleti rész hats6 folyosdjan haloszobdk taldlhatok. A foldszint és az emelet kozott lift
segiti a kozlekedést. A szabadidd kulturalt eltoltését €s a pihenést a jol felszerelt gondozott
udvar teszi kellemesebbé. A kézmiives foglalkozasoknak, kreativ tevékenységnek a szintén jol
felszerelt alkotokucko szolgaltat teret.

Az intézmény tulajdondt képezi 2 db 9 személyes mikrobusz és 2 db személygépkocsi.

a) Fogyatékos személyek otthona

A szolgéltatds szamara kialakitott épiilet kiilsd és belsd adottsdgai megfelelnek az
akadalymentesség kovetelményeinek. Az épiiletben elhelyezett butorzatok és berendezési,
felszerelési targyak, az életvitelhez sziikséges koriilmények megfelelnek az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi €s mozgasallapotanak.

"Fot. 2. § (1) bekezdés
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Az ¢épiilet kétszintes, melynek felszereltsége: lift, rampa; kapaszkodok;
kiiszobnélkiiliség; kerekesszék méretéhez megfeleld ajtoszélesség; mozgaskorlatozott
vizesblokk. Folyamatos aram, flités ¢és melegviz-ellatds az intézményben biztositott. Az
intézményben ndvérhivo nem keriilt kialakitadsra, melynek oka, hogy az éjszakéas dolgozok
oranként legalabb egyszer minden lakdszobat végig jarnak.

Az intézmény lehetdséget biztosit arra, hogy a lakok sajat butorzatot hozzanak be,
amennyiben nem all rendelkezésre sajat butorzat, azt az intézmény biztositja az ellatottak
részére. A helyszini ellenérzés idOpontjdban az intézményben kizdrdlag ndi ellatottak
tartozkodtak, melyre tekintettel hazasparok, élettarsak elhelyezésére vonatkozo vizsgalat nem
volt relevans.

Az intézményben az enyhe, a kdzépsulyos ¢és a sulyos értelmi fogyatékos személyek
ellatasa elkiilonitetten keriil megszervezésre.

A fenntart6 az intézményi férohelyek tekintetében belépési hozzajarulast nem allapitott meg.

Az 1, 2., 6., 6/2, és 8. lakoszobaban az elhelyezett ellatottak szama 6 f0, a 3., 4., 5, 7.,
9/1., 4/1., lakoszobdkban elhelyezettek szama 5 fo.

b) Lakootthonok

A szolgaltatasok két, egymassal szomszédos épiiletben az anyaintézmény szomszédsdgaban
keriiltek kialakitasra. A haromszintes épiiletekbe torténd bejutast, valamint a szintek kdzotti
kozlekedést 1épcsOk segitik eld. A két épiilet azonos elosztds szerint épiilt tarsashdzi
kdrnyezetben.

A lakootthonok egyéb helyiségei, felszereltségiik:

e 2 db flirdészoba (foldszinten és emeleten), felszereltségiik: zuhanyzo, kézmos6. Az
éptletben kizardlag néi ellatottak vannak, melyre tekintettel a nemenkénti elkiilonités
nem indokolt;

e 2dbWC;

o fOzésre alkalmas helyiség, felszereltsége: konyhaszekrény, 2 fazisti mosogaté medence,
villanytiizhely, paraelszivo, hiitoszekrény;

o ¢tkezésre alkalmas helyiség, felszereltsége: étkezdasztal székekkel, szekrények;

o KkOzOsségi egyiittlétre, tevékenységre alkalmas helyiség, felszereltsége: iildgarnitira,
televiziod, hifi, szamitogép;

e személyes ruhdzat tisztitasara alkalmas helyiség, felszereltsége: mosogép, szaritok.

A Lakootthon II. épiiletének alagsoraban ,,alkotokuckd" kertilt kialakitasra, ahol az ellatottak a
kosarfonas technikajat sajatithatjak el. A lakoszobékat a lakok egyéni helyzete és igénye szerint
berendezhetik sajat butorzattal, de igényelhetnek intézmény altal biztositott butorzatot is. Az
épiiletben folyamatos flités- és melegvizszolgaltatas biztositott. Héazasparok, élettarsak
elhelyezésére az intézményben nincs lehetdség. A fenntartd a lakdszobak esetében belépési
hozz4ajarulast nem allapitott meg.

Az intézményi férohelykivaltas rovidtavu tervei kozott szerepel egy telek megvasarlasa
a varosban, ahol két uj akadalymentesitett lakootthont szeretnének felépiteni. A beruhdzas
lehetdséget biztositana 12-12 f6 elldatott szamdra az dndllobb életvitel kialakitisdra és a
szelesebb korii tarsadalmi integraciora. A 24 ellatott lakootthonba torténd kéltozése
lehetoséget nyujtana a Magdaléneum szamara az intézményben tapasztalhato zsufoltsag
csokkentésére.
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11. A miikodés egyéb feltételeinek vizsgalata

atutalassal torténik. A helyszini ellen6rzés idépontjaban téritésidij meg nem fizetése miatti
hatralék nem keletkezett. Az intézményben egy ellatott 3 évre, két ellatott 1 évre vallalta a
mindenkori intézményi téritésidijjal azonos személyi téritésidij megfizetését. Az ellatottak,
torvényes képvisel6ik a személyi téritési dijak emelésérdl irasban értesitést kapnak, mely a
jogorvoslat lehet6ségét tartalmazza.

Az ellatottnak a két honapot. meg nem halado tavollét idejére a tavollét minden napjara
a napiszemélyi téritésidij 20%-at kell fizetni. Az ellatott két honapot meghalado tavollét idejére
az egészségiigyi intézményben torténd kezelések idbtartama alatt, a tavollét minden napjara a
napi személyi téritésidij 40 %-at, egyéb esetben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritésidij 60%-at kell fizetni.

A telephely rendelkezik a jogszabély® eldirasainak megfelelden elkészitett Szakmai
Programmal, Héazirenddel, szabalyzatokkal mindkét szakositott szocialis ellatas biztositasara
vonatkoz6éan. A Hdézirend, valamint az intézmény miikddésérdl kiallitott tantsitvanyok a
fogyatékos személyek otthona szolgaltatds fobejaratandl, a lakootthonok épiileteiben a
nappaliban, a dolgozok és az ellatottak altal hozzaférhetGen, jol lathatd helyen ki vannak
fliggesztve.

A vizgsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatasdhoz sziikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok
biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a fogyatékossaggal ¢é16 személyek és az ket képviseld
szervezetek bevonasaval — biztositja Fogyatékossagiigyi Egyezmény 33. cikk 2. pontja szerinti
fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0.§ (1) bekezdései értelmében az
alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos
feladatainak a teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja—a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet
nélkiil, beadvany ¢és felmertilt visszassdg hidnyaban is — a fogyatékossaggal €16 személyek
jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény el6irasainak valé megfelelés szerinti érvényesiilését.

Tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0.§ (2) bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa
a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden természetes személy alapvetd jogaval
kapcsolatos  visszassag megsziintetése ¢rdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a
fogyatékossaggal €16 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa
aranytalan nehézséget jelentene szamara, a fogyatékossdagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik
vizsgalati céljaként a nagylétszamu bentlakdsos intézményekben él6 személyek alapveté jogai
ervényesiilésének monitorozadsat hataroztam meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosdhoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kdzigazgatasi vagy kozszolgaltatast végzo szerv, hatdsag tevékenysége vagy
mulasztdsa a beadvanyt tevé személy alapvetd jogat sérti vagy annak kdzvetlen veszélyével jar
(a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre all6 kozigazgatasi
jogorvoslati lehetéségeket — ide nem értve a kozigazgatdsi pert — mar kimeritette, vagy
jogorvoslati lehetdség nincs szamara biztositva. Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az

8 A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és mitkodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM
rendelet 5.§.
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allami vagy onkorményzati feladatot ellatd szerv kdzszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. Az
ombudsmani gyakorlat a kozszolgaltatdst végzé szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a
szocialis ellatast nyujtd, igy a fogyatékossaggal ¢€l6 személyeket gondozd bentlakasos
intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsaga — az Ajbt. hataskori szabalyai
értelmében — egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa —
kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak a védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége
soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassdg megsziintetése érdekében
hivatalbdl eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg
nem hatdarozhato, nagyobb csoportjat érinto visszassag kivizsgalasara vagy egy alapveté jog
ervényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

I1. Az alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott 4llo
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autoném, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatdsdval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa Ota az orszaggyllési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként
tdmaszkodott az Alkotméanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalméval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfelelden — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalyba lépését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volndnak az Alkotmadny szovegével. Az
Alkotmanybirdsag hatarozatiban arra mutatott ra, hogy ,, az el6z6 Alkotmany és az Alaptorvény
egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a korabbi alkotmanybirosagi
dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni™.
Az Alkotmanybirdsag ugyanakkor hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban
vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar
el a korabbi alkotmanybirdsagi hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illetden. A testiilet
ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett
alkotmanybirdosagi hatdrozat forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo
alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy
szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatdarozataiban kidolgozott
érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrasainak ugyanis a demokratikus
jogallamban mindenki szamdara megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag
igénye az, hogy a dontési megfontoldsok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés
a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat
az Alkotmanybirosag mindig esetrdl esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0sszevetjiik az Alaptorvény hivatkozott bekezdéseit a korabbi Alkotmany vonatkozé
bekezdéséinek szovegével, akkor abbol az allapithatd meg, hogy a jelen vizsgalat targyat
képezo alapvetd jogok tekintetében nem hoz olyan valtozast az Alaptorvény szovege, amely a
korabbi alkotmanybirosagi gyakorlat elvetését, tartalmi atértékelését alatdmasztana.

fgy elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmi  alkotmanybirosdgi  dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
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Alkotmanybirosag altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megel6z6en, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatdrozataiban, azok indokolasdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az emberi méltosaghoz valo jog.

A CRPD 3. cikke alapelvként deklardlja a velesziiletett méltosag elvét és annak
tiszteletben tartasat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltosaghoz. Az Alaptorvény hatalyba 1épését
kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirdsagi gyakorlat az emberi méltosaghoz vald
joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltésag az emberi élettel eleve egyiitt
jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld.
Az egyenld méltosaghoz vald jog az ¢€lethez valo joggal egységben azt biztositja, hogy ne
lehessen emberi ¢letek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fliggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve
allapotatol, és attol, hogy emberi lehetéségébdl mennyit valdsitott meg, és miért annyit. A
méltésaghoz valo jognak részét képezi az is, hogy minden embert méasokkal egyenld méltosagu
személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kozott tilos indokolatlan,
¢észszerltlen kiilonbséget tenni.

Az Alkotmanybirdsag az ember ¢életét és méltosagat egységben szemlélte, ami azt
jelenti, hogy nem valaszthatéak kiilon az ember tarsadalmi és bioldgiai dimenzidjdhoz fiz6d6
jogok. Az emberi méltésaghoz fiiz6d6 jog az alkotmanybirdsag gyakorlataban nem a személy
szubjektumatol fliggd méltdsagérzethez kapcesolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet
az emberi mindséggel egylitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat. Az emberi
olyan, mindenki més rendelkezése alol kivont magja van, amelynél fogva az ember alany
marad, s nem valhat eszk6zz¢é vagy targgyd. A méltosaghoz vald jognak ez a felfogasa
kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas ald vonhatok,
nincs érinthetetlen lényegiik. Az Alkotmanybirésag mar az egyik elsd, 1990-ben hozott
dontésében kimondta, hogy az emberi méltésaghoz vald jog altalanos személyiségi jog,
amelynek egyes fontos eleme az Onrendelkezés szabadsaga. E hatarozatban hivtdk fel a
figyelmet arra, hogy az dnrendelkezési jog — mint az dsszes kiilonds személyiségi jog —az egyén
autonomidjat, az egyéni dontés szabadsagat védi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen és elidegenithetetlen
alapvetd jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az dllam elsorendii kételezettsége. A két
évtizedes alkotmanybirdsagi gyakorlat alapjan allami szemszogbdl 1étezik az alapjogoknak egy
objektiv intézményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi) jogdnak biztositasaval,
védelmével, érvényesiilésével 0Osszefiiggd tadgabb értelemben vett pozitiv allami
kotelezettségeket Osszefoglaloan objektiv dllami intézményvédelmi kotelezettségnek nevezzik.
Az objektiv intézményvédelmi kotelezettség a negativ és pozitiv allami kotelezettségekhez
képest komplementer jellegli, vagyis feltételezi a szubjektiv jog meglétét. Lényeges azt is
leszogezni, hogy az 4llami intézményvédelmi kotelezettség tipikusan nem keletkeztet az egyén
oldalan alanyi jogokat, és az egyén részérdl nem is kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirosag
toretlen és allaspontom szerint tovabbra is irdnyadd megallapitdsa szerint az allam részérdl
garancialis feladatai ellatasdhoz sziikséges, hogy az egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett
az azokkal kapcsolatos értékeket €s élethelyzeteket nemcsak 6nmagukban, az egyes egyedi
igényekhez kapcsolodoan védje, hanem a tobbi alapjoggal 0Osszefliggésben kezelje. Az
intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint az alapjogokhoz kapcsolddo értékekre is
ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az allam kiilonb6z6 szempontjai és feladatai
miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala nem feltétleniil fedi egymast. Az allam a
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szubjektiv alapjog altal védett koron tulmenden is meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv,
intézményes védelmi korét. Az Alkotmanybirosag megéllapitotta azt is, hogy az életvédelmi
kotelezettség — bar az alaptorvény kiilon nem nevesiti — azonban a korabbi Alkotmény 8. § (1)
bekezdésének és az 54. § (1) bekezdésének egyiittes értelmezésébodl kovetkezik. Az allam
elsérendli és alapvetd fontossagu kotelezettsége az emberi €let védelme: nemcsak egyedi
szinten, hanem dltalaban az emberi életet és létfeltételeket kell védenie. Az allam objektiv
¢letvédelmi kotelezettsége az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésének, illetve a II. cikkének
egylittes értelmezeésébdl tovabbra is levezethetd.

2. A hadtranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossaggal élok védelme

A CRPD 5. cikke deklaralja, hogy a torvény eldtt minden személy egyenld, és
mindenféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyajtott védelemre és
kedvezményre. Az 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag
alapjan torténd barminemii hatrdnyos megkiilonboztetést, és minden téren biztositjdk a
fogyatékossaggal ¢16 személyek szamara a hatranyos megkiilonbdztetéssel szembeni egyenld
¢s hatékony jogi védelmet. Az 5. cikk 3. pontja értelmében az egyenldség eldmozditisa és a
hatranyos megkiilonboztetés eltdrlése érdekében a részes allamok minden megfeleld 1épést
megtesznek, igy biztositva az ésszerli alkalmazkodast.

Az Alaptorvéeny XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/A.5-hoz hasonloan
tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiillonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptdrvény XV. Cikk (4)
bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az esélyegyenldség megvaldsuldsat kiilon
intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag
kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirosag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak
az alapjogokra kiterjedd0 — vagy, ahogy az Alkotmanybirdsdg gyakran nevezte: a
Jogegyenldség” — kovetelményét €s a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes,
toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is irdnyadonak tekinthetd
alkotmanybirosagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenléként, egyenlé méltésagi személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékli figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények  elosztisanak  szempontjait =~ meghatdrozni. A megkiilonboztetés
alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirdsag két mércét alkalmazott.

Az alkotményos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenldtlen banasmod esetén
annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozasara irdnyado sziikségességi-aranyossagi
teszt alapjan itélhet6 meg. Bar az Alkotméany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszeriien
csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatrdnyos megkiilonboztetést, az
Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az emberi méltosaghoz valo
alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az egyenlé banasmoddal és az esélyegyenldséggel Osszefliggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szamdara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg
a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggytilési biztosok — kiilon térvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére.
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A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaléan e személyi korbe tartoznak a
gyermekek, a nék, az iddsek, a fogyatékossaggal €16 személyek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichiatriai betegek, tovabba ide sorolhatok a fogvatartottak, a hajléktalanok.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok més és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢letkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a kozds pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, ko&zhatalmi beavatkozéassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, raszorultakat segité szabalyozds ¢s gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem, vagy nem megfelelden latja el. Legyen szo
ugyanakkor indokolatlan kozhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenldség elomozditasa az allam
szamara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolddd feladatot jelent. A jogegyenldség
megteremtése, az egyenld méltosagi személyként kezelés biztositdsa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget
biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsdguk (pl. életkor, betegség, testi
fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetilk miatt objektive hatranyba keriil6
személyek csoportjaindl az 4llami beavatkozas nem fakultativ feladat: az allam koteles
hatékony 1épéseket tenni az eredendden, sulyosan egyenldtlen helyzet felszamolasara.

A CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a
fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett
méltosaganak ¢és értékének megsértése. Kotelezettséget vallaltak, hogy meghoznak minden
megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést az Egyezményben foglalt jogok
végrehajtasa érdekében; megtesznek minden megfeleld intézkedést. Ideértve a jogalkotasi
Iépéseket a fogyatékossaggal €16 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo
torvények, rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositisa vagy eltorlése érdekében;
kutatasokat és fejlesztéseket valdsitanak meg.

3. Az egészséghez valo jog

A CRPD 25. cikke szerint a részes allamok elismerik, hogy a fogyatékossaggal €16
személyek jogosultak a lehetd legmagasabb szinvonalu egészségligyi ellatasra a fogyatékossag
alapjan torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiill. A részes allamok minden
sziikséges intézkedést megtesznek, hogy a fogyatékossaggal ¢é16 személyek hozzaférjenek a
nemhez i1gazodd egészségiigyi szolgaltatdsokhoz, beleértve az egészséghez kapcsolddo
rehabilitaciot.

Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo jog
ervényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsdg gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasag mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag utalt arra
is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen széls6 esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az
allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek hidnya
mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatarozat szerint a testi és lelki
egészséghez valdo jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbir6 képességéhez, az allam
¢s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi €s jogi kornyezetet teremtsen, amely
a legkedvezdbb feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmddjahoz, életviteléhez. Az
alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehat énmagdaban
alanyi jogként értelmezhetetlen, allami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
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kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torvenyhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatdrozzon meg.

4. A nemzetkozi emberi jogi kitelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog €és a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen az Egyezmény altal
felallitott és a Bizottsag altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszertien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabalyok, amelyek nem
egyeztethetdek Ossze az Egyezmény rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol sziikséges, ott a
jogalkot6 érdemi és hatékony 1épéseket tegyen a hianyz6 szabalyozas megalkotasa érdekében.
A CRPD 4. cikke a kdvetkezok szerint rendelkezik az altalanos kotelezettségekrol:

»l. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjadk és eldsegitik
valamennyi alapvetd emberi jog ¢és szabadsag teljes megvalosuldsat valamennyi
fogyatékossaggal €16 személy szdmara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok véllaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kdzigazgatési €s egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében;

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotasi Iépéseket a
fogyatékossaggal ¢él6 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazd torvények,
rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében;

c) figyelembe veszik a fogyatékossaggal ¢l6 személyek emberi jogainak védelmét és
elémozditasat valamennyi politika €s program soran;

d) tartézkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtdl, amely
nem Osszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, és biztositjdk, hogy a hatdsagok ¢&s
kozintézmények a jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas altal a fogyatékossdg alapjan torténd hatrdnyos megkiilonboztetés
felszamolasa érdekében;

f) kutatdsokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek el az egyetemesen
tervezett aruk, szolgaltatasok, eszkdzok és 1étesitmények vonatkozéasaban, a jelen Egyezmény
2. cikkében meghatdrozottak szerint, amelyek a lehetd legkisebb valtoztatdssal és anyagi
raforditassal megfelelnek a fogyatékossaggal €16 személyek specidlis igényeinek, el0segitve
felhasznalhatosagukat és haszndlatukat, valamint elésegitik az egyetemes tervezést a
szabvanyok ¢€s irdnyelvek kidolgozasa soran;

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek eld a fogyatékossaggal
€16 személyek szdmara alkalmas 1) technoldgidk, beleértve az informécids és kommunikécios
technoldgidkat, a kozlekedést/mozgast segité eszkozok, késziilékek és segédeszkozok
elérhetdségének és hasznalatanak eldmozditasara, elsobbséget biztositva az elérhetd koltséggel
jaro technoldgiaknak;

h) hozzaférhetd informécidkat biztositanak a fogyatékossaggal €16 személyek szamara
a kozlekedést segité eszkozokrdl, a késziilékekrdl és segédeszkozokrol, ideértve az 1j
technologiadkat, csakiugy, mint a segitségnyujtas, timogatd szolgaltatasok €s szolgéalatok mas
formairol,

1) eldmozditjak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal €16
személyekkel foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok éaltal biztositott
jobb segitség- és szolgaltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes allam vallalja,
hogy a rendelkezésre allo eréforrasai felsd hatardig, és sziikség esetén, a nemzetkozi

19



egylittmiikodés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan
torténd elérése érdekében, fenntartds nélkill, a nemzetkdzi joggal Osszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara [...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd tigy, mint ami befolyésolja a részes
allam joganak, vagy az adott részes allam vonatkozasdban hatalyos nemzetk6zi jognak a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztosité rendelkezéseit.
A jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzOdései, szabalyozdsa vagy szokasai altal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapvetd szabadsagok nem korlatozhatok vagy
csorbithatok arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsagokat
nem, vagy csak kisebb mértékben ismeri el [...].”.

A szerzédések jogarol szolo Bécsi szerzédés® 31. cikke értelmében a szerzédést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefiiggésiikben szokasos értelme szerint, valamint
targya ¢€s célja figyelembevételével kell értelmezni. A fogyatékossaggal €16 személyek jogairol
sz616 ENSZ Egyezmény 1. cikke értelmében az Egyezmény célja valamennyi emberi jog és
alapvetd szabadsag teljes és egyenld gyakorldsdnak elémozditdsa, védelme ¢és biztositasa
valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, ¢és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben
tartdsdnak eldmozditasa. Az Egyezmény alapelvei kozott elsOként emliti tovabba, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyeket is megilleti a velesziiletett méltoésag, az egyéni autondmia
tisztelete, beleértve a sajat dontés meghozatalanak szabadsagat és a személyek fiiggetlenségét. 1
Ebbdl kovetkezden a jelentés tartalmdban az emberi méltosag alapjogi védelmének
primatusdbdl vezeti le a fogyatékossaggal ¢l6 személyeket megilletd tovabbi és felhivott
alapjogok érvényesiilésének problémait.

Mindehhez kapcsoloddan kiemelem, hogy a fogyatékossagtudomany szakért6i szerint
paradigmavaltast jelent a CRPD Egyezmény elfogadasa. Nagy elorelépést jelentett a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocialis szemléletre valo
attérés, azonban ezt kovette az ujabb 1épés: az emberi jogi megkozelités alapjan vald
gondolkodéds. Az emberi jogi szemlélet lényege az inkluziv (az alany autondémidjanak a
szocialis kdzegben valo érvényesiilése) és szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint
az emberi jogok alanyat, és nem targyat szem elétt tartd) gondolkodasmod.!* Az ombudsman
alkalmas arra, hogy a maga semleges ¢és kiegyensulyozo, kozvetitd szerepével, illetve a
kizarolag az alapjogvédelemre fokuszalo tevékenységével, az ENSZ nemzeti emberi jogi
intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak.

1I1. A vizsgalat érdemi megdllapitasai, kovetkeztetések
1.1 Az intézmény miikidésével és a feladatellatassal osszefiiggésben

A Magdaléneum Fogyatékosok Reformdtus Apolé, Gondozé Otthona a
fogyatékossaggal €16 ndk és leanyok emberi méltosagat szem el6tt tartva, a kozosségi életben
valo tevékeny részvételt eldtérbe helyezve és az Onrendelkezd ¢€letforma kialakitasara
torekedve, 100 f6 ndi ellatott gondozasat, apolasat, fejlesztését végzi.

A CRPD 6. cikk (1) bekezdése elismeri, hogy a fogyatékossaggal élo nok és lanyok
tobbszordsen hatranyos megkiilonboztetésnek vannak kitéve, és megkoveteli, hogy a részes
allamok olyan intézkedéseket hozzanak, amelyek biztositjdk a fogyatékossaggal €16 ndk
szamara valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes €és egyenld élvezetét.

A 6. cikk valaszkent sziiletett a fogyatékossaggal élo nok és lanyok jogai elismerésének
hianyara, mely megerdsiti az Egyezmény megkiilonboztetésmentes megkozelitését, kiilondsen a

® Magyarorszagon kihirdette az 1987. évi 12. torvényerejii rendelet

10 CRPD 3. cikk a) pont

1 Theresia Degener az ENSZ Fogyatékossagiigyi Bizottsaganak alelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv részvevéje; 2013. janudr,
Trier, Academy of European Law.
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nék és a lanyok tekintetében valamint eldirja, hogy a részes allamok tegyenek tobbet annal,
hogy tartozkodnak a diszkriminativ intézkedésekt6l, hanem fogadjanak el intézkedéseket a
fogyatékossaggal €16 nok ¢és lanyok fejlodése, segitése €s képessé tevése érdekében, és
tamogassak az olyan intézkedéseket, amelyek annak elismerése utjan vonja be dket, hogy 6k
megkiilonboztethetden jogok birtokosai, és biztositsanak kiilonb6zd csatorndkat arra, hogy
hallassék a hangjukat és képviseltessék magukat, noveljék a magabiztossagukat és a jogukat €s
hataskoriiket a dontéshozatalra az életiiket befolyasolo valamennyi teriileten.

A 6. cikknek iranymutatasul kell szolgdlnia a részes dllamok szamdra ahhoz, hogy az
emberi jogokon alapulé megkozelitésbdl kiindulva és a fejlodést szem eldtt tartva eleget
tegyenek az Egyezményhez kapcsolodo azon kotelezettségeiknek, hogy elomozditsak, megveédjék
és teljesitsék a fogyatékossaggal é16 nék és a lanyok emberi jogait.*?

A helyszinen tett latogatas tapasztalatai és a rendelkezésemre bocsajtott dokumentumok
vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy az Intézményben szakmailag jol felkésziilt
szakemberekbdl 4ll6 team dolgozik, akik egységes segitdi szemlélettel, a fogyatékossaggal élo
személyeket megilleté alapveté jogok érvényesiilését szem elott tartva végzik munkajukat.

A vizsgalt iratanyagok vonatkozasaban megallapithat6, hogy a jogszabalyok alapjan
vezetett dokumentumok az intézményben rendelkezésre allnak, kitoltésiik az el6irt formaban
torténik. Az Intézmény a kotelezGen eldirt szabalyzatokkal, a korlatozé intézkedésekre
vonatkoz6 protokollal, alapitd okirattal, valamint a fenntartd altal jovahagyott szakmai
programmal, szervezeti és miikodési szabalyzattal és hazirendekkel rendelkezik. Az SzCsM
rendelet alapjan meghatarozott szakmai létszam és képesitési eldirasok megfelelnek a rendelet
2. és 3. szamu mellékletének.

Fentiekre tekintettel az Intézmény dltal nyujtott szolgaltatasok és a feladatellatds
vonatkozasban alapvetd joggal osszefiiggd visszassaggal kapcsolatos megallapitast nem teszek.

1.2. Az intézmény tdargyi feltételeivel dsszefiiggésben

Miként azt a CRPD 6nallo életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szo1o 19. cikke
rogziti, az Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossaggal élo személyek egyenlo
jogat a kézosségben valo élethez és mdsokkal egyenld szabad dontéshez valo jogat, minden
sziikséges €s hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16
személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogadast és részvételt,
beleértve a kovetkezOk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetdségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott kériilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal €16 személyek szdmadara hozzaférési lehetéséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a kozosségtol valo elszigetelédés és kirekesztodés megelozése céljabol sziksége;

¢) a mindenki szamara nyujtott kozosségi szolgaltatasok és Iétesitmények azonos alapon
hozzaférhetdek a fogyatékossaggal €16 személyek szdmara is, és igényeikhez igazitottak.

A Fot. 17. §-a rogziti, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvdalasztasahoz.

A Fot. fenti szakaszahoz fiizott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta
el a CRPD-t, amelynek 19. cikke uj alapokra helyezi a fogyatékos személyek dnallo életvitelérdl,

2 CRPD/C/GC/3 Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogaival Foglalkozo Bizottsag 3. szamu altalanos kommentar (2016) a fogyatékossaggal
€16 n6krél és lanyokrol
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illetve lakohelyének megvalasztasarol valo gondolkodast. Ennek alapjan a fogyatékos
személyek esetében is a csaladban maradast, illetve az onallo lakasban vagy lakootthonban
elest, illetve az ezeket elosegito kozosseégi alapu szolgaltatasokat (szocialis alapszolgaltatasok)
kell elonyben részesiteni a tomegméretli bentlakésos intézményi ellatassal szemben.

Fontosnak tartom hangstlyozni, hogy a bentlakédsos intézményekben €16 emberek
szamara az Intézmény az életiik egyetlen szintere, ahol éveket, adott esetben évtizedeket kell
eltoltenitik, igy fokozott a jelentésége annak, hogy emberhez méltd korilmények kozott
¢lhessenek.

Jelen vizsgalat feltarta, hogy az 1., 2., 6., 6/2, és 8. szamu lakdszobdkban az elhelyezett
ellatottak szama 6 16, a 3., 4., 5, 7., 9/1., 4/1., szamu lakoszobakban elhelyezettek szama 5 fo.

Az SzCsM rendelet 42. § (1) alapjan ,,ha e rendelet masként nem rendelkezik, a
bentlakasos intézmeényi lakoszobaban legfeljebb negy személy helyezheto el. Négynél tobb
személyt egy lakoszobaban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igény esetén lehet elhelyezni, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében
megallapitott korldtra™.

Mindezekre tekintettel megallapitom, hogy az Intézmény, fogyatékos személyek otthona
szolgaltatdsa vonatkozdsaban a lakdszobak tilzsufoltsaga nem felel meg az SzCsM rendeletben
foglalt eléirasoknak, az érintett fogyatékossdggal élé személyek vonatkozasaban a minden
embert egyenlo mértékben megilleté emberi méltosaghoz valo joggal, az egyenlé banasmod
kovetelményével, a fogyatékossaggal élo személyek kiemelt védelmének allami kotelezettsegével
osszefiiggésben visszassagot okoz, tovabba nem felel meg a CRPD 4.cikkébol eredeztetheto
nemzetkozi kotelezettségeknek, megsértve az érintett személyeknek a CRPD 28. cikkében
rogzitett megfelelo életszinvonalhoz és szocidlis védelemhez valo jogat.

Intézkedéseim

A jelentésemben feltart alapvetd jogokkal 6sszefiiggd visszassdgok orvoslasa, illetve jovébeni

bekovetkezésiik megelézése érdekében az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan felkérem a

Reformatus Szeretetszolgalat foigazgatdjat, valamint az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan a

Magdaléneum Fogyatékosok Reformatus Apold, Gondozo Otthona intézményvezet6jét, hogy

a) a jelentésben foglaltakra tekintettel, gondoskodjanak arrdl, hogy az intézményben
tapasztalhato zsufoltsag csokkenjen és a targyi feltételek megfeleljenck a jogszabalyi
kovetelményeknek.

b) tovabba forditsanak kiemelt figyelmet arra, hogy az intézményi férOhely kivaltas
megvalosuldsaig az ellatast, a vizsgalattal érintett intézményben ¢€l6 személyek
alapjogainak a jelentésben is rogzitett sérelme nélkiil biztositsak.

Budapest, 2023. az elektronikus datumbélyegzo szerint

Dr. Kozma Akos

22



Melléklet
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3. Tornaszoba

4. Belso udvar

5. Mobil fiirdetéagyak
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7. Folyoso
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8. Akadalymentes konyha

9. Alkotokucko
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10. Lakootthon
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